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Declaracion del responsable principal de las decisiones de la organizacion sobre la importancia de la sostenibilidad para la organizacion y la estrategia de esta con miras a abordarla.
Descrlpcwn de los principales impactos, riesgos y oportunidades.

PERFIL DE LA ORGANIZACION

Nombre de la organizacion.

Lu ar donde se encuemra la sede cemra\ de \a organizacion

Umero de empleados por contrato abnral Y sexo.
* Nimero de empleados fijos por tipo de contrato y sexo.
 Tamafio de la plantilla por empleados, trabajadores externos y sexo.
* Tamafio de la plantilla por region y sexo.
* Indique si una parte sustancial del trabajo de la organizacion lo desempefian trabajadores por cuenta propia reconocidos juridicamente, o bien personas que no son empleados ni trabajadores externos, tales como
los empleados y los Irabajadores subcomratados de los contratistas
°C d bi | de trabajad

Comunigue todo cambio significativo que haya tenido lugar durante el periodo objeto de analisis en el tamafio, la estructura, la propiedad accionarial o la cadena de suministro de la organizacion.

Indique como aborda la organizacion, si procede, el principio de precaucion.

abore una lista con las asociaciones y las organizaciones de promocion nacional o internacional a las que la organizacin pertenece y en las cuales ostenta un cargo, participa en proyectos o comités, realiza una
aportacion de fondos notable o considera que ser miembro es una decisién estratégica.

ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

o Elabore una lista de las entidades que figuran en los estados ﬂnanmeros consolidados de la orgamzamon y otros documentos equivalentes.

o Sefiale si al un, d i i n y otros documentos equivalentes no figuran en la memoria.
o Describa el prucesu que se ha seguido para determinar el Contenido de fa memoria y la Cobertura de cada Aspecto.
* Explique como ha aplicado la orgamzac n los PfIﬂC\DIOS de elaboracion de memorias para determmar el contemdn de la memoria.

PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

Elabore una lista de los grupos de interés vinculados a la organizacion.

Sefiale qué cuestiones y problemas clave han surgido a raiz de la participacion de los grupos de interés y describa la evaluacién hecha por la organizacién, entre otros aspectos mediante su memoria. Especifique qué
grupos de interés plantearon cada uno de los temas y problemas clave.

PERFIL DE LA MEMORIA

Periodo objeto de la memoria.
Fecha de la tltima memoria.
Ciclo de presentacion de memorias.

ndique qué opcidn «de conformidads con la Guia ha elegido la organizacion.
e Facilite el Indice de GRI de la opcion elegida y la referencia al Informe de Veri
o Describa la politica y las précticas vigentes de la organizacion con respecto a la verificacion externa de la memoria.
« Si no se mencionan en el informe de verificacion adjunto a la memoria de sostenibilidad, indique el alcance y el fundamento de la verificacion externa.
o Describa la relacion entre la organizacion y los proveedores de la verificacion.
o Sefale si el érgano superior de gobierno o la alta direccidn han sido participes de la solicitud de verificacién externa para la memoria de sostenibilidad de la organizacion.

Describa los procesos de consulta entre los grupos de interés y el drgano superior de gobierno con respecto a cuestiones econdmicas, ambientales y sociales. Si se delega dicha consulta, sefiale a quién y describa los
procesos de mtercambm de mformacmn con el 6 mgano superior de gob\erno

t :
Describa los procesos mediante los cuales el 6 6rgano superior de gobierno previene y gestiona posm\es conflictos de intereses. \ndlque silos conflictos de intereses se comunican a las partes interesadas. Indique, como
minimo membresia de distintas junta Ienenma de acciones de proveedures y otros grupos de interés; existencia de un acmomsta de cumrul e mfurmacmn que reve\ar sobre parles relamonadas
Describa las funciones del érgano supemor de gobierno y e Ta alta direccion en el desarrolio, ia aprobacion y la actualiza
objetivos re\anvos a los impactos econom\cn ambiental y social de la organizacion

o Describa los procesos de evaluacion del desempefio del 6rgano superior de gobierno en relacién con el gobierno de los asuntos econémicos, ambientales y socwa\es. Indique si la evaluacwon es independiente y con qué
frecuencia se lleva a cabo. Indique si se trata de una autoevaluacion.

o Describa las medidas adoptadas como consecuencia de la evaluacion del desempefio del 6rgano superior de gobierno en relacidn con la direccion de los asuntos econdmicos, ambientales y sociales; entre otros
aspectos, indique como minimo si ha habido cambios en los miembros o en las précticas organizativas.
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1l Plan Director de RC www.fcc.es/ responsabilidad-corporativa. SI, 83

56 Informe de Gobierno Corporativo 2013, 63-65. SI, 83

PAGINA/ RESPUESTA VERIFICACION EXTERNA, PAGINA

La sociedad se denomina FCC Aqualia, desde principios de 2014. Por coherencia con la situacion actual, a pesar de estar reportando datos de 2013,
alo largo de la memoria se nombra a la sociedad con el nombre actual: FCC Aqualia. Asimismo, aqualia Infraestructuras ha pasado a denominarse
aqualia INTECH, nombre con el que se le nombra en el actual informe, en el que se reporta datos de 2013.

No existen diferencias significativas en el tipo de contratacion por sexos.
Los trabajadores externos y por cuenta propia no representan una parte significativa de la compa#ia, por lo que no se establece un control que
permita su desglose por sexo.

£n 2013 se ha cambiado la distribucion administrativa de la orgamzamon's‘egun se refleja en"\é.pag.
ejecutivo y se ha procedido al nombramiento de un nuevo director general.

17,39,73

PAGINA/ RESPUESTA

Todas las entidades que figuran en los estados financieros consolidados figuran en la memoria.

o El presente informe ha sido verificado por AENOR con nivel Exhaustivo.FCC Aqualia, declara su independencia de AENOR. : Si, 83
o £f presente informe también es enviado al Pleno del Consejo Estatal de Responsabilidad Social de las Empresas (CERSE). : :

o £ Comité de RSC de FCC Aqualia, aprueba las decisiones relativas a la memoria incluida la verificacion.

Pag 80

PAGINA/ RESPUESTA

Informe de Gobierno Corporativo 2013, 18-23,33-34, 36, 48-51. www.fcc.es/responsabilidad-corporativa : : Si, 83

Informe de Gobierno Corporativo 2013, 18-23, 36. www.fcc.es/responsabilidad-corporativa

Informe de Gobierno Corporativo 2013, 33-34. www.fcc.es/responsabilidad-corporativa
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GOBIERNO

e Describa la funcién del érgano superior de gobierno en la identificacién y gestion de los impactos, los riesgos y las oportunidades de caracter econémico, ambiental y social. Sefiale también cul es el papel del 6rgano
superior de gob\emo en la aplicacion de los procesos de d\hgenua deb\da
* Ind i tasa | dei

\ndlque cuai es el comité o el cargo de mayor importancia que revisa y aprueba \a memoria de sostenibilidad de la organizacion y se asegura de que Iodos los Aspectos materiales queden reflejados.

o Describa las politicas retributivas para el drgano superior de gobierno y la alta direccion, de acuerdo con los siguientes tipos de retribucion: retribucion fija y retribucion variable; retribucion en acciones; primas;
acciones de dividendo diferido o acciones transferidas; primas o incentivos a la contratacién; indemnizaciones por despido; reembolsos; pensiones de jubilacion, teniendo en cuenta la diferencia entre los regimenes de
prestaciones y los tipos de retribucidn del drgano superior de gobierno, la alta direccion y todos los demas empleados.

* Relacione los cmenos relatlvos al desempefio que afectan a la politica retributiva con los objetivos econdmicos, amblemales y sociales del drgano superior de gobierno y la alta direccion.

...... Describa los b}bbésos para determinar la remuneracion. .Ih'd.\iqh.e' sise réit]fré'é‘c'éh'shifdré's.b'a.ra determinar la remuneracion y 'si estos son independientes de la direccién. Sefale cualquier otro tipo de relacién que
dichos consultores en malena de retribucion puedan tener con la orgamzacmn

Explique como se solicita y s tiene en cuenta la opinion de los grupos de interés en o que respecta a la retribucion, incluyendo, si procede, los resultados de las votaciones sobre politicas y propuestas relacionadas con esta cuestion.

Calcule la relacion entre la retribucion total anual de la persona mejor pagada de la organizacion en cada pais donde se lleven a cabo operaciones significativas con la retribucion total anual media de toda la plantilla
e .{sin contar a la persona mejor pagada) del pals correspondiente.

Calcule la relacion entre el incremento porcentual de la retribucidn total anual de la persona mejor pagada de la organizacion en cada pais donde se lleven a cabo operaciones significativas con el incremento porcentual
de la retribucién total anual media de toda la plantilla (sin contar a la persona mejor pagada) del pais correspondiente.

ETICA E INTEGRIDAD

Describa los mecanismos internos y externos de denuncia de conductas poco éticas o ilicitas y de asuntos relativos a la integridad de la organizacidn, tales como la notificacion escalonada a los mandos directivos, los
mecanismos de denuncia de irregularidades o las lineas telefonicas de ayuda.

INFORMACION SOBRE EL ENFOQUE DE GESTION

o Indique por qué el Aspecto es material. Sefale qué impactos hacen que este Aspecto sea material.
o Describa como gestiona la organizacion el Aspecto material o sus efectos.
o Facilite la evaluacion del enfoque de gestion, entre otros los mecanismos para evaluar la eficacia, los resultados de la evaluacién y cualquier modificacion relacionada del enfoque de gestion.

INDICADORES
ENFOQUE DE GESTION: DESEMPERO ECONOMICO

* Indique el valor econdmico directo generado y distribuido conforme al principio del devengo, teniendo en cuenta entre otros aspectos los elementos bésicos para las operaciones internacionales de la organizacion que
se indican a continuacion. Si los datos se presentan conforme al principio de caja, justifiquelo y describa los componentes basicos siguientes: valor econdmico directo generado (ingresos); valor econdmico distribuido :
(gastos operativos); sueldos y prestaciones de los empleados; pagos a los proveedores de capital; pagos a gobiernos (por pais, véanse las indicaciones a continuacion); e inversiones en comunidades y valor econémico
retenido (segun la férmula «Valor econémico directo generado» menos «Valor econémico distribuidon).

 Para una mejor evaluacion de los impactos econdmicos locales, desglose el valor econdmico directo generado y distribuido por pais, region o mercado, cuando sea significativo. Explique los criterios que se han

efiale qué riesgos y oportunidades a raiz del cambio climatico pueden provocar cambios significativos en las operaciones, los ingresos o los gastos.
* una descripcion del riesgo o la oportunidad y su clasificacion como fisico, regulatorio o de otro tipo;
 una descripcion del efecto relacionado con el riesgo o la oportunidad;
* consecuencias econémicas del riesgo o la oportunidad antes de que se tome ninguna medida;
* los métodos que se aplicaron para gestionar el riesgo o la oportunidad; y
o ¢l costo de las medidas adoptadas para gestionar el riesgo o la oportunidad
e Silas obligaciones estan cubiertas por los recursos ordinarios de la organizacidn, indique el valor estimado de las mismas.

o Si existe un fondo independiente para atender las obligaciones del plan de prestaciones, indique:
- qué porcentaje de las obligaciones se calcula que cubren los activos que se han reservado a tal efecto;
- en qué se basa dicho célculo; y cuando se efectud el calculo.
o Si el fondo externalizado no ofrece una cobertura total de las obligaciones, describa la estrategia, si la hubiere, que la empresa ha adoptado para avanzar hacia la cobertura total, y el plazo, si se conoce, en el que la empresa espera alcanzarla.
e Indique que pnrcentaje de\ sa\ar\o aportan el trahajadory la empresa
® Indi I nivel d los pl bil

] 2 - desg
fiscales; subvenciones; ayudas a la inversion, becas de investigacion y desarrollo y otros tipos pertinentes de subvenciones; premios con dotacion econdmica; exencién de regalias; ayuda financiera de las agencias de
crédito a la exportacion; incentivos financieros y otros beneficios financieros recibidos o por recibir de cualquier ente gubernamental en relacién con cualquier operacion.

o Desglose la informacién anterior por paises.
. \ndique si los gobiernos forman parte de la estructura accionarial de la organizacién, y en qué grado.

G4-ECH o Cuando la remuneracion de un porcentaje significativo de la plantilla se base en la normativa relativa al salario minimo, indique la relacidn entre el salario inicial desglosado por sexo y el salario minimo local en los
lugares donde se desarrollen operaciones significativas.
* Indique si en algdn lugar con operaciones significativas no existe un salario minimo local o si este es variable, desglosado por sexo. Si se pueden usar coma referencia distintos salarios minimos, indique cual se esta empleando.

o Facilite la definicion empleada para establecer los «lugares con operaciones significativas.

. \ndlque en qué medida se han desarrollado las inversiones significativas en infraestructuras y los tipos de servicios de la organizacion.

o Sefale qué impactos se han producido, o se prevé producir, en las comunidades y las economias locales. Cuando proceda, describa las consecuencias positivas y negativas.
* Indique si dichas inversiones o dichos servicios son compromisos comerciales, pro bono o en especie.

 Dé ejemplos de impactos economicos significativos, tanto positivos como negativos, de la organizacion.

. Describa la importancia de tales impactos frente a las referencias externas y las prioridades de los grupos de interés, tales como las normas, los protocolos y los programas politicos nacionales e internacionales.

G4-ECY ] Indlque qué porcentaje del presupuesto para adquisiciones en los lugares con operaciones significativas se destina a proveedores locales (por ejemplo, porcentaje de productos y servicios que se adquieren en el dmbito local).

DESEMPENO AMBIENTAL

ENFOQUE DE GESTION: MATERIALES

. \ndlque el consumo total de combustible de fuentes no renovables, en julios o mltiplos de julio, y especifique el tipo de combustible.
* Indique el consumo total de combustible de fuentes renovables, en julios o maltiplos de julio, y especifique el tipo de combustible.
o Facilite los siguientes datos, en julios, vatios-hora o sus mltiplos: consumo de electricidad; en calefaccion; en refrigeracion y de vapor.
ilite los siguientes datos, en julios, vatios-hora o sus mltiplos: ventas de electricidad; de calefaccion; de refrigeracion y de vapor.
o Indique cual ha sido el consumo energético fuera de la organizacion, en julios o mult\plns de julio.
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ne :
o Explique qué medida (el denominador de la fraccion) ha empleado la organizacién para calcular la relacién.
 Sefale qué tipos de energia se han incluido en la relacion de intensidad —combustible, electricidad, calefaccion, refrigeracién, vapor o todas las anteriores—.
o Explique si en la relacion se tiene en cuenta el consumo energético interno, el externo 0 ambos.

* Indique qué reducciones del consumo energético son el resultado directo de iniciativas en favor de la conservacion y la eficiencia (en julios o mdltiplos de julio).
 Indique qué tipos de energia se incluyen en las reducciones —combustibles, electricidad, calefaccion, refrigeracion o vapor—.

o Indique el volumen total de captacion de agua de las siguientes fuentes: aguas superficiales, entre otras el agua procedente de humedales,
almacenadas por la organizacion; residuales de otra organiza y suministro de agua municipal o de otras empresas de aguas.

* Indique el volumen total de agua que la organizacion ha reciclado o reutilizado y el volumen total de agua reciclada y reutilizada por la organizacion, en términos de porcentaje del agua total captada de acuerdo con el Indicador G4-EN8.

ENFOQUE DE GESTION: BIODIVERSIDAD

acilite los siguientes datos relativos a las instalaciones operativas propias, arrendadas, gestionadas, que sean adyacentes, contengan o estén ubicadas en areas protegidas y 4reas no protegidas de gran valor para la
biodiversidad: ubicacion geografica; subsuelo o suelos subterrdneos poseidos, arrendados o gestionados por la organizacion; ubicacion respecto al érea protegida (en su interior, adyacente o incluyendo secciones del area
protegida) o area no protegida de gran valor para la biodiversidad; tipo de operacion (oficinas, manufacturacion o produccion, extractiva); superficie del centro operativo en km? y valor para la biodiversidad en funcidn de:
- el atributo del &rea protegida o el rea de gran valor para la biodiversidad fuera del érea protegida (ecosistema terrestre, de agua dulce o marino); y

- listas de proteccion del area (por ejemplo, las categorias de gestion de areas protegidas de la UICN67, la Convencién de Ramsar78, las leyes nacionales).

G4-EN12 Describa la naturaleza de los impactos directos e indirectos sobre la biodiversidad, haciendo referencia al menos a uno de los aspectos siguientes: construccidn o utilizacion de fabricas, minas e infraestructuras de

transporte; contaminacion (introduccion de sustancias que no se presentan de forma natural en el habitat, a partir de fuentes puntuales y difusas); introduccion de especies invasoras, plagas y patdgenos; reduccion del
namero de especies; conversion de hébitats; cambios en los procesos ecoldgicos fuera de su rango natural de variacion (por ejemplo, salinidad o cambios en los niveles freaticos).
Indique los impactos significativos directos e indirectos, positivos y negativos, haciendo referencia a los siguientes aspectos: especies afectadas; superficie de las areas afectadas; duracion de los impactos; y caracter

« Indique el tamafio y la ubicacion de todas las areas de habitats protegidos o restaurados y sefiale si el éxito de las acciones de restauracion fue o estd siendo verificado por profesionales externos independientes.
* Seiiale si existen colaboraciones con terceros para proteger o restaurar areas de habitat distintas de aquellas en las que la organizacidn ha supervisado o ejecutado medidas de restauracion o proteccion.
 Describa el estado del area al final del periodo objeto de la memoria.

Indique el nimero de especies incluidas en la Lista Roja de la UICN y en listados nacionales de conservacion cuyos hébitats se encuentran en éreas afectadas por las operaciones, segtn el nivel de peligro de extincion de la especie:
 en peligro critico; en peligro; vulnerable; casi amenazada o preocupacion menor.

, es decir, la compra, venta o transferencia de derechos y compensaciones.

 Indique las emisiones directas brutas de GEI (Alcance 1) en toneladas métricas de CO2 equivalente, sin considerar el comercio de derechos de emisi
 Indique qué gases se han incluido en el célculo (CO2, CH4, N20, HFC, PFC, SF6, NF3 o todos ellos).
e Indique las emisiungs de CO2 biogénico en toneladas métricas de CO2 equivalente, independientemente de las emisiones directas brutas de GEI (Alcance 1).

* Indique las otras emisiones indirectas brutas de GEI (Alcance 3) en toneladas métricas de CO2 equivalente, sin contar las emisiones indirectas derivadas de la generacion de electricidad, calefaccion, refrigeracion y vapor que la
organizacion adquiere y consume (estas emisiones indirectas figuran en el Indicador G4-EN16). No ha de tenerse en cuenta el comercio de derechos de emision, es decir, la compra, venta o transferencia de derechos y compensaciones.
* Sies posible, indique qué gases se han incluido en el calculo.

* Indique las emisiones de CO2 biogénico en toneladas métricas de CO2 equivalente, independientemente de las otras emisiones indirectas brutas de GEI (Alcance 3).

* Indique qué otras categorias de emisiones indirectas (Alcance 3) y actividades se han incluido en el calculo.
* Indique la intensidad de las emisiones de GEI.

 Explique qué medida (el denominador de la fraccion) ha empleado la organizacion para calcular la relacion.
o Indique qué tipos de emisiones de GEIl se han incluido en el calculo de la intensidad —directas (Alcance 1), indirectas por generacidn de energia (Alcance 2) u otras emisiones indirectas (Alcance 3).

+ Indique qué gases sg han inaluido en el GAICUIO. |
* Sefiale qué reducciones de las emisiones de GEI son el resultado directo de iniciativas a tal efecto (en toneladas métricas de CO2 equivalente).

o Indique qué gases se han incluido en el clculo (CO2, CH4, N20, HFC, PFC, SF6, NF3 o todos ellos).

* Indique qué afio de base o punto de referencia se ha utilizado y por qué.

* Explique qué normas, métodos y supuestos se han aplicado en el célculo.

o Indique si las reducciones se produjeron en las emisiones directas de GEI (Alcance 1), las emisiones indirectas por generacion de energia (Alcance 2) o en otras emisiones indirectas (Alcance 3).
* Refleje la produccidn, las importaciones y exportaciones de sustancias que agotan el ozono (SAO) en toneladas métricas de CFC-11 equivalente.

 Indique qué sustancias se han incluido en el calculo.

o Explique qué normas, métodos y supuestos se han aplicado en el célculo.

* Indique qué fuente se ha empleado para calcular los factores de emision.

 Indique la cantidad de emisiones atmosféricas significativas, en kilogramos o maltiplos de kilogramo, de: NOX; SOX; contaminantes orgénicos persistentes (COP); compuestos organicos voldtiles (COV); contaminantes
atmosféricos peligrosos (CAP); particulas (MP) y otras categorias de emisiones atmosféricas estandarizadas identificadas en la normativa pertinente.

* Explique qué normas, métodos y supuestos se han aplicado en el célculo. Indique qué fuente se ha empleado para calcular los factores de em

* Indique el volumen total de vertidos de aguas, previstos e imprevistos, desglosado por: destino; calidad del agua, incluido el método de tratamiento y si ha sido reutilizada por otra organizacién.
* Explique qué normas, métodos y supuestos se han aplicado en el célculo.

* Indique el peso total de los residuos peligrosos y no peligrosos, segun los siguientes métodos de eliminacion: reutilizacion; reciclaje; compostaje; recuperacion, incluida la recuperacion energética; incineracion
(combustion masiva); inyeccién en pozos de profundidad; vertedero; almacenamiento in situ; y otros (que debe especificar la organizacion informante).

* Explique como se determind el método de eliminacidn de residuos:

- la organizacidn informante se hizo cargo directamente, o lo confirmé de forma directa;

- el contratista encargado de la retirada de residuos facilitd la informacion;

- Procedimientos por defecto del contratista encargado de latetirada de TBSIGUOS, | | | L L 1. ittt ettt ettt sene e eaeae e

o Indique el nimero y el volumen totales de los derrames significativos registrados. Para cada uno de los derrames que se hayan incluido en los estados financieros de la organizacion, proporcione los siguientes :
datos: localizacion del derrame; volumen del derrame; material del derrame, segun las siguientes categorias: derrames de petrdleo (superficies de suelo o agua); derrames de combustible (superficies de suelo o agua);
derrames de residuos (superficies de suelo 0 agua); derrames de sustancias quimicas (principalmente superficies de suelo 0 agua) y otros (que debe especificar la organizacién informante).

o Describa las consecuencias de los derrames significativos.
* Facilite el peso total de: residuos peligrosos transportado:

: residuos peligrosos importados; residuos peligrosos exportados y residuos peligrosos tratados.

Indique qué masas de agua y habitats relacionados se han visto afectados significativamente por vertidos de agua, de acuerdo con los criterios que se describen en la seccion de Recopilacion (a continuacion) y facilite datos sobre:
© tamafio de la masa de agua y del hébitat relacionado; sila masa de agua y el habitat relacionado estan clasificados como area protegida (nacional o internacional) y valor en términos de biodiversidad (por ejemplo, niimero de especies protegidas).

* Informe de forma cuantitativa del grado de mitigacion del impacto ambiental de los productos y servicios durante el periodo objeto de la memoria.
Si se facilitan cifras orientadas al uso, indique los supuestos subyacentes respecto a los patrones de consumo o los factores de normalizacion.
 Indique qué porcentaje de los productos y sus materiales de embalaje se regenera en cada categoria de producto.

* Explique cémo se han obtenido los datos de este indicador.

G4-EN29  Indique las multas significativas y las sanciones no monetarias, desglosadas segun: valor monetario total de las sanciones significativas; nimero de sanciones no monetarias y procedimientos planteados ante instituciones de arbitraje.
* Si la organizacion informante no ha identificado ningtin incumplimiento de la legislacion o de la normativa, basta con una breve declaracion en este sentido.

 Describa los impactos ambientales significativos del transporte de productos y otros bienes y materiales que se usan para las actividades de la organizacion, asi como del transporte de personal. Si no se aportan datos cuantitativos, explique los motivos.
 Explique como se estan mitigando los impactos ambientales del transporte de productos, miembros de la plantilla de la organizacién y otros bienes y materiales.
o Describa los criterios y métodos que se han empleado para determinar qué impactos ambientales son significativos.
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La intensidad energeética viene dada de dividir los consumos internos entre el nimero de trabajadores (7.125) . . Si, 83
 Consumo Indirecto: FCC Aqualia 218,5/ SmVak: 17,74 : :
 Consumo Directo Renovable: FCC Aqualia: 31,24 /SmVak: 14,29

 Consumo Directo Gas Natural: SmVak: 3,64

* Consumo Directo Combustibles: FCC Aqualia: 16,37 /SmVak: 3,41 /aqualia INTECH: 31,29

 Dada la naturaleza del negocio de FCC Aqualia el agua captada o comprada se considera que procede de una fuente renovable. Pag 59.

59 : : Si, 83
NO MATERIAL : : Si, 83
56, 60 : i $i 83

La intensidad de emisiones viene dada de dividir las emisiones entre el nimero de trabajadores (7.125) : Si, 83
 Emisiones Indirectas: FCC Aqualia: 17,86 / SmVak: 2,73
o Emisiones Directas: FCC Aqualia: 1,07 /SmVak: 0,58 /aqualia INTECH: 2,2

58 : Si, 83

FCC Aqualia no importa, exporta o trata residuos peligros recogidos en el Convenio de Basilea.

No ha habido masas de agua y habitats afectados por vertidos. Si, 83

Total gastos e inversiones ambientales: 21, 2 mill. Eur. ~ Cuentas anuales consolidadas 2013 Grupo FCC
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ENFOQUE DE GESTION: EVALUACION AMBIENTAL DE LOS PROVEEDORES

G4-EN32 :  Porcentaje de nuevos proveedores que se examinaron en funcion de criterios ambientales.

G4-EN33  : e Indique el nimero de proveedores cuyo impacto ambiental se ha evaluado.
H Indique qué nimero de proveedores se ha determinado que tienen impactos ambientales negativos significativos reales.
* Indique qué impactos ambientales negativos significativos reales y potenciales se han descubierto en la cadena de suministro.
« Indique el porcentaje de proveedores con impactos ambientales negativos significativos reales y potenciales con los cuales se han acordado mejoras después de la evaluacion.
« Indique el porcentaje de proveedores con impactos ambientales negativos significativos reales y potenciales con los cuales se ha puesto fin a la relacion como resultado de la evaluacion, y explique las razones.

ENFOQUE DE GESTION: MECANISMOS DE RECLAMACION AMBIENTAL

G4-EN34 e Indique el nimero total de reclamaciones sobre impactos ambientales que se han presentado a través de los mecanismos formales de reclamacion durante el periodo objeto de la memoria.
* Indique cuantas de las reclamaciones: se abordaron en el periodo objeto de la memoria y cuantas se resolvieron en el periodo objeto de la memoria.
o Indique el niimero total de reclamaciones sobre impactos ambientales que se presentaron antes del periodo objeto de la memoria y se resolvieron en dicho periodo.

INDICADORES DE PRACTICAS LABORALES

ENFOQUE DE GESTION: EMPLEQ

G4-LA1 i elIndique el nimero y el indice de nuevas contrataciones laborales en el periodo objeto de la memoria, desglosados por edad, sexo y regién.
© e |ndique el nimero y la tasa de rotacion de empleados en el periodo objeto de la memoria, desglosados por edad, sexo y region.

G4-LA2 o Detalle cudles de las siguientes prestaciones sociales se ofrecen a todos los empleados a jornada completa pero no a los empleados a tiempo parcial o temporales, desglosado por ubicaciones significativas de
: actividad. Como minimo, incliyanse las siguientes prestaciones: seguro de vida; seguro médico; cobertura por incapacidad o invalidez; baja por maternidad o paternidad; fondo de pensiones; acciones y otras.
. e Facilite la definicion empleada para establecer los «lugares con operaciones significativas».
G4-LA3 + e Indique el nimero de empleados, desglosados por sexo, que tuvieron derecho a una baja por maternidad o paternidad.
e Indique el nimero de empleados, desglosados por sexo, que ejercieron su derecho a baja por maternidad o paternidad.
« Indique el nimero de empleados que se reincorporaron al trabajo después de que finalizase su baja por maternidad o paternidad, desglosados por sexo.
« Indique el nimero de empleados que se reincorporaron al trabajo después de que finalizase su baja por maternidad o paternidad y conservaron su empleo pasados doce meses desde su reincorporacion, desglosados por sexo.
* Facilite los indices de reincorporacion al trabajo y de retencion de los empleados que ejercieron la baja por maternidad o paternidad, desglosados por sexo.

ENFOQUE DE GESTION: RELACIONES ENTRE LOS TRABAJADORES Y LA DIRECCION

G4-LA4 ¢ eIndique el nimero minimo de semanas de preaviso a los trabajadores y a sus representantes electos que se utiliza habitualmente antes de poner en préactica cambios operativos significativos que pudieran afectarles sustancialmente.
* e Sjlaorganizacion dispone de un convenio colectivo, indique si en este se especifican el periodo de preaviso y las disposiciones relativas a posibles consultas y negociaciones.

e Indique a qué nivel suele operar cada uno de los comités formales de seguridad y salud conjuntos para la direccion y los empleados.
* Indique el porcentaje de trabajadores que tienen representacion en los comités formales de seguridad y salud conjuntos.

* Indique los tipos de lesion, el indice de accidentes con lesiones, Ta tasa de enfermedades profesionales, la tasa de dias perdidos, la tasa de absentismo y las victimas mortales relacionadas con el trabajo del conjunto
de trabajadores (es decir, los empleados y los trabajadores contratados), desglosado por: regin y sexo.

* Indique los tipos de lesidn, el indice de accidentes con lesiones (IR), la tasa de enfermedades profesionales (ODR), la tasa de dias perdidos (LDR), la tasa de absentismo (AR) y las victimas mortales (M) relacionadas
con eI trabajo de los contratistas mdependlentes que trabajan in situ de cuya segurldad gensra\ en el lugar de trabajo es responsable la organizacion, desglosado por regin y sexo.

0 para el registro y la com

G4-LA12 * Indique qué porcentaje de personas pertenecientes a las siguientes categorias de diversidad forma parte de los drganos de gobierno de la organizacién: sexo, edad: menos de 30 afios, entre 30 y 50, més de 50;
e Grupos minaritarios y otros indicadores de diversidad, si procede.
. Indlque qué porcentaje de Ios empleados pertenecen a las siguientes categorias de diversidad, desglosado por categorfa profesional: sexo; edad: menos de 30 afios, entre 30y 50, més de 50; grupos minoritarios y

G4-LA13 ¢ eIndigue la relacion entre el salario base y la remuneracion de las mujeres en comparacion con los hombres para cada categoria laboral, desglosado por ubicaciones significativas de actividad.
* Facilite la definicion empleada para establecer los «lugares con operaciones significativas.

G4-LATH

* Indique el nimero de proveedores cuyo impacto en las practicas laborales se ha evaluado.
 Indique cudntos proveedores tienen impactos negativos significativos reales y potenciales sobre las practicas laborales.

¢ Indique qué impactos negativos significativos reales y potenciales se han descubierto en las précticas laborales de la cadena de suministro.

* Indique el porcentaje de proveedores con impactos negativos significativos reales y potenciales en las précticas laborales con los cuales se han acordado mejoras después de la evaluacion.

« Indique el porcentaje de proveedores con impactos negativos significativos reales y potenciales en las précticas laborales con los cuales se ha puesto fin a la relacion como resultado de la evaluacion, y explique las razones.

G4-LA16 e lIndique el nimero total de reclamaciones sobre précticas laborales que se han presentado a través de los mecanismos formales de reclamacion durante el periodo objeto de la memoria
* Indique cuantas de las reclamaciones: se abordaron en el periodo objeto de la memoria y cuéntas se resolvieron en el periodo objeto de la memoria.
o Indique el niimero total de reclamaciones sobre précticas laborales que se presentaron antes del periodo objeto de la memoria y se resolvieron en dicho periodo.

ENFOQUE DE GESTION: INVERSION

G4-HR3 e Indique el nimero de casos de discriminacion ocurridos durante el periodo objeto de la memoria.
 Describa la situacion actual y las medidas adoptadas, refiriendo si la organizacién ha analizado el caso; se esta poniendo en practica un plan correctivo y si se ha aplicado y se han revisado los resultados mediante un
proceso rutinario de gestion interna o el caso ya no es objeto de ninguna medida.

ENFOQUE DE GESTION: LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION COLECTIVA

G4-HR4 e Indique los centros y proveedores significativos en los que la libertad de asociacidn o el derecho a la negociacian colectiva de los empleados pueden infringirse o estar amenazados, en términos de: tipo de centro (por
ejemplo, una fabrica) y proveedor; y paises o zonas geogréficas donde se considera que las actividades presentan un riesgo de esta naturaleza.
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Los proveedores de FCC Aqualia, dada su actividad no tienen impactos ambientales significativos, sin embargo se exige el cumplimiento de criterios : Si, 83
ambientales al 100% cuando son de aplicacion segdn se describe en la pag. :
Pég. 35

No se han producido reclamaciones de carécter ambiental

VERIFICACION EXTERNA, PAGINA

46

46, 48, 49 No se considera MATERIAL el
+ desglose en la tasa de rotacion
por edad y sexo ya que no
+ existen diferencias significativas
* para FCC Aqualia.

Si, 83

Los beneficios sociales son independientes de la jornada y entre ellos se encuentran: préstamos subvencionados, seguros de vida y accidente y : Si, 83
ayudas familiares. H :

eado e ma :
N° de empleados con baja de paternidad: 56

EI 100% de los afectados disfruta de las correspondientes bajas y permisos y el nimero de reincorporaciones y conservacién de su empleo es del
100%.

Los periodos de preaviso vienen definidos en convenio. : : Si, 83
Los convenios colectivos vigente incluye las condiciones de consulta y negociacion. :

EI'39% de |(;é .t.rabajadores esta representado en Comités de Seguridad y.S.e;Iﬂd.
Los Comités de SS se constituyen principalmente en los servicios de FCC Aqualia

© En 2013 se han producido 2 accidentes mortales en México.
o Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales.

Solamente existe un riesgo residual de enfermedad profesional, si bien en 2013 no se ha producido ningdn caso gracias a la actividad preventiva.

51 * Los datos de fuera de Espafia n : Si, 83
+ se han incluido por no disponer
* actualmente de sistemasde

49, 50-62

No se han realizado evaluaciones del desempefi
48

48
Informe de Gobierno Corporativo 2013, 18-23.  www.fcc.es

Los salarios base son fijados en los convenios colectivos y no existen diferencias entre hombres y mujeres.

100%, Pag. 35

Los proveedores de FCC Aqualia, teniendo en cuenta su actividad, no tienen impactos negativos significativos reales o potenciales sobre las
précticas laborales.

Se ha registrado una tnica incidencia en FCC Aqualia comunicada a través del Canal Etico. Incidencia relativa a un incumplimiento del apartado
“Relacidn entre las Personas” del Cadigo ético de FCC, concretamente por acoso laboral y discriminacion.

VERIFICACION EXTERNA, PAGINA

35

No se han producido acuerdos de inversion en los que sean necesarios incluir clausulas sobre los derechos humanos.

No se han registrado casos de discriminacion.

indice GRI

FCC Aqualia y sus proveedores, teniendo en cuenta su actividad, no tienen riesgo de que la libertad de asociacidn o el derecho a la negociacion
colectiva de los empleados puedan infringirse o estar amenazados.
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ENFOQUE DE GESTION: TRABAJO INFANTIL
G4-HRS

« Indique los centros y proveedores con un riesgo significativo de casos de trabajo infantil y trabajadores jovenes expuestos a trabajos peligrosos.

« Indique los centros y proveedores con un riesgo significativo de casos de trabajo infantil, en términos de tipo de centro (por ejemplo, una fabrica) y proveedor y paises o zonas geogréficas donde se considera que las
actividades presentan un riesgo de esta naturaleza.

 Describa las medidas adoptadas por la organizacion en el periodo objeto de la memoria a fin de contribuir a la abolicion del trabajo infantil.

« Indique los centros y proveedores con un riesgo significativo de casos de trabajo forzoso, en términos de tipo de centro (por ejemplo, una fébrica) y proveedor y paises o zonas geograficas donde se considera que las
actividades presentan un riesgo de esta naturaleza.
* Indique qué medidas ha adoptado la organizacion durante el periodo cubierto por la memoria dirigidas a contribuir a la eliminacion del trabajo forzoso.

ENFOQUE DE GESTION: MEDIDAS DE SEGURIDAD

ndique qué porcemaje el personal esegundad a recibi ucapacnacmn ‘ormal especifica sobre las pu iticas o los pruce imientos de la organizacion en malerla e derechos umanosysu aplicacion en seguri ad
o Indique si los requisitos de formacion también se exigen a otras organizaciones a las que se contrata personal de seguridad.

ENFOQUE DE GESTION: DERECHOS DE LA POBLACION INDIGENA

ndique el nimero de casos de violacién de los derechos de los pueblos indigenas que se han identificado en el perm 0 objeto de la memoria.
- Describa la situacion actual y las medidas adoptadas, refiriendo si la organizacion ha analizado el caso; se estd poniendo en practica un plan correctivo; se ha aplicado y se han revisado los resultados mediante un
proceso rutinario de gestion interna o el caso ya no es objeto de ninguna medida.

ENFOQUE DE GESTION: EVALUACION

G4-HR11  Indique el nimero de proveedores cuyo impacto sobre los derechos humanos se ha evaluado.
i eIndique cuantos proveedores tienen impactos negativos significativos reales en el &mbito de los derechos humanos
* Indigque qué impactos negativos significativos reales y potenciales en materia de derechos humanos se han descubierto en la cadena de suministro.
 Indique el porcentaje de proveedores con impactos negativos significativos reales y potenciales en materia de derechos humanos con los cuales se han acordado mejoras después de la evaluacion. :
. \nd\que el porcentaje de proveedores con \mpactos negativos significativos reales y potenciales en materia de derechos humanos con los cuales se ha puesto fin a la relacion como resultado de la evaluacion, y explique las razones.

G4-HR12 i e Indique el nimero total de reclamaciones sobre derechos humanos que se han presentado a través de los mecanismos formales de reclamacién en el periodo objeto de la memoria.
* Indique cuantas de las reclamaciones se abordaron en el periodo objeto de la memoria y cuéntas se resolvieron en el periodo objeto de la memoria.
« Indique el nimero de reclamaciones sobre derechos humanos que se presentaron antes del periodo objeto de la memoria y se resolvieron en dicho periodo.

INDICADORES DE SOCIEDAD

ENFOQUE DE GESTION: COMUNIDADES LOCALES

G4-S01 Indique el porcentaje de centros donde se han implantado programas de desarrollo, evaluaciones de impactos y participacion en las comunidades locales usando, entre otros:

 evaluaciones de impactos sociales, tales como evaluaciones de impactos con perspectiva de género, basadas en procesos participativos;

o evaluacion y vigilancia constante del impacto ambiental;

 publicacion de los resultados de las evaluaciones de los impactos ambientales y sociales;

* programas de desarrollo de las comunidades locales basados en las necesidades de estas;

* planes de Participacion de los grupos de interés basados en su distribucion geogréfica;

© procesos y comités de consulta con la comunidad local en los que participen grupos vulnerables;

 comités de empresa, comités de seguridad y salud ocupacional y otros drganos de representacion de empleados para que gestionen los impactos;
® procesos formales de rec\ama_c_ién desde \a§ pomunidades_ _\oca\esv

« Indique el nimero y el porcentaje de centros en los que se han evaluado los riesgos relacionados con la corrupcion.
 Describa los riesgos significativos relacionados con la corrupcion que se han detectado en las evaluaciones.

« Indique el nimero y el porcentaje de miembros del drgano de gobierno a los que se ha informado sobre las politicas y los procedimientos de la organizacion para luchar contra la corrupcidn, desglosado por regiones.
« Indique el nimero y el porcentaje de empleados a los que se ha informado sobre las politicas y los procedimientos de la organizacién para luchar contra la corrupcion, desglosado por categoria profesional y region.
« Indique el nimero y el porcentaje de socios empresariales a los que se ha informado sobre las politicas y los procedimientos de la organizacion para luchar contra la corrupcion, desglosado por tipo de socio empresarial y region.
* Indique el nimero y porcentaje de miembros del érgano de gobierno que han recibido capacitacion sobre la lucha contra la corrupcion, desglosado por region.

* Indique el nimero y porcentaje de empleados que han recibido capacitacion sobre la lucha contra la corrupcion, desglosado por categoria profesional y regi
4 indique 6 himein y I matunaieia s 105 Cases COmIaas de Eortupain, -1 S
* Indique el nimero de casos confirmados de corrupcion por los que se ha amonestado o despedido a algin empleado.

* Indique el nimero de casos confirmados en los que se ha rescindido o no se ha renovado un contrato con un socio empresarial debido a infracciones relacionadas con la corrupcion.

* Indique las demandas judiciales por corrupcidn que se han presentado contra la organizacion o sus empleados en el periodo objeto de la memoria y el resultado de cada caso.

G4-S06 * Indique el valor monetario de las contribuciones politicas econdmicas o en especie efectuadas directa o indirectamente por la organizacion, desglosado por pais y destinatario.
 Explique, si procede, como se ha calculado el valor monetario de las contribuciones en especie.

ENFOQUE DE GESTION: PRACTICAS DE COMPETENCIA DESLEAL

naique las emandas pen \emes 0 concluidas en e per\odo objeto de Ia memaria, Inicladas por causas relacionaaas con cumportamlemos e competenma esleal y violaciones de Ia egislacion sobre practicas
contrarias a la libre competencia y monopolisticas, en las que se haya comprobado la participacion de la organizacidn.

. Ind\que Ius principales resultados de tales denuncias, incluidas las sentencias o decisiones adoptadas.

* Indique las multas significativas y las sanciones no monetarias, desglosadas segtin su valor monetario total de las sanciones significativas; niimero de sanciones no monetarias y procedimientos planteados ante instituciones de arbitraje.
* Si la organizacion no ha identificado ningtin incumplimiento de la legislacion o de la normativa, basta con una breve declaracion en este sentido.
. Descrlba eI contexto en el que se recibieron multas o sanciones no monetarias significativas.

64:5010° « Indique el nimero de proveedores cuyo impacto social se ha evaluado.
* Indique cudntos proveedores tienen impactos sociales negativos significativos reales.
* Indique qué impactos negativos significativos, reales y potenciales, para la sociedad se han descubierto en la cadena de suministro.
« Indique el porcentaje de proveedores con impactos sociales negativos significativos reales y potenciales con los cuales se han acordado mejoras después de la evaluacion.
* Indique el porcentaje de proveedores con impactos sociales negativos significativos reales y potenciales con los cuales se ha puesto fin a la relacién como resultado de la evaluacion, y explique las razones.

. CREORUE B GESTiE MEEAN.I.SMO.S..[.].E“R.ECLAM.A'CION P(]I.R“Iiv.IIPACTO SOCIAL ................................................................................................................................
G4-S011 ¢ elIndique el nimero total de reclamaciones sobre impactos sociales que se han presentado a través de los mecanismos formales de reclamacion durante el periodo objeto de la memoria.
* Indique cuantas de las reclamaciones: se abordaron en el periodo objeto de la memoria y cuantas se resolvieron en el periodo objeto de la memoria.
] Ind\que el niimero total de reclamaciones sobre impactos sociales que se presentaron antes del periodo objeto de la memoria y se resolvieron en dicho periodo.
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indice GRI
FCC Aqualia y sus proveedores, teniendo en cuenta su actividad, no tienen riesgo significativo de casos de trabajo infantil y trabajadores jovenes
expuestos a trabajos peligrosos.

FCC Aqualia y sus proveedores, teniendo en cuenta su actividad, no tienen riesgo de trabajo forzoso. : Si, 83

indice GRI

En aquellos paises en los que la legislacion local no asegura derechos humanos como el derecho de asociacion o la prevencidn del trabajo infantil y el trabajo
forzoso, FCC Aqualia siempre respeta los principios definidos en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, en las disposiciones de la Organizacion.
Internacional del Trabajo, como la Declaracion Tripartita, en las Lineas Directrices para Empresas Multinacionales de la OCDE y en el Pacto Mundial de
Naciones Unidas. FCC Aqualia cumple con la legislacion vigente en cada uno de los lugares donde opera, y siempre conforme al cdigo ético del Grupo.

68

60- 65, 69-76 : : Si, 83

No se han producido casos de corrupcién ni demandas judiciales. : : Si, 83

indice GRI : : Si, 83

FCC Aqualia no ha recibido demandas relacionadas con comportamientos de competencia desleal o similares. : : Si, 83

Cédigo Etico Grupo FCC

FCC Aqualia no ha recibido multas o sanciones por incumplimiento regulatorio.
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INDICADORES DE RESPONSABILIDAD SOBRE EL PRODUCTO

ENFOQUE DE GESTION: SALUD Y SEGURIDAD DE LOS CLIENTES

dy
incumplimientos de la normativa que acarrearon una multa o castigo; incumplimientos de la normativa que acarrearon una amonestacion; e incumplimientos de cddigos voluntarios.
o Si \a orgam’zacwén no ha identificado ningtn incumplimiento de la normativa o de los cédigos voluntarios, basta con una breve declaracion en este sentido.

ndique si los proced\m\emos ela organizacion re anvosa a informacidn y e euquetadn e sus productos requleren 0s mgmemes atos: Origen de los componentes del producto o servicio; contenido, especialmente
en lo que respecta a sustancias que pueden tener cierto impacto ambiental o social; instrucciones de seguridad del producto o servicio; eliminacién del producto e impacto ambiental o social u otros (expliquense)

Facilite los resultados o las conclusiones principales de las encuestas de satisfaccion de los clientes (basados en muestras estadisticamente relevantes) que se hayan realizado en el periodo objeto de la memoria sobre:
la organizam’dn €en su conjunto; una categoria principal de productos o servicios y centros de operaciones significativos.

* Indique si la organizacion vende productos prohibidos en determmados mercados y/o cuesnonados por los grupos de interés u objeto de debate publico.
* Indique como ha respondido la organizacién a las preguntas o reservas sobre estos productos

 Indique el nimero de casos de incumplimiento de la normativa o los cadigos voluntarios relativos a las comunicaciones de mercadotecnia, tales como la publicidad, la promocion y el patrocinio, desglosados por:
incumpl'\m'\entos de la normativa que acarrearon una multa o castigo y de la normativa que acarrearon una amonestacion e incumplimientos de cadigos voluntarios.

© Numero de reclamaciones fundamentadas sobre la violacion de la privacidad y la fuga de datos de los clientes, divididas en: reclamaciones de partes externas fundamentadas por la organizacion y reclamaciones de
drganos regulatorios.

* Indique el numero de filtraciones, robos o perdldas de datos personales que se han detectado
* Sila organi

* Indique el valor monetario de las multas significativas por incumplir la normativa o la legislacion relativas al suministro y el uso de productos y servicios.
* Si la organizacion no ha identificado ningtin incumplimiento de la legislacion o de la normativa, basta con una breve declaracion en este sentido.
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VERIFICACION EXTERNA, PAGINA

33-35
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Declaracion GRI

MATERIALITY MATTERS

AT THE TIME OF PUBLICATION THE
\ Global G4-17 TO G4-27 DISCLOSURES WERE aels
Reporting 57 105"
2POFUNG  oprectly LOCATED IN THIS G4
Initiative™ CcoONTENT INDEX AND FINAL REPORT.
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Informe de verificacion GRI

AENOR  Nmsiiory centeacen

VERIFICACION DE LA MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

VMS-N° 014]14

La Asociacidn Espanola de Normalizacion y Certificacidn [AENOR) ha verificado que la Memoria de la
empresa:

FCC AQUALIA
Thulada: UMA GESTION EFICTENTE PARA UN RECURSO DE TODOS. INFORME DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA 2013
¥ con ndmero de depdsito legal: M-16789-2014

Proporciona una imagen razonable v equilibrada del desempefio, teniendo en cuenta tanto la
veracidad de los datos de la memoria como la seleccion general de su contenido,

Este aseguramiento externd se ha realizado en conformidad con la Exhaustiva de la Guia G4
del Global F.epuﬂlungllnlﬂatlue. La verificacion se ha realizado con 18 de junic de 2014, o
considerando cualquier circunstancia acontecida con posterioridad.

La presente verficacdn es sabvo susperdidn o reticada notificada en flempo AFNOA v en s condidomss
particulangs indicadas en b solldbud n® 2004503151, de fecha 73 de abril de 3004 y en el Reglamenio de verificaciin
de memarias de sastenibilidad de fedha emero de 2007 que exige enire OINGS COMpPOMISOS permitin Bs visitas de s
Instalackones por los servicios temioos de AENOR para comprobar la verackiad de b declarado,

Esta dedaradtn no wndidona hmwdewﬁgwmmlim:m
.t.quum en b lista de entidades que han realizado [ memcrla en conformidad con b Gy GRL v gue-TE £ pdging
Web: hipgdatabasegichalreporting.org.

Fecha de emisin: 26 de junio de 2014
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