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Um dos grandes desa�os que a sociedade atual enfrenta Ø a falta de 
acesso ao abastecimento e ao saneamento de milhıes de pessoas, 
em diferentes partes do mundo, tendo as Naçıes Unidas voltado 
a incluí-lo entre os Objetivos para o Desenvolvimento SustentÆvel 
do nosso planeta. 

A gestªo dos recursos hídricos Ø uma atividade estratØgica no 
desenvolvimento económico e social, proporcionando um ambiente 
adequado para o desenvolvimento de todo o tipo de atividades e 
permitindo o crescimento sustentÆvel dos nœcleos urbanos. Desta 
forma, a nossa atividade contribui, tambØm, para a geraçªo de 
riqueza e tem um impacto positivo no conjunto da sociedade.

Mas tambØm Ø uma atividade que requer um alto grau de exigŒncia, 
que precisa da intervençªo de especialistas em todas as fases do ciclo 
integral da Ægua, que exige contar com infraestruturas e instalaçıes 
adequadas e com pro�ssionais especi�camente formados para este 
tipo de operaçªo. Neste sentido, graças ao seu alto grau de inovaçªo 
e pro�ssionalismo, a Aqualia conseguiu empreender grandes projetos 
internacionais. Em 2015, conseguimos o maior contrato da nossa 
história, para a conceçªo, construçªo e operaçªo da estaçªo de 
tratamento de Æguas de Abu Rawash, situada no Cairo (Egito). 
PrestarÆ serviço a mais de cinco milhıes e meio de pessoas, o que 
a torna numa das maiores unidades deste tipo, em todo o Mundo. 
TambØm no verªo de 2015, obtivemos o terceiro grande contrato na 
ArÆbia, a gestªo das duas estaçıes de tratamento de Æguas de Meca.

É importante destacar que em todos e em cada um dos projetos 
que empreendemos, temos uma clara consciŒncia ambiental. A 
manutençªo do compromisso para cuidar do meio ambiente e a luta 
contra as alteraçıes climÆticas guiam a nossa atividade. A Aqualia 
calculou, de forma global e para todas as suas atividades, a Pegada 
de Carbono, sendo o primeiro operador, em Espanha, a aceitar um 
desa�o com estas caraterísticas. Outro dos grandes marcos do ano 
passado foi o cÆlculo da Pegada Hídrica da CantÆbria, a primeira 
deste tipo que se realiza em Espanha, fruto da colaboraçªo da 
Aqualia com a Fundaçªo Botín, a Secretaria do Meio Ambiente do 
Governo da CantÆbria e as Universidades de CantÆbria, Complutense 
e PolitØcnica de Madrid.

Este �rme compromisso com o meio ambiente Ø transposto para a 
gestªo que realizamos em cada município. Um exemplo Ø a nossa 
participaçªo na limpeza subaquÆtica do Estany des Peix, albufeira 
situada a norte de Formentera, no Parque Natural de Ses Salines.

Importa-nos o meio ambiente e importam-nos os cidadªos, as 
pessoas. Em colaboraçªo com diversos municípios, criÆmos � e 
continuamos a criar � mecanismos para garantir o acesso à Ægua po-
tÆvel e ao saneamento daqueles residentes que, realmente, nªo tŒm 
capacidade para pagar o serviço. ApoiÆmos diversas organizaçıes 
locais de toda a Espanha, a propósito do Dia Internacional das Pessoas 
com De�ciŒncia. TambØm estamos preocupados com o futuro laboral 
dos jovens dos nossos municípios; para tal, aderimos à Aliança para 
a Formaçªo Pro�ssional Dual, colocando à sua disposiçªo a nossa 
experiŒncia para ajudÆ-los a integrar-se no mundo pro�ssional.

Mensagem do diretor geral

O que é realmente importante

Mensagem 

G4-1, G4-209
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Ser uma companhia especializada, presente em territórios com carac-
terísticas muito diversas, o que nos enriquece com uma experiŒncia 
œnica, permite-nos oferecer as melhores soluçıes, tecnológicas e de 
serviço, em cada município, em cada infraestrutura. Cada uma das 
nossas atividades resulta num serviço mais completo ao cidadªo, 
que, na Aqualia, cuidamos para que seja próximo, transparente e 
contínuo. E para isso trabalhamos o ano inteiro, para contribuir para 
o desenvolvimento dos municípios nos quais operamos, envolvendo 
o nosso pessoal nas causas sociais locais, atravØs da participaçªo em 
atividades desportivas, culturais e formativas. AlØm disso, incluímos 
um forte compromisso social em todas as nossas decisıes de negócio.

TambØm nos unimos contra a violŒncia de gØnero. Os trabalhadores 
de todos os Serviços da Aqualia, em Espanha, juntaram-se à 
Campanha �Yo-Contigo� para sensibilizar a sociedade acerca desta 
chaga social. Continuamos empenhados na educaçªo para uma 
utilizaçªo responsÆvel da Ægua, a partir da base, envolvendo os mais 
pequenos. A nova ediçªo do Concurso Internacional de Desenho 
Infantil � jÆ o 13”! � por ocasiªo do Dia Mundial da `gua, resultou 
num novo Œxito de participaçªo e, o mais importante, permitiu-nos 
fazer chegar, a milhares de crianças, a mensagem sobre a importância 
de cuidar da Ægua, do porquŒ e como a Ægua chega a suas casas e 
da enorme tarefa que existe por detrÆs de uma torneira ou de um 
sistema de esgoto � a nossa tarefa.

Quis intitular a apresentaçªo deste dØcimo Relatório de RSC da 
Aqualia com o título do emotivo relato de Jan Goldstein que nos 
convida a re�etir sobre o valor da vida e das pequenas coisas e 

detalhes que fazem que a existŒncia valha a pena. E assinalei, 
apenas, algumas das diferentes açıes que temos vindo a realizar 
com os cidadªos, com as pessoas, com quem, na verdade, nos 
importamos. Estamos conscientes de que ainda falta muito caminho 
para percorrer. Nestas pÆginas, queremos transmitir os esforços 
que a Aqualia realiza diariamente para contribuir, a partir da nossa 
atividade, para minimizar ou resolver os problemas que preocupam 
os cidadªos. Sªo esses pequenos detalhes do dia-a-dia, do esforço 
quotidiano para tentar melhorar o ambiente que nos rodeia, o que 
realmente importa.

Félix Parra Mediavilla,
Diretor Geral da Aqualia

Mensagem 
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Empresa

A Aqualia Ø a empresa líder na gestªo do 
ciclo integral da Ægua em Espanha, a terceira 
na Europa e a sexta a nível mundial*, com 
um enfoque na e�ciŒncia e proteçªo dos 
recursos naturais. Dispıe de um sólido 
know-how na gestªo do ciclo integral da 
Ægua, assim como na conceçªo, construçªo 
e operaçªo de instalaçıes hidrÆulicas urba-
nas e industriais.

Aqualia: uma companhia œnica, focada nas pessoas

O objetivo social da Aqualia Ø a captaçªo da Ægua, a sua adaptaçªo ao consumo, a sua distribuiçªo e tratamento posterior, 
para, �nalmente, devolvŒ-la à natureza, na quantidade e qualidade adequadas, fazendo um uso e�ciente e sustentÆvel dos 
recursos e materiais utilizados em todo o processo. 

Em pouco tempo, a companhia tornou-se 
uma marca de referŒncia no setor, devido ao 
seu alto nível de inovaçªo e especializaçªo, 
graças a uma equipa humana experiente e 
empenhada que procura a mÆxima e�ciŒncia 
nos processos de produçªo.

A Aqualia estÆ presente em mais de 1.100 
municípios de 21 países, prestando serviços 
a uma populaçªo superior a 23,5 milhıes de 
habitantes em todo o mundo*.

Pelo seu elevado grau de especializaçªo e 
experiŒncia, a empresa oferece as melhores 
soluçıes tecnológicas e proporciona ao cida-
dªo um serviço mais próximo, transparente 
e permanente.

AlØm disso, a companhia nªo esquece a 
sua responsabilidade para com a socie-
dade, trabalhando para contribuir para o 
desenvolvimento dos municípios nos quais 
opera, envolvendo os seus funcionÆrios em 
iniciativas solidÆrias, atravØs da participaçªo 

em atividades desportivas, culturais e forma-
tivas, integrando o compromisso social em 
todas as suas decisıes empresariais.

Em Espanha, a Aqualia presta o seu 
serviço em mais de 850 municípios e 
a mais de 12 milhıes de habitantes 
(36% do mercado nacional).

ExperiŒncia na Gestªo 
de serviços pœblicos 

de Ægua

Forte conhecimento 
do cliente 

institucional

Marca de referŒncia 
no setor da Ægua

Modelos inovadores 
de gestªo

Inovaçªo tecnológica 
em cada Ærea  
de negócio

Reconhecida 
internacionalmente

*Fonte: Global Water Intelligence

*Fonte: Global Water Intelligence 2014.

G4-4, G4-8, G4-EC1, G4-EC409
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Empresa

Principais indicadores da Aqualia*
(*dados económicos em milhões de euros)

2013 2014 2015

Sustentabilidade económica

Valor económico direto gerado 2.542,3 2.559,7 2.587,1
Valor económico distribuído 851,0 863,6 987,4
Custos de operaçªo 512,0 503,8 552,1
Custos com pessoal 241,9 246,8 249,9
Pagamentos ao Estado � impostos  37,2 42,3 55,1
Pagamentos a investidores 37,3 47,1 102,35
Subsídios 8,4 12,2 26,1
Investimento em infraestruturas 22,5 23,1 27,5
Investimento em I&D+i 3,0 3,1 2,8

Serviço

Extensªo das redes geridas (km)1 65.489 69.522 66.387
`gua captada-comprada (Milh. m3)1 763,8 653,9  618,8
Nœmero de Estaçıes de Tratamento de `gua PotÆvel (ETA)1 215 203 209
Nœmero de Estaçıes Elevatórias de `gua PotÆvel (EEAP)1 892 892 1.080
Nœmero de depósitos de Ægua potÆvel1 1 2.606 2.595 2.709
Nœmero de instalaçıes de Dessalinizaçªo de `gua do Mar (IDAM) 6 6 6
Novos contratos adjudicados (Espanha) 155 151 216
Novos contratos adjudicados (Internacional) 5 12 6

Recursos Humanos

Quadro total (funcionÆrios) 7.125 7.639 7.764
Percentagem de mulheres na equipa 22,42% 22,80% 21,72%
Contrataçªo sem termo2 2.014 2.175 5.065
˝ndice de rotatividade2 0,94% 1,29% 1,08%
Horas de formaçªo por funcionÆrio2 9,79 10,23 9,65
Investimento em formaçªo (euros)2 503.911 538.250 518.279

Sociedade

Investimento em açªo social (euros) 387.968 416.700 333.649
Meio ambiente

Energia consumida (GJ) 1.955.051 2.018.449 1.957.178
Emissıes diretas CO2 (teq)3 9.191,70 21.487 21.165
Emissıes indiretas CO2 (teq)3 127.601,50 82.335 127.683

7.475.077 m3 de Ægua potÆvel produzida. 

45.498 km de redes geridas. 

27,5 milhões de euros de investimentos em infraestruturas. 

Mais de 1.100 municipios aos quais presta serviço e mais de 760 estaçıes de tratamento geridas. 

840.446 avaliações de qualidade realizadas em laboratório. 

7.764 pessoas contratadas.

1 Dados de Aqualia GIA e SmVak
2 Dados só para Espanha 
3 Emissões correspondentes às atividades da Aqualia GIA 

G4-4, G4-8, G4-9, G4-EC1, G4-EC4, G4-EC7 09
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Empresa

No que diz respeito à nova estrutura dos 
Departamentos Corporativos, destaca-se 
a criaçªo da Direçªo de Engenharia e 
Tecnologia da `gua, que tem a seu cargo 
a conceçªo de sistemas de tratamento 
de Æguas, urbanas e industriais, assim 
como a plani�caçªo e execuçªo de pro-
jetos especiais, em coordenaçªo com a 
organizaçªo territorial, quer nacional, quer 
internacional.

Dir. Economia e Finanças
Isidoro MarbÆn

Dir. R.H.
Carmen Rodríguez

Dir. Assessoria Jurídica
Elena Barroso

Dir. Desenvolvimento
Antonio Vassal�lo

Dir. Comunicação e RSC
Juan Pablo Merino

Dir. Estudos e Operações
Pedro Rodríguez

Dir. Engenharia e Tecnologia da água
Javier Santiago

Dir. Gestão Clientes e T.I.
Manuel Castaæedo

As principais atividades da Aqualia sªo a 
gestªo de serviços municipais de Ægua e 
operaçªo de grandes projetos BOT (Building, 
Operate & Transfer).

AlØm disso, a empresa aposta na diversi�-
caçªo, tornando-se na œnica companhia em 
Espanha, e uma das poucas no mundo, com 
capacidade para oferecer qualquer serviço 
associado aos diferentes usos da Ægua.

Entre estes serviços encontra-se a conceçªo 
e construçªo de estaçıes de tratamento de 
Æguas potÆveis, residuais e dessalinizaçªo, 
nas quais, graças ao seu desenvolvimen-
to tecnológico, experiŒncia na gestªo de 
projetos e excelente qualidade de serviço, 
Ø considerada como uma das empresas de 
referŒncia a nível mundial, com importantes 
projetos ao longo de todo o território espa-
nhol e em outros países, como a ArgØlia, o 
Egito, a Repœblica Checa ou o MØxico.

AlØm disso, a Aqualia oferece soluçıes glo-
bais e capacidade operativa para conceber, 
desenvolver e executar projetos e instalaçıes 
chave-na-mªo, adaptando-se às condiçıes 
e requisitos de cada cliente e de cada país.

Aqualia: presentes em todo o ciclo da Ægua

GESTÃO INTEGRAL DE SERVIÇOS PÚBLICOS            INFRAESTRUTURAS HIDRÁÚLICAS

Serviços  
municipais de 
Ægua. 

Projeto e 
construçªo de 
infraestruturas 
hidrÆulicas. 

Serviços de alto 
valor acrescentado. 
Apoio à gestªo 
pœblica. 

Operaçªo e 
manutençªo. 

Concessªo de 
infraestruturas 
hidrÆulicas. 

Direção Geral Aqualia
FØlix Parra

A Aqualia serve uma populaçªo 
superior a 23,5 milhıes de 
habitantes.

G4-4, G4-8, G4-17 09

11



Empresa

Aqualia em Espanha

A presença da Aqualia em Espanha Ø a 
seguinte:

Aqualia no mundo

Atualmente, a Aqualia presta serviço a 
aproximadamente 23,5 milhıes de uti-
lizadores de 21 países: Espanha, ItÆlia, 
Portugal, Repœblica Checa, Polónia, 
RomØnia, Montenegro, Bósnia, MØxico, 
Chile, Uruguai, ArgØlia, Egito, Emirados 
`rabes Unidos, ArÆbia Saudita, SØrvia, 
Kosovo, Tunísia, Catar, ˝ndia e Colômbia.

Como empresa especializada na 
conceçªo, construçªo e operaçªo 
de todo tipo de infraestruturas de 
saneamento, a Aqualia gere mais 
de 700 estaçıes de depuraçªo em 
quatro continentes.

Graças ao seu alto grau de inovação 
e profissionalismo, a Aqualia 
conseguiu empreender grandes 
projetos internacionais.

G4-4, G4-6, G4-8 09
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Empresa

Europa

A empresa tem uma posiçªo consolidada 
em países como a Espanha, a ItÆlia, Portugal 
ou a Repœblica Checa, graças à concessªo 
de serviços pœblicos de Ægua, sendo a 
terceira empresa privada de gestªo integral 
da Ægua na Europa.

A Aqualia, no seu esforço para conse-
guir uma maior presença noutros países 
europeus, trabalha em novos projetos 
inovadores, como foi o caso da França, 
onde, durante 2015, se iniciou a atividade 
comercial e se participou no primeiro con-
curso para a delegaçªo do serviço pœblico 
de abastecimento e saneamento de Arles.

Bósnia Herzegovina
Espanha
ItÆlia
Kosovo
Montenegro
Polónia
Portugal
Repœblica Checa
RomØnia
SØrvia

ArÆbia Saudita
Emirados `rabes
˝ndia
Catar

ArgØlia
Egito
Tunísia

Chile
Colômbia
MØxico
Uruguai

G4-6, G4-8 09
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Empresa

No que se refere às atividades da Aqualia 
nos Estados Unidos e no Brasil, destaca-se o 
início da prospeçªo de mercado, com a ex-
ploraçªo e deteçªo de novas oportunidades 

de negócio, para o que se instalou um 
escritório comercial em Miami e se criou 
uma �lial da Aqualia na AmØrica.

Médio Oriente 

O MØdio Oriente representa um pilar estra-
tØgico para a atividade da Aqualia. À sua 
experiŒncia na ArÆbia Saudita e Emirados 
`rabes, soma-se o contrato recentemente 
obtido no Catar para gerir o sistema de 
saneamento de Al Dhakhira.

Principais trabalhos e atividades no MØdio Oriente 

Estaçªo de tratamento de Æguas residuais em Meca.

G4-6, G4-8 09
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Empresa

Com este contrato, a Aqualia 
entra numa das maiores 
economias do mundo, a terceira 
com maior Produto Interior Bruto 
(PIB), segundo o Fundo MonetÆrio 
Internacional (FMI).

˝ndia

A Aqualia, juntamente com a empresa 
SPML, uma das principais companhias 
indianas do setor da Ægua, liderarÆ a gestªo 
dos serviços de distribuiçªo domiciliÆria 
de Ægua potÆvel em cinco localidades do 
estado de Karnataka. O valor global dos 
contratos ascende a 65 milhıes de euros, 
com uma duraçªo de 5 anos.

Com a chegada da Aqualia, as cidades de 
Bellary, Hospet, Raichur, Haveri e Gadag, 
cuja populaçªo atinge os 1,2 milhıes de 
habitantes, ver-se-ªo bene�ciadas por um 
projeto, cuja �nalidade Ø garantir o abas-
tecimento permanente da Ægua.

Graças ao reconhecimento da Aqualia, quer 
a nível nacional, quer a nível internacional, 
a companhia foi convidada a participar nos 
eventos internacionais mais importantes 
sobre a gestªo da Ægua, nos quais pôde 
compartilhar a sua experiŒncia com todos 
os interessados.

Durante 2015, destaca-se de novo a pre-
sença da Aqualia no International Water 
Summit (IWS), um dos maiores eventos que 
se celebram no MØdio Oriente. Organizado 
pela publicaçªo MEED, este encontro Ø 
uma boa plataforma para o intercâmbio e 
apresentaçªo de tecnologias sustentÆveis e 
a prospeçªo de oportunidades.

A participaçªo da Aqualia no IWS, no Abu 
Dhabi, rea�rma o interesse e posicionamen-
to da companhia no MØdio Oriente.

A empresa tambØm teve a oportunidade 
de apresentar as suas soluçıes e�cientes, 
com um stand e a comunicaçªo “Water 
Management Efficiency Increase Solutions 
for the Kingdom” no Saudí Water Power 
Forum, que ocorreu em Riad (ArÆbia 
Saudita), sendo este o evento de Ægua e 
energia mais relevante do país, reunindo 
pro�ssionais e membros chave do governo 
saudita. Durante as sessıes, foram expostos 
os resultados alcançados nestes anos e 
de�niram-se os planos para o futuro nestes 
dois setores estratØgicos, Ægua e energia.

Participação em eventos internacionais

O objetivo da empresa Ø 
�consolidar a nossa posiçªo em 
projetos de grande volume e 
crescer em outros, de tamanho 
intermØdio, para o sector privado 
e industrial�

JosØ Enrique Bo�ll durante a sua intervençªo no Saudi Water Power Forum,  
realizado na ArÆbia Saudita.

Representantes da empresa no stand corporativo no International Water Summit,  
realizado no Abu Dhabi.

G4-6, G4-8 09
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Empresa

Durante a 12“ ediçªo da Conferência  IWA 
(Leading Edge Technology) de Hong 
Kong, onde se reuniram 300 especialistas 
em tecnologia da Ægua, a Aqualia apre-
sentou o trabalho sobre a aplicaçªo do 
processo ELANfi (Eliminaçªo Autotró�ca 
de NitrogØnio) aos e�uentes industriais da 
conserveira galega Friscos.

Posteriormente, organizados pela WEF 
(Water Environment Federation) em 
Washington DC, realizaram-se outros dois 
congressos, um sobre resíduos e biossólidos 
e outro sobre Ægua e energia. Mais de 
1.500 pessoas reuniram-se para analisar 
o modo de evitar a produçªo de resíduos 
e maximizar a recuperaçªo de recursos da 
Ægua residual. A Aqualia contou com uma 
destacada participaçªo, incluindo a coor-
denaçªo de um workshop sobre a geraçªo 
de biometano com os reatores anaeróbicos 
de membrana, que serªo demonstrados no 
projeto Life Memory. 

Por sua vez, a empresa participou, pela 
primeira vez, no American Water Summit 
(AWS), realizado na cidade de Denver 
(Colorado), considerado por muitos como o 
principal evento do setor hídrico na AmØrica 
do Norte.

TambØm nos Estados Unidos, o diretor de 
Desenvolvimento Internacional da Aqualia 
participou como orador num pequeno-al-
moço pro�ssional, organizado pela Spanish 
Trade

Commision de Chicago, entre empresas 
espanholas e responsÆveis pela gestªo da 
Ægua no setor pœblico norte-americano. No 
que concerne à presença da companhia 
em congressos e fóruns na AmØrica Latina, 
destaca-se o stand que a empresa instalou 
na XXIX edição da Convenção e Expo 
ANEAS, que reuniu, no MØxico, especialis-
tas, acadØmicos, empresÆrios e pro�ssionais 
do setor da Ægua potÆvel e saneamento do 
continente americano e europeu. O stand 
recebeu numerosos delegados e visitantes 
interessados em conhecer as soluçıes 
completas para entidades e organismos 
pœblicos e privados que esta companhia 

A participaçªo nestes eventos con-
�rma a forte aposta da Aqualia 
no mercado americano.

espanhola Ø capaz de oferecer para o ciclo 
integral da Ægua.

TambØm em 2015, a Aqualia participou 
na Exponor, a Feira Internacional da 
Indústria Mineira, com um stand onde 
se apresentavam alguns dos seus mais 
destacados projetos desenvolvidos na 
AmØrica Latina.

Por outro lado, a Federação Europeia 
de Associações Nacionais de Serviços 
de Água celebrou, no decorrer de 2015, 
o seu 40” aniversÆrio. Entre as atividades 
comemorativas, organizou-se uma sØrie 
de conferŒncias relativas aos temas mais 
candentes com que se debate este setor. O 
diretor internacional de Clientes da Aqualia 
fez uma intervençªo na mesa “Water ma-
tters for cities and tourism”.

Por œltimo, o diretor da delegaçªo nos 
Balcªs participou recentemente na con-
ferência “Western Balkans Regional 
Conference” sobre Public Procurement, 
que teve lugar em Sarajevo, organizada 
pelo Banco EBRD (European Bank for 
Reconstruction and Development), na qual 
a companhia transmitiu a sua experiŒncia 
em concursos para contratos pœblicos.

XXIX Convençªo anual e Expo ANEAS 2015 (Chihuahua, MØxico).

International Water Association Leading Edge Technology 2015 (Hong Kong).

G4-6, G4-8 09
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Empresa

A nível nacional, a Associaçªo Espanhola de Abastecimento 
de ̀ gua e Saneamento (AEAS) celebrou, este ano, a trigØsima 
terceira ediçªo das suas Jornadas TØcnicas que, como Ø 
costume, tŒm associada uma zona expositiva - o Salªo 
Tecnológico da `gua � na qual, a Aqualia contou, mais uma 
vez, com um stand corporativo. Nestas Jornadas, realizadas 
em Burgos, marcaram presença diversas empresas gestoras 
de Ægua, fornecedores e clientes institucionais, o que torna 
este evento no principal fórum do setor da Ægua urbana, em 
Espanha.

Correspondendo à sua condiçªo de líder no setor da gestªo 
da Ægua em Espanha, a Aqualia desfrutou de uma presença 
global, com açıes destacadas e inovadoras em todos os 
aspetos das Jornadas (apresentaçıes, stand, atos lœdicos, 
etc.). Assim, por exemplo, dentro do programa deste ano, 
a Aqualia apresentou comunicaçıes sobre a Pegada Hídrica; 
a regulaçªo na Europa; ou a implementaçªo de projetos de 
I&D+i na produçªo.

Participação da Aqualia em associações empresariais

Associações internacionais        Associações nacionais

International Desalination Association (IDA)               Asociación Espaæola de Abastecimientos de Agua y Saneamientos (AEAS)

International Water Association (IWA) Abastecimientos de Agua y Saneamientos de Andalucía (ASA)

EUREAU Agrupació de Serveisde’Aigua de Catalunya (ASAC)

Smart Water Networks Forum (SWAN) Asociación Espaæola de Desalación y Reutilización (AEDyR)

Associaçªo do Setor de Abastecimento e Saneamento  
na Repœblica Checa (SOVAK) 

Asociación Espaæola de Servicios de Agua a Poblaciones (AGA)

Associaçªo para a Gestªo da `gua na Repœblica Checa (SVH) SEOPAN-AGUA 

Associaçªo Checa de Tecnologia sem Escavaçªo (CZSTT) Asociación para la Defensa de la Calidad de las Aguas (ADECAGUA)

Câmara de ComØrcio Checo-Polaca Asociación Nacional de Fabricantes de Bienes de Equipo (SERCOBE)

Associaçªo para o Desenvolvimento da Regiªo da MorÆvia e SilØsia IMDEA-AGUA

Associaçªo de Operadores de Abastecimento e Saneamento  
da Repœblica Checa

Fondo de Cooperación para el Agua y Saneamiento

ComitØ Consultivo do Saudi Power & Water Forum (ArÆbia Saudita) Asociación Empresarial del Sector del Agua de Andalucía (AESA)

ComitØ Consultivo da `gua da Fundaçªo Ditchley (UK) Asociación de Empresarios de Agua de Les Illes Balears (ASAIB)

Asociación Nacional de Empresas de Agua y Saneamiento de MØxico 
(ANEAS)

Asociación de Abastecimientos de Agua y Saneamiento  
de La Comunidad Valenciana (AVAS)

CÆmara Nacional de la Industria de la Construcción (CMIC) Asociación Canaria de Empresas de Gestión de Agua Urbana (ACEGUA 

Asociación Latinoamericana de Desalación y Reuso del Agua (ALADYR) Fundación Centro Canario del Agua (FCCA)

Federazione Italiana dellemprese dei serviziIdrici, Energetici e Vari 
(FEDERUTILITY)   

Asociación Cluster de Industrias de Medio Ambiente de Euskadi (ACLIMA) 

Associaçªo Portuguesa de Distribuiçªo e Drenagem de `guas (APDA) Fundación Moderna

Associaçªo das Empresas Portuguesas para o Setor do Ambiente (AEPSA) Plataforma Tecnológica Espaæola de la Biomasa (BIOPLAT)

ZINNAE Cluster Urbano para el uso e�ciente del Agua

Centro de las Nuevas Tecnologías del Agua (Fundación CENTA)

No stand da Aqualia, representantes da empresa juntamente com 
Fernando Morcillo, presidente da AEAS; JosØ Carbonell, secretÆrio da 

AEAS; Javier la Calle, alcaide de Burgos; Juan Antonio de Miguel, gerente 
das Æguas de Burgos e Carolina Blanco, presidente das Æguas de Burgos.
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Momentos Aqualia

Momentos Aqualia 2015

O regulador portuguŒs 
reconhece a qualidade dos 
serviços oferecidos pela empresa 
em Campo Maior e no Cartaxo.

A Eurocidade como exemplo
de colaboraçªo na prestaçªo de 
serviços pœblicos aos cidadªos.

Lançamento do concurso 
�Enche o teu mundo de vida�. 
Celebramos o Dia Mundial da 
`gua.

A estaçªo de dessalinizaçªo de 
Ibiza Ø o lugar escolhido para 
apresentar, aos chefes de serviço, 
pessoal da estaçªo e encarregados 
das Baleares, a campanha de 
sensibilizaçªo contra o consumo 
de Ælcool e drogas, da iniciativa 
do departamento de Segurança 
e Saœde.

A limpeza da lagoa do
Peix, em Formentera, um 
exemplo do envolvimento com o 
meio ambiente e a sociedade.

Termina o I programa
Meentoring.

Lançamento de One, nova
intranet corporativa.

Workshops de formaçªo para
jornalistas em colaboraçªo com 
a APIA.

Apresentaçªo do estudo da 
Pegada Hídrica e `gua Virtual 
em CantÆbria.

XXXIII Jornadas AEAS em 
Burgos.

Caltaqua distribui o
�Caderno Educativo Aqualia� às 
crianças que assistem à Jornada 
de Portas Abertas realizada em 
Caltanissetta (ItÆlia).

Lançamento do projeto
SMART Green Gas, que investiga 
a valorizaçªo energØtica de 
resíduos e e�uentes atravØs da 
obtençªo de bio metano.

janeiro fevereiro

março abril

maio junho
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Momentos Aqualia

Momentos Aqualia 2015

Novo contrato das duas
maiores estaçıes de tratamento 
de Æguas de Meca, terceiro 
grande contrato na ArÆbia.

Adjudicaçªo da estaçªo Abu
Rawash, Egito. O maior contrato 
da nossa historia.

SmVak implementa um
ambicioso projeto, com o qual 
incentiva os consumidores 
a beber Ægua da torneira e 
promove os restaurantes que a 
oferecem.

O Município de Molins de
Rei e a Aqualia criam um Fundo 
de Solidariedade para garantir 
o acesso à Ægua potÆvel e 
ao saneamento de todos os 
cidadªos.

Em Oviedo jÆ se utiliza a
tecnologia Remotely Piloted 
Aircraft System (RPAs) em 
diversas atividades relacionadas 
com o serviço municipal da Ægua 
que a Aqualia presta. 

Dia Mundial das Pessoas com
De�ciŒncia. A Aqualia colaborou 
com cinco organizaçıes que 
trabalham em Oviedo, Segóvia, 
Jerez, Villena e Formentera/Ibiza 
a favor dos de�cientes.

Pitiusas unidas pela Ægua.
A Aqualia reœne os conselheiros 
responsÆveis dos Serviços 
Municipais de `guas dos 
municípios que gere na Ilha para 
analisar a atualidade da Ægua e 
apresentar uma campanha de 
consumo responsÆvel.

Alunos de mestrado da UNESCO
interessam-se pela nossa gestªo.

Pela inserçªo laboral dos
Jovens, atravØs da adesªo 
à Aliança para a Formaçªo 
Pro�ssional Dual.

Jerez de la Frontera acolhe
durante trŒs dias o European 
Benchmarking Cooperation 
Workshop (EBC), um exercício 
de comparaçªo e melhoria 
dos modelos de gestªo do 
ciclo da Ægua, que congrega 
representantes de 21 países.

Todos unidos contra a violŒncia
de gØnero.

Aqualia Ø reconhecida pela
publicaçªo iAgua como a 
entidade mais in�uente pela sua 
comunicaçªo, dentro do
ranking das 100 principais 
organizaçıes do setor da Ægua.

julho agosto

setembro outubro

novembro dezembro
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