
 

 

  
 
 NOTA DE PRENSA 
 

    

aqualia certifica su gestión de I+D+i 
 

 
AENOR ha hecho entrega de los certificados conforme a la norma UNE 166002:2006, 
que reconoce que la empresa cuenta con un sistema eficaz y eficiente para la gestión 

de sus actividades de investigación y desarrollo 
 

 
Oviedo, 7 Octubre de 2011  
 

El Ayuntamiento de Oviedo y aqualia, informan de que la empresa ha recibido de 
AENOR la certificación conforme a la norma UNE 166002:2006 de gestión de I+D+i 
para sus actividades de investigación aplicada, desarrollo e innovación en 
actividades de operación, mantenimiento y gestión ambiental para la gestión integral 
del agua; química del agua; así como ciencia de los ordenadores  aplicada a la 
gestión de clientes. 
 
De esta manera se convierte en una de las principales empresas de gestión de agua 
en recibir dicho reconocimiento. La norma UNE 166002:2006 proporciona directrices 
particulares para un sistema de I+D+i, con el fin de garantizar su eficacia y 
eficiencia, así como la mejora de los resultados obtenido de las actividad de I+D+i.  
 
En este sentido, aqualia ha cimentado relaciones con algunos de los principales 
actores del sistema de I+D+i nacional e internacional. Colabora habitualmente en 
sus proyectos con las universidades y centros tecnológicos más prestigiosos, 
consciente del beneficio que ambas partes obtienen de esta interacción, además del 
propio ciudadano y el medio ambiente.  
 
Actualmente aqualia está implementando un programa de Investigación, Desarrollo 
e innovación (I+D+i), orientado hacia las tecnologías sostenibles, conformado por 
tres líneas prioritarias y varias áreas de actuación: la mejora de la calidad de los 
tratamientos del agua (desalación, reutilización, aguas de abastecimiento); la 
sostenibilidad (reducción del gasto de energía, aprovechamiento del fango resultante 
de distintos procesos); y la gestión integral (optimización de recursos hídricos). 
 
Con la obtención de este nuevo certificado, el Ayuntamiento de Oviedo y aqualia 
evidencian su vocación permanente por la mejora continua del servicio, siempre 
orientado a la satisfacción de los clientes y a la mejora de la organización y 
planificación de los procesos de gestión, así como su compromiso con la 
sostenibilidad y el medioambiente.  
 
 



 

 
 
 
Este nuevo certificado complementa a los anteriormente otorgados a la empresa en 
cuanto a las Normas UNE-EN ISO 9001:2008 y UNE-EN ISO 14001:2004, de 
Gestión de Calidad y Gestión Ambiental, respectivamente.  
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

En la imagen, Agustín Iglesias Caunedo, Concejal de Aguas del Ayuntamiento de Oviedo; Francisco 

Delgado, Director Delegación aqualia Asturias; y Alfonso Tomás, Gerente Servicio Oviedo. 

 


