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Anexo 1
Sobre este relatério

Sobre este relatorio

A Aqualia elabora anualmente o Relatério de
Sustentabilidade, desde 2006, em resposta as
exigéncias e expectativas dos diferentes grupos
de interesse e em linha com o compromisso da
empresa. Estes compromissos estabelecem pilares
basicos de sustentabilidade sobre os quais se
trabalha e interioriza a cultura de relatério,

a transparéncia e a gestdo da responsabilidade
corporativa.

Esta publicacdo obedece a necessidade de
comunicar o Plano Estratégico de Sustentabilidade
2021-2023 e o seu desempenho em 2023 a todo o
pessoal da Aqualia e a todos os grupos de interesse.
Inclui a gestao e os compromissos da organizacao
em aspectos relevantes, financeiros e nao financeiros
para 2023, e em continuidade com 2022. Incorpora
e desenvolve os avancos alcangados pela empresa
no seu referido Plano Estratégico, em termos de
implementacao de politicas, compromissos e acoes
neles estabelecidos.

Foi elaborado de acordo com as Normas GRI na
sua versao de 2021. No Anexo 2: Indice de temas
materiais sdo indicados os anos dos padroes
tematicos utilizados. Para além disso, foi verificado
por uma entidade externa independente, AENOR.
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No seguimento das orientacdes estabelecidas

pela GRI, os principios estabelecidos abaixo sdo
cumpridos, garantindo assim os requisitos exigidos
pela norma:

® Contexto de sustentabilidade: este
relatorio foi concebido como um instrumento
que reflete a atividade e o desempenho da
empresa, integrando os trés eixos principais da
sustentabilidade: Desenvolvimento econémico,
justica social e equilibrio ambiental.

® Materialidade: em 2023, foi realizada uma
analise de dupla materialidade com participacdo
global, conforme indicado na Diretiva Europeia
CSRD e no capitulo correspondente. Desta
forma, os resultados dos impactos foram
vinculados aos ESRS e aos GRI correspondentes.
Ao longo dos capitulos é dada resposta aos
impactos positivos e negativos identificados.

@ Exaustividade: Na elaboracdo deste relatério
foi solicitada a colaboracdo das principais areas
de gestao da empresa com o intuito de que
todos os assuntos relevantes e estratégicos da
organizacdo fossem incluidos.
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Adicionalmente, foi considerada a aplicagao
dos principios GRI que determinam a qualidade
do relatorio: exatidao, equilibrio, clareza,
comparabilidade, fiabilidade e pontualidade.

Do mesmo modo, em consonancia com os dois
anos anteriores, a metodologia de elaboracao

dos relatérios foi enriquecida com a aplicacao da
metodologia proposta pelo International Integrated
Reporting Council (IRC) para elaborar o relatério
integrado na perspetiva de identificar os capitais
gue a organizagao tem ou gere e, com base nestes,
explicar como cria valor para a sociedade.

A Aqualia desenvolve importantes esforcos
para reportar o seu desempenho nos diferentes
paises onde opera, fornecendo indicadores de
atividade para todos eles. Especialmente em
2023, quando quase 40 % do seu volume de
negdcios provém de negdcios internacionais.
Isto reflete-se ao longo de todo o documento,
no qual se fornecem os dados consolidados
totais da Aqualia para os diferentes padrdes e a
discriminacdo por paises.

A informacao quantitativa fornecida nas
diferentes areas refere-se a informacao
consolidada que inclui 100 % das filiais, as
operagdes conjuntas (apenas UTES e AIES) na
proporcao da percentagem de participagao e
nao integra a informacédo das empresas nas
quais nado existe controlo. Mudancas nos calculos
ou no escopo das informacoes oferecidas sao
comentadas em cada caso particular.
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Anexo 1

Sobre este relatério

Importa acrescentar que se mantém a tabela de
conformidade dos Principios do Pacto Global,

do qual a Aqualia é membro de pleno direito e
apresenta anualmente o seu relatério de progresso.
Em todos eles foi feita referéncia aos capitulos e
se¢des especificas onde as informagdes podem ser
encontradas.

Outras consideracdes sobre
as informacdes reportadas:

Para calcular os indicadores ambientais associados
a energia, agua e pegada de carbono , foram
comunicados os dados de novembro de 2022 a
outubro de 2023 (ambos os meses incluidos).

Estdo incluidos indicadores préprios de atividade da
Agualia adicionais tanto para a esfera econémica
—EA-, especificamente o EAT é o valor faturado
por tipo de fornecedor, EA2 é o investimento

na transformacao digital e EA4 é o capital social
relacional, como para a area ambiental - MA3 —
determinacdes paramétricas em dgua potavel.

S&o estabelecidas tabelas comparativas de trés anos
gue permitem maior transparéncia das informacoes
e esclarecem a avaliacao dos resultados do Plano
Estratégico de Sustentabilidade 2021-2023. A
variacdo de 2023 em relacdo a 2022 é reportada em
percentuais. Nos casos em que o préprio indicador é
expresso em porcentagens, a variagao é expressa em
pontos percentuais e é indicada como pp.

Relatério de Sustentabilidade Anexo 2
2023 Indice GRI

Anexo 2: Indice GRI

Os assuntos mais relevantes para os grupos de interesse em 2023 sao 0s seguintes:

Ambiental — Governanca — Laboral — Social

Padroes
setor1ais
aplicaveis

Declaracio GRI1
de uso usado

A Aqualia apresentou a informacao

mencionada neste indice de GRI 1:

contetidos GRI para o periodo Fundamentos 2021
compreendido entre 1 de janeiro de

2023 e 31 de dezembro de 2023

tendo como referéncia as Normas GRI.

Nao se aplica

Ref. Descricao Localizagao/observacoes ESRS OoDS

Tema material: A organizacao e suas praticas de relato
GRI 2: Conteudos gerais 2021

21 Detalhes da organizacdo FCC Aqualia S.A.
No documento serd utilizada a marca comercial. Aqualia

A sede estd localizada na Avda. del Camino de Santiago 40. 28050.
Madrid. Espanha

1.2. Modelo de negdcios e estratégia da empresa

2.2 Entidades incluidas no relatério de
sustentabilidade da organizagdo

https://www.aqualia.com/es/informacion-financiera/informes-periodicos/
cuentas-anuales-

23 Periodo do relatorio, frequéncia Anual
e ponto de contato Anexo 1. Sobre este relatorio
www.aqualia.com

2.4 Reajustes da informacéo Mudangas nos célculos ou no escopo das informagdes oferecidas séo

comentadas em cada caso particular.

25 Garantia externa Anexo 1. Sobre este relatdrio
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Ref.

Descricao

Atividades e trabalhadores

Anexo 2
indice GRI

Localizacao/observacoes ESRS 0oDS

GRI 2: Conteudos gerais 2021

2.6 Atividades, cadeia de valor 1.2. Modelo de negdcios e estratégia da empresa
e outras relacdes comerciais
2.7 Funcionarios 5.1. Linhas gerais de acéo: Focados em 8.5
criar um ambiente de trabalho de qualidade e bem-estar 10.3
2.8 Trabalhadores ndo funcionarios Em aproximadamente 90 % das atividades relacionadas a obras 8.5

Governanca

civis, que necessitam de maquindrio especializado, é necessaria a
subcontratacdo de méo de obra

GRI 2: Conteudos gerais 2021

2.9 Estrutura de governanca e composicio  3.1. Orgdos dirigentes: Estrutura global 55
a servico da agua. 16.7
2.10 Nomeacdo e selecdo “Os estatutos sociais em vigor da FCC Aqualia 55
do mais alto 6rgéo de governo encontram-se arquivados no Registo Comercial e sdo 16.6
de dominio publico”,
2.11 Presidente do drgdo maximo 3.1. Orgdos dirigentes: Estrutura global
de governo a servico da agua
212 Funcdo do drgdo de governo superior  “Os estatutos sociais em vigor da FCC Aqualia 16.7
na supervisdo da gestao dos impactos  encontram-se arquivados no Registo Comercial e s3o de dominio
plblico”.
213 Delegacdo da responsabilidade 1. Somos Aqualia
da gestdo dos impactos 2. 1. Desenvolvimento da materialidade. Temas materiais
214 Papel do mais alto 6rgdo de governo 1. Somos Aqualia
nos relatdrios de sustentabilidade 2. 1. Desenvolvimento da materialidade. Temas materiais
2.15 Conflitos de interesse 3.2. Modelo de Compliance 16.6
"A declaracao prestada pelo secretério do conselho de administraco nos
termos do artigo 229.° da Lei das Sociedades de Capitais informa sobre
a identificacdo dos conflitos de interesses reportados relativamente aos
pontos i e ii, declaracdo essa que consta do relatorio anual de contas.
Relativamente aos pressupostos ii  iii, os conflitos de interesses detectados
530 comunicados internamente aos responsaveis pela sua gestdo.”
2.16 Comunicagdo de 1. Somos Aqualia
preocupagdes criticas 1.1. Um mundo em constante transformacao
2.1. Desenvolvimento da dupla materialidade. Resultados principais.
Temas materiais.
217 Conhecimento coletivo do 1. Somos Aqualia
orgdo méaximo de governo 1.1. Um mundo em constante transformacdo
2. Consolidamos nosso roteiro
Anexo 6. Discriminacdo dos dados complementares GRI 205-2.
218 Avaliagéo da atuacdo do “Os estatutos sociais em vigor da FCC Aqualia encontram-se arquivados
drgdo maximo de governo no Registo Comercial e sdo de dominio publico”.
2.19 Politicas de remuneragao Artigo 22.°, Estatutos da Aqualia: Os administradores ndo receberdo
qualquer remuneracdo pela sua gestdo
2.20 Processo para determinacéo de Artigo 22: Estatutos da Aqualia: Os administradores ndo receberdo
remuneragdes qualquer remuneragao pela sua gestao.
221 Racio de compensagao Esta informagao ndo é disponibilizada uma vez que ao publicar este
total anual racio seria possivel identificar o salario do CEO da empresa, dado que

atualmente é confidencial.
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2023 indice GRI
Ref. Descricao Localizacao/observagoes ESRS oDS

Estratégia, politicas e praticas

GRI 2: Conteudos gerais 2021

2.22 Declaracdo sobre estratégia de 1. SOMOS AQUALIA
desenvolvimento sustentavel 2. Consolidamos nosso roteiro.
2.2. Projetamo-nos para o futuro com uma
estratégia viva e dindmica
2.23 Compromissos e politicas 2. Consolidamos nosso roteiro 16.3
2.2. Projetamo-nos para o futuro com uma estratégia
viva e dinamica
3. Governanca. Promovemos a nossa versao mais
transformadora e sustentavel
2.24 Incorporago dos compromissos 2.2. Projetamo-nos para o futuro com uma estratégia
das politicas viva e dindmica
2.25 Processos para remediar 2. Desenvolvimento da dupla materialidade. Temas materiais
impactos negativos
6.1. Abordagem de gestdo: Rumo a gestao da gua com
base em dados em tempo real
2.26 Mecanismos para solicitar 3.2. Modelo de Compliance ESRS G1 16.3
aconselhamento e levantar Em 2022 28.625 € em multas ambientais.
preocupagoes Em 2023: Sancdes/multas ambientais: 56.176.83 €
2.27 Conformidade com leis Em 2022: 18.759 € em multas de carater sociossanitario
e regulamentos Em 2023: Sancdes/multas de natureza sanitaria: 16.625 €
2.28 Participacao em associagdes Anexo 6.

Participacao das partes interessadas

Discriminacdo de dados por paises

GRI 2: Conteudos gerais 2021

2.29 Abordagem da participagdo dos grupos  2.1. Desenvolvimento da dupla materialidade ESRS 1
de interesse
2.30 Acordos coletivos 5.2. Comunicacdo interna e didlogo social 8.8

Temas materiais

GRI 3: Temas materiais 2021

31 Processo de determinagdo 2.1. Desenvolvimento da dupla materialidade ESRS 1
dos temas materiais
3.2 Lista de temas materiais 2.1. Desenvolvimento da dupla materialidade ESRS 1

Tema material: Acesso a agua e ao saneamento nas localidades onde a Aqualia opera (social e ambiental)

GRI 3: Temas materiais 2021

33

Gestdo dos temas materiais

4.1, Gestdo integral e foco ambiental ESRSE3 6.1
4.2. Eiciéncia e otimizacdo para reducdo ESRS S3 6.2
do consumo de dgua ESRS S4

4.7. Inovagdo para proteger os ecossistemas e combater as
alteracdes climaticas

3.3. Comunicacdo transparente: Informagao ao cidadao e
transparéncia da informagao

7.1. Acesso a agua e saneamento
7.2. Comunicagdo com impacto
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2023 indice GRI
Ref. Descricao Localizacao/observacoes ESRS 0oDS
GRI 303 - Agua e efluentes 2018
303-1 InteracBes com a 4gua como recurso 4.2. Eiciéncia e otimizacdo para reducdo ESRS E3 6.3
compartilhado do consumo de dqua 6.4
6.a
6.0
303-2 Gestdo dos impactos relacionados com 4.2, Eficiéncia e otimizacdo para reducdo ESRSE3 6.3
as descargas de agua do consumo de &gua
303-3 Extracdo de dgua 4.2. Eficiéncia e otimizacdo para reducdo ESRS E3
do consumo de &gua
Anexo 6. Detalhamento dos dados complementares
Discriminagdo de dados complementares
Discriminacdo de dados por paises
GRI 413 - Comunidades locais 2016
4131 Operacbes com participacdo da 3.3. Comunicacdo transparente: Informagdo ESRS S3 23
comunidade local, avaliacoes ao cidadao e transparéncia informativa ESRS S4
de impacto e programas de 7.1. Acesso a dgua e saneamento
desenvolvimento 8.3. Aliancas piblico-privadas para garantir 4qua
413-2 Operagdes com impactos negativos Ndo existem centros de operacdes que tenham ou ESRS S3
significativos — reais ou potenciais — possam ter impactos negativos significativos ESRS S4
nas comunidades locais nas comunidades locais.
Proprio da Aqualia
MA3 Determinagdes paramétricas na 4.6. Qualidade da 4gua ESRS 54 6.1
agua potavel 6.3
Plano Estratégico de Sustentabilidade da Aqualia. Linha estratégica 2
LE2P1.1 % do volume de dgua ndo registada 4.2. Eiciéncia e otimizagdo para reducdo 6.4
(ANR) sobre o volume total de agua do consumo de dgua
injetado na rede de distribuicdo
LE2P1.2 Volume de dgua néo registada por 4.2. Eiciéncia e otimizacdo para reducdo 6.3
quilémetro de rede e dia do consumo de 4gua
LE2P4.1 N° de novos projetos de 1&D 4.7. Inovagdo para proteger 0s ecossistemas 6.3
iniciados durante o ano, que incluem e a luta contra as alteracdes climaticas 6.4
o desenvolvimento de solugdes 9.1
inovadoras para combater as 124
alteragdes climaticas 13.1
LE2P4.2 N° de acbes de transferéncia de 4.7. Inovacdo para proteger 0s ecossistemas 6.3
tecnologia de P&D para Produgao e a luta contra as alteracdes climéticas 6.4
realizadas durante 0 ano 9.1
124
131
Plano Estratégico de Sustentabilidade da Aqualia Linha Estratégica 6
LE6P1.1.1 N° de clientes em Espanha com 3.3. Comunicacdo transparente: Informagao 6.1
possibilidade de acesso a tarifas sociais a0 cidadao e transparéncia informativa 6.2
no servico de dgua e saneamento
LE6P1.2.1 N° de clientes em Espanha beneficiados ~ 3.3. Comunicacdo transparente: Informagao 6.1
com bonificacdes ao cidadao e transparéncia informativa 6.2

sociais e subsidios
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2023 indice GRI
Ref. Descricao Localizacao/observacoes ESRS 0oDS
LE6P1.2.2 N° de clientes em Italia, Portugal e 3.3. Comunicacdo transparente: Informagao 6.1
Franca com possibilidade de acesso ao cidadao e transparéncia informativa 6.2
a tarifas sociais no servico de agua e
saneamento
LE6P1.2.3 N° de clientes em Itdlia, Portugal e 3.3. Comunicacdo transparente: Informagao 6.1
Franca beneficiados com bonificacdes  ao cidadao e transparéncia informativa 6.2

sociais e subsidios

Tema material: Gestdo dos objetivos climaticos/polui¢ao de ar e solos, economia circular,

biodiversidade, gestdo de recursos e ecossistemas

GRI 3: Temas materiais 2021

33 Gestdo dos temas materiais 4.1, Gestdo integral e foco ambiental ESRS E1
4.2. Eiciéncia e otimizacdo para maximizar ESRS E2
0 consumo hidrico ESRS E3
4.3 Compromisso com as alteracées climaticas: Otimizacdo ESRS F4
energética e redugdo de emissdes ESRS £5
4.4. Promogao da economia circular
4.5. Protecdo e recuperacdo do ecossistema. Biodiversidade
4.7. Inovacao para proteger os ecossistemas
e a luta contra as alteracdes climéticas
GRI 302: Energia 2016
302-1 Consumo de energia dentro da 4.3 Compromisso com as alteragdes climéticas: Otimizaco ESRS E1 72
organizacao energética e reducdo de emissdes 73
Anexo 6. Detalhamento dos dados complementares. 8.4
Discriminacdo do consumo de energia 122
Dados por paises 134
3022 Consumo de energia fora da 4.3 Compromisso com as alteragdes climéticas: ESRS E1
organizacdo otimizagdo energética e reducao das emissdes.
Emissdes discriminadas por pais
3023 Intensidade energética 4.3 Compromisso com as alteracdes climaticas: Otimizacéo ESRS E1 73
energética e redugdo de emissdes 8.4
12.2
131
302-4 Reducao do consumo de energia 4.3 Compromisso com as alteracdes climéticas: otimizagdo ESRS E1 73
energética e reducdo de emissces. b) Melhoria da 8.4
eficiéncia energética 122
302-5 Reducao dos requisitos energéticos de 4.3 Compromisso com as alteragdes climéticas: otimizacdo ESRS E1 73
produtos e servicos energética e reducdo de emisses. b) Melhoria da 8.4
eficiéncia energética 122
GRI 305: Emissées 2016
305-1 Emissoes diretas de GEE 4.3 Compromisso com as alteracGes climdticas: Otimizacdo ESRS E1 39
(escopo 1) energética e reducdo de emissdes 124
Anexo 6. Detalhamento dos dados complementares. 131
Discriminacdo de dados por paises
305-2 Emiss6es indiretas de GEE 4.3 Compromisso com as alteragdes climaticas: Otimizacao ESRS E1 3.9
ao gerar energia (escopo 2) energética e redugdo de emissdes 124
Anexo 6. Detalhamento dos dados complementares. 131

Discriminacdo de dados por paises
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2023 indice GRI
Ref. Descricao Localizacao/observacoes ESRS 0oDS
305-3 Outras emissdes 4.3 Compromisso com as alteragdes climéticas: Otimizacao energética e ESRS 1 39
indiretas de GEE (escopo 3) redugdo de emissdes 124
Anexo 6. Detalhamento dos dados complementares. 13.1
Discriminacdo de dados por paises
305-4 Intensidade das emissdes 4.3 Compromisso com as alteracGes climdticas: Otimizacdo energética e ESRS E1
de GEE reducdo de emissdes
305-5 Reducao das emissoes 4.3 Compromisso com as alteracdes climdticas: Otimizacdo energética e ESRS E1
de GEE reducdo de emissdes
305-7 Oxido de azoto (NOX), 6xido de  Anexo 6. Detalhamento dos dados complementares. ESRS E1 39
enxofre (SOX) e outras emissdes  Reparticdo por pais. Emissdes atmosféricas 124
para a atmosfera significativas 13.1
Plano Estratégico de Sustentabilidade da Aqualia
LE2P2.1 % dos paises onde a pegada de 4.3 Compromisso com as alteragdes climéticas: Otimizacao energética e 7.2
carbono é calculada sobre o total de reducdo de emissdes 17
paises onde a Aqualia opera
LE2P2.2 % de energia renovavel procedente de 4.3 Compromisso com as alteragdes climaticas: Otimizagao energética e 13.2
instalagdes proprias. PPA ou aquisicdo  redugdo de emissdes
sobre o total de energia consumida
LE2P2.3 Reducdo da % de kWh/m3 de energia 4.3 Compromisso com as alteragdes climéticas: Otimizacdo energética e 13.2
utilizada em processos de aducdo, redugdo de emissdes
tratamento e distribuicdo de dgua
potavel
LE2P2.4 Reducdo da % de kWh/kg DQO 4.3 Compromisso com as alteragdes climéticas: Otimizacao energética e 13.2
eliminada para a energia utilizada nos ~ reducéo de emissdes
processos de saneamento e depuracao
de dguas residuais
LE2P2.5 % de Veiculos com baixas emissdes de 4.3 Compromisso com as alteragdes climéticas: Otimizacdo energética e 13.2
(0, relativamente ao total da frotade  reducéo de emissdes
veiculos comerciais e de passageiros
ligeiros
GRI 303: Agua e efluentes 2018
303-1 InteracBes com a 4gua como recurso 4.2. Eiciéncia e otimizacdo para reducdo ESRS E3 6.3
compartilhado do consumo de dgua 6.4
1.2. Modelo de negdcios e estratégia da empresa 6.a
2.1. Desenvolvimento da dupla materialidade 6.b
303-2 Gestdo dos impactos relacionados com ~ 4.2. Eficiéncia e otimizacdo para reducdo ESRSE3 6.3
as descargas de agua do consumo de &gua
303-3 Extracdo de dgua 4.2. Eiciéncia e otimizacdo para reducdo ESRSE3
do consumo de &gua
Anexo 6. Detalhamento dos dados complementares. Discriminagdo dos
dados por paises
303-4 Descarga de agua 4.2. Eficiéncia e otimizacdo para reduzir o consumo de dgua ESRS E2 6.3
4.4. Promogao da economia circular ESRS E5
Anexo 6. Detalhamento dos dados complementares.
GRI 304: Biodiversidade 2016
304-1 Centros de operacbes proprios, 4.5. Protecdo e recuperacdo do ecossistema. Biodiversidade ESRS E4 6.6
arrendados ou geridos localizados Anexo 6. Detalhamento dos dados complementares. 15.1
dentro ou junto a dreas protegidas Discriminacdo de dados por paises 155

ou zonas de grande valor para
a biodiversidade fora de dreas
protegidas.
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Ref. Descricao Localizacao/observagoes ESRS oDS
304-2 Impactos significativos de atividades, ~ 4.5. Protecdo e recuperacdo do ecossistema. Biodiversidade ESRSE4 6.6
produtos e servicos na biodiversidade. 14.2
15.1
155
304-3 Habitats protegidos ou restaurados 4.5. Protecdo e recuperacdo do ecossistema. Biodiversidade ESRS E4 6.6
14.2
151
155

Tema material: Infraestrutura, obras e manutencao / Processos, procedimentos e digitalizacdo

GRI 3: Temas materiais 2022

33 Gestao dos temas materiais 4. Planeta: Comprometidos com a regeneracéo ESRS S4
6. Tecnologia e digitalizacao para um atendimento de exceléncia ESRS E1
ESRSES
EA2
EA2 Investimento na transformacdo digital ~ 6.1. Rumo a gestdo da dgua com base em dados em tempo real
6.2. Ciberseguranga para uma atividade conectada e global
GRI 201: Desempenho econémico 2016
201-4 Assisténcia financeira recebida 1.6 Criagao de valor e principais nimeros
do governo
GRI 418: Privacidade do cliente 2016
418-1 Reclamagdes fundamentadas 6.2. Ciberseguranga para uma atividade conectada e global ESRS 54
relativas a violagdes de privacidade do
cliente e perda de dados do cliente.
Plano Estratégico de Sustentabilidade da Aqualia
LE2P4.1 N° de novos projetos de I&D 4.7. Inovagdo para proteger os ecossistemas e combater as alteracdes ESRSE1 6.3
iniciados durante o ano que incluem climaticas ESRS E5 6.4
o desenvolvimento de solugdes 91
inovadoras para combater as alteracdes 124
climéticas. '
131
LE2P4.2 N° de acbes de transferéncia 4.7. Inovacdo para proteger os ecossistemas e combater as alteracdes ESRS E1 6.3
tecnolégica da 1&D até a produgdo climaticas ESRS E5 6.4
realizadas durante o ano. 91
12.4
131
LE3P2.1 N° de servicos que utilizam a aplicacdo ~ 6.1. Rumo a gestdo da dgua com base em dados em tempo real 94
de mobilidade (NOW)* 6.4
LE3P3.1 N° de servicos que trabalham com big 6.1 Rumo a gestdo da dgua com base em dados em tempo real 9.4
data e Inteligéncia Artificial aWA** 6.4
LE3P3.2 N° de contadores digitais de telemetria ~ 6.1. Rumo a gestao da 4gua com base em dados em tempo real 6.4
b
LE3P5.1 N° de pessoas do 6.1. Rumo a gestdo da dgua com base em dados em tempo real 9.4

quadro de pessoal que transferiram
a app Be Aqualia
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Tema material: Transparéncia e prestacdo de contas

GRI 3: Temas materiais 2021

Tema material: Gestdo e atencao aos clientes e usuarios

GRI 3: Temas materiais 2021

33 Gestdo dos temas materiais 1.3. Propdsito, valores e cultura ESRS G1 128 33 Gestdo dos temas materiais 6.1. Abordagem de gestao: para uma gestdo da ESRS 54 16.3
3.2. Modelo de Compliance 133 4gua baseada em dados em tempo real 99h
3.3. Comunicagdo transparente 16.6 4.6. Qualidade da agua
2. Consolidamos nosso roteiro. Relacionamento e diélogo com ] .
n0ss0s grupos de interesse GRI 416 - Saude e seguranca dos clientes 2016
GRI 201: Desempenho econémico 2016 416-1 Avaliagao dos impactqs na salde e 100 % ESRS S4 16.3
seguranca das categorias de produtos 99.b
201-1 Valor econdmico direto gerado (VEG) e 1.6 Criacdo de valor e principais nimeros 8.1 OU Servicos
distribuido (VED) Anexo 6. Discriminacéo dos dados por paises. 8.2
9.1 416-2 Casos de incumprimento relativos aos  4.6. Qualidade da dgua ESRS 54 16.3
924 impactos na salde e sequranca das
95 categorias de produtos e servicos
GRI 207: Tributacdo 2019 L .
§ GRI 418 - Privacidade do cliente - 2016
2071 Abordagem tributaria 3.2. Modelo de Conformidade. Devem fiscalizar-se especialmente os ESRS G1 10.4 . , —
pagamentos e cobrancas a parti de 0 que tenham como destino contas 418-1 Reclgmagoe; funfjamentadas Em 2023 o nimero dg €asos |dent|f|c§dps de fugas, [ou‘bo ou pgrda de ESRS S4 16.3
bancérias, pessoas ou entidades residentes em paraisos fiscais (do relativas a violagdes de dados dos clientes foi: 13, nenhum exigiu a notificacdo a agéncia nem 16.10
Codigo dé Etica proprio da Aqualia) privacidade do cliente e perda aos titulares.
de dados do cliente. Também ndo houve reclamagdes de autoridades reguladoras por
2072 Governana fiscal, controlo 3.2. Modelo de Compliance ESRS G1 10.4 violagdes de privacidade de clientes, nem reclamacGes recebidas
e gestdo de riscos A direcdo ao mais alto nivel do Grupo FCC analisa as decisGes relevantes de terceiros.
em matéria tributaria e promove a transparéncia ) » )
Plano Estratégico de Sustentabilidade da Aqualia
207-3 Participagdo de grupos de interesse 3.2. Modelo de Compliance ESRS G1 10.4
e gestao de preocupacdes em LE3P1.1 N° de clientes que utilizam a 6.1. Para uma gestéo da dgua baseada em dados em tempo real.
matéria fiscal Loja Virtual Tecnologia para conectar clientes
Tema material: Etica e anticorrupcao LE3P1.2 N° de contratos com fatura eletrénica  6.1. Para uma gestéo da dgua baseada em dados em tempo real. 12,5

GRI 3: Temas materiais 2021

Tecnologia para conectar clientes

Tema material: Emprego, desenvolvimento e cultura de pertenca

33 Gestdo dos temas materiais 3.2. Modelo de Compliance ESRS G1 16.5
16.6 GRI 3: Temas materiais 2021
GRI 205: Anticorrupcio 2016 33 Gestdo dos temas materiais 1.3. Propésito, valores e cultura ESRS S1 85
5. Pessoas: Gerimos o bem-estar de uma equipa global ESRS 52
205-1 Operagdes avaliadas quanto a riscos 3.2. Modelo de Compliance ESRS G1 16.5 5.1. Linhas de acdo: Focados em criar um ambiente de trabalho de
relacionados a corrupcdo qualidade e bem-estar
. i i 5.2. Comunicacdo interna e didlogo social
205-2 Comunicacdo e treinamento 3.2. Modelo de Compliance ESRS G1 16.5 53.F bilidade e d i .
" . L 3. Empregabilidade e desenvolvimento pessoal dos nossos profissionais
sobre politicas e procedimentos Anexo 6. Detalhamento dos dados complementares. Discriminacao 55 Diversidad dade e incluss
anticorrupcio dos dados por paises 5. Diversidade, equidade e inclusdo
205-3 Casos de corrupgdo confirmados e Em 2023 néo foi notificado nenhum caso relacionado com ESRS G1 16.5 GRI 401: Emprego 2016
medidas tomadas corrupcdo através do Canal de Ftica. y _ » i L
4011 Novas contratacbes de funciondriose  5.3. Empregabilidade e desenvolvimento pessoal dos nossos profissionais ESRS S1 5.1
Plano Estratégico de Sustentabilidade da Aqualia rotatividade de pessoal 5.1. Linhas gerais de acdo: Focados em criar um ambiente de trabatho 8.5
de qualidade e bem-estar 8.6
LESP1.1 % de empresas controladas com 3.2. Modelo de Compliance ESRS G1 16.5 10.3
modelo de compliance implementado o6 401-2 Beneficios para funcionarios em tempo  Os beneficios sociais ndo estdo dependentes da jornada, e entre os ESRS S1 3.2
integral que ndo sdo concedidos a quais encontram-se: empréstimos subvencionados, sequros de vida
funcionérios de meio periodo ou e de acidente e ajudas familiares
temporarios
401-3 Licenca parental Anexo 6. Detalhamento dos dados complementares. ESRS S1 5.1
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GRI 404 - Formacdo e educacédo 2016
404-1 Média de horas de treinamento 5.3. Empregabilidade e desenvolvimento pessoal dos nossos profissionais ESRS S1 43
por ano, por funcionario 45
8.2
404-2 Programas para melhorar as 5.3. Empregabilidade e desenvolvimento pessoal dos nossos profissionais ESRS S1 8.2
habilidades dos funcionarios e 85
programas de assisténcia a transicdo
Plano Estratégico de Sustentabilidade da Aqualia
LE4APA.1 Nimero médio de horas de 5.3. Empregabilidade e desenvolvimento pessoal dos nossos profissionais ESRS S1 8.6

formagao por funcionério e ano

Tema material: Seguranca, saude e bem-estar (fisico, mental e social)

GRI 3: Temas materiais 2021

33 Gestdo dos temas materiais 5.4. Seguranca, saude e bem-estar ESRS S1
6.6. Lideranca preventiva
GRI 403: Saude e seguranca no trabalho 2018
403-1 Sistema de gestdo da salde 5.4. Seguranca, salde e bem-estar ESRS S1 8.8
e seguranca no trabalho
403-2 Identificacdo de perigos, avaliacdo dos  5.4. Seguranca, salide e bem-estar ESRS S1 8.8
riscos e investigacdo de incidentes
403-3 Servico de sadde no trabalho 5.4. Seguranca, salde e bem-estar ESRS S1 33
37
8.8
403-4 Participacdo, consulta e comunicacdo  5.4. Seguranca, salide e bem-estar ESRS $1 33
dos trabalhadores em matéria de sadde 37
e seguranga no trabalho 8.8
403-5 Treinamento de trabalhadores em 5.4. Seguranca, salide e bem-estar ESRS S1 8.8
salide e sequranca ocupacional
403-6 Promocdo da salide dos trabalhadores  5.4. Sequranca, sadde e bem-estar ESRS S1 3.8
403-7 Prevencdo e mitigacdo dos impactos na  5.4. Seguranca, salide e bem-estar ESRS $1 8.8
salide e seguranca dos trabalhadores
diretamente vinculados através de
relacdes comerciais
403-8 Trabalhadores abrangidos por um 5.4. Seguranca, salide e bem-estar ESRS S1 8.8
sistema de prevencéo de riscos
profissionais
403-9 Lesdes por acidentes de trabalho 5.4. Seguranca, satde e bem-estar ESRS S1 3.9
8.8
16.1
403-10 Afecbes e doencas ocupacionais 5.4. Seguranca, saude e bem-estar ESRS 1 3.9
Plano Estratégico de Sustentabilidade da Aqualia
LE4P3.2 Taxa de frequéncia de acidentes 5.4. Seguranca, salde e bem-estar 8.8
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Tema material: Diversidade, equidade e incluséo

GRI 3: Temas materiais 2021

33 Gestao dos temas materiais 5.5. Diversidade, equidade e inclusdo ESRS S1 5.1
5.2. Comunicacao interna e didlogo social 55
5.3. Empregabilidade e desenvolvimento pessoal para 85

05 Nossos profissionais
3.2. Modelo de Compliance

GRI 405: Diversidade e igualdade de oportunidades 2016

405-1 Diversidade nos drgaos de 5.5. Diversidade, equidade e inclusdo ESRS S1 5.1
governo e funciondrios 5.1. Linhas gerais de acio: Focados em criar 55

um ambiente de trabalho de qualidade e bem-estar 85

405-2 Proporcdo entre saldrio base e Anexo 6. Detalhamento dos dados complementares. Discriminagao ESRS S1 5.1
remuneracdo de dados por paises Espanha 8.5

10.3

GRI 406: N&o discriminacao 2016

406-1 Casos de discriminacdo e medidas 3.2. Modelo de Compliance ESRS S1 5.1
corretivas tomadas 8.8

Plano Estratégico de Sustentabilidade da Aqualia

LE4P2.1 Percentagem de mulheres em cargos ~ 5.5. Diversidade, equidade e inclusdo ESRS S1 55
diretivos + quadros intermédios

LE4P3.1 indice de satisfacdo ou de 5.5. Diversidade, equidade e inclusdo ESRS S1 85
compromisso das pessoas que
constituem o quadro de funcionarios

Tema material: Relacionamento, avaliacdo e homologacao de fornecedores

GRI 3: Temas materiais 2021

33 Gestdo dos temas materiais 3.4. Cadeia de fornecimento responsavel e due diligence ESRS S2 8.3

GRI 204: Praticas de abastecimento 2016

20441 Proporcao de gastos com 3.4. Cadeia de fornecimento responsavel e due diligence 8.3
fornecedores locais

GRI 308: Avaliacdo ambiental de fornecedores 2016

308-1 Novos fornecedores que passaram 3.4. Cadeia de fornecimento responsavel e due diligence ESRS S2
nos processos de avaliado 3.5. Fornecedores em nimeros
€ ,Se,lpj@éo de acordo com os Como todos os fornecedores devem ser homologados anualmente na
critérios ambientais plataforma e todos devem passar pelo mesmo processo, sdo todos

considerados como novos
Em 2023, foram avaliados para aprovagdo: 814
dos quais 576 foram homologados em Nalanda

Em 2023, 454 fornecedores foram avaliados em relacdo aos impactos
ambientais
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GRI 414: Avaliacdo social dos fornecedores 2016
441 Novos fornecedores que passaram 3.4. Cadeia de suprimentos responsavel e due diligence ESRS S2 16.6
nos processos de selecdo de 3.5. Fornecedores em nimeros
acordo com os critérios sociais Como todos os fornecedores devem ser homologados anualmente na
plataforma e todos devem passar pelo mesmo processo, sdo todos
considerados como novos:
Em 2023, 814 foram avaliados para aprovacdo,
dos quais 576 foram aprovados em Nalanda.
Indicador préprio
EA1 Montante faturado por tipo de
fornecedor
Plano Estratégico de Sustentabilidade da Aqualia
LE5P3.1 % de fornecedores homologados 3.4. Cadeia de fornecimento responsével e due diligence ESRS 52 16.6
NALANDA (dos elegiveis
para homologacdo).
LE5P3.3 Acdes de conscientizagdo em 3.4. Cadeia de fornecimento responsével e due diligence ESRS 52 17

empresas fornecedoras

Tema material: Colaboracdo e aliancas publico-privadas (sociais)

GRI 3: Temas materiais 2021

33 Gestdo dos temas materiais 4.7. Inovacdo para proteger os ecossistemas e combater as alteracdes ESRS S2
climéticas ESRS S3
3.3. Comunicacdo transparente: Informagdo ao cidadao e transparéncia
informativa
7.1. Acesso a agua e saneamento
5.5. Sensibilizacdo ambiental
GRI 413: Comunidades locais 2016
4131 Operacbes com participacao 3.3. Comunicagdo transparente: Informacdo ao cidaddo e transparéncia ESRS E3 2.3
da comunidade local, avaliagdes da informacdo
do impacto e programas de 7.1, Acesso & 4gua e saneamento
desenvolvimento 8.3. Aliancas piblico-privadas para garantir dgua
413-2 Operagdes com impactos Nao existem centros de operagdes que tenham ou possam ter impactos 1.4
negativos significativos — reais negativos significativos nas comunidades locais. 23
ou potenciais — nas comunidades locais
Plano Estratégico de Sustentabilidade da Aqualia
LE7P1.1 N° de centros sociais que 6. Tecnologia e digitalizagao para um atendimento de exceléncia ESRS S3 6.1
que séo subsidiados no 6.2
acesso a agua
LE7P1.2 N° de pessoas beneficiadas 6. Tecnologia e digitalizagdo para um atendimento de exceléncia ESRS S3 6.1
que sao subsidiadas no acesso a dgua 6.2
LE7P1.3 Investimento para este subsidio no 6. Tecnologia e digitalizacao para um atendimento de exceléncia ESRS S3 6.1
acesso a agua 6.2
LE7P2.1 Satisfacdo do curso de verdo 8.4 Parcerias publico-privadas para garantir dgua 6
organizado pela Ctedra Aqualia. 9.5
Universidade de Almeria
LE7P2.2 N° de trabalhos TFM e TFG na 8.4 Parcerias pUblico-privadas para garantir agua 6
Cétedra Aqualia 95
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LE7P3.1 N° de empresas que assinaram o 7.2. Comunicagdo com impacto 6
decdlogo da StepByWater 17.1
LE7P3.2 N° de agdes promovidas 7.2. Comunicagdo com impacto 6
em relacdo aos objetivos 17.1
da alianca
LE7P3.3 7.2. Comunicagao com impacto 6
171
LE7P3.4 N° de conferéncias realizadas 7.2.1 Lideres especializados 6
171
LE7P3.5 N° de eventos realizados 7.2.1 Lideres especializados

Temas materiais: A¢des sociais como doacdes, patrocinio de atividades culturais, esportivas ou qualquer tipo de apoio a comunidade

GRI 3: Temas materiais 2021

3.3 Gestao dos temas materiais 3.3. Comunicacdo transparente: Informagdo ESRS §1 175
ao cidadao e transparéncia informativa 177
7.1. Acesso a agua e saneamento 1717
7.2. Comunicagdo com impacto
7.2.1 Lideres especializados
GRI 413: Comunidades locais 2016
413-1 413-1 Operagdes com programas de 7.1. Acesso a dgua e saneamento ESRS S4 9.1
participacdo da comunidade 7.2 Comunicagdo com impacto ESRS S3 1.2
local, avaliagbes do impacto e
desenvolvimento
Indicador préprio
EA4 Capital social/relacional. 7.2. Comunicagdo com impacto ESRS S3 17.14
Investimento em agdes sociais
nas comunidades (agdo social
e sensibilizacao)
Plano Estratégico de Sustentabilidade da Aqualia
LE7P1.1 N° de centros sociais que sdo 7.1. Acesso a agua e ao saneamento ESRSS 4 6.1
subsidiados no acesso a dgua 6.2
LE7P1.2 N° de pessoas beneficiadas 7.1. Acesso a dgua e ao saneamento ESRSS 4 6.1
que sdo subsidiadas no 6.2
acesso a agua
LE7P1.3 Investimento para este subsidio 7.1. Acesso a agua e ao saneamento 6.1
no acesso a agua 6.2
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Relatério de verificacao

AENOR

VERIFICATION OF SUSTAINABILITY
REPORT

AENOR

SUSTAINABILITY
REPORT VERIFIED

VMS-2024/0015

AENOR has verified the Sustainability Report by the arganization

FCCAQUALIA, S.A.

congluded that the Sustainability Report comply with GRI reporting standards and provide a
comprebensive picture of its most significant impacts on the economy, environment, and people,
including impacts on their human rights and bow the orpanization manages these impacts

Title: REGEMERACION PARA LN FUTURD EN POSITIVO
Forthe perind: 1st]anuary to 31st Decembor 2024

Address: FEDERIGD SALMGN, 13, 28016 - MADRID

lssupdnte:2024 Di 22

Rafacl GARCER MEIRD
LED

AENOR CONEIA S AT)

Lirnnwa,

3 AENCL Madrid. Espafi
Tel 91 432 G000 win'w arnsroom
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AENOR

Thr arganization for whch thus certificate 15 Being issued has commissicned AENOR 1o carry aut a
weritication under a limuted Ievel of assurance of its Sustanakibty Repart inaccaordanc e with Sustamabdity
Reparting Standards (SR5) URI in relatan te the infarmation referenced in the publish GRrantent index and
for the reparting period.

[norder fowssue thus certfirate AENOR has evaluated repact caomply with all une requirements GRID tecepart
in accerdance with the SRS GRIL except for tequicement 9 - Maotificatian to GRI which shawld be made by the
organization after the issuance of this cartificate.

Asaresult of the verifiranon carnad out, AENOR issues this Certificate, of which the verified Sustainatdity
Repart forms part. The Certificate is only walid for the purpose entrusted and reflects eoly the situation at
the time it is issued.

Responsibility of the erganization. The organization had the will for reporting its Sustamnahbility Report in
arrordance wnth GRI B85 The approval af the Sustainabolity Bepart, as well as s contant, is the
responsibility of its Gowverning Bady. This responsibolity alsa intludes designing. implementing and
mantaining swch internal rantral as is deemed necessary to ensure that the Sustainahility Repart is free
from material misstatemant due to fraud ar orror, fs well as the managemant systems fram whuch the
information required for the preparation of the Sustainability Repert is abtained. The organisatan has
informed AENODR that ne cvents have accurred, from the date of the close of the reporting peried in
Sustainability Report until the date of verifiration, that might require rarrections tobe made to the repart.

Verification program in accordance with 1SO/1EC 170292019 AENOR, has rarried out this venfiration as an
independent prowder of verificanion sarwces. The werification has keen developed under the principles of

“pyidence-based appreach, far presentation, impartiality, techniral competence, confidentiality, and

arrountahility” required by the international standard 15041EC L7029:2019 Confarmity assessment - General
principles and requircments for vabidation and venfication hodics

The persomne] tnwalved in the verification process, the review aof findings and the dension to issue this
Statement have the knowledge, skills, expericner, traing, supporting mfrastructure and capacity ta
cffertively carry oot these artivities.

AEMOR rxpressly disclaims any hatality far decisions, investment or otherwose, hased en this statement,

DOuring the verification process carried out, under alimited Iovel af assurance, RENCR conducted internaws
with the personnelin rhargs of rempiling and prepanng the report and revicwed evidenre relating to:

= Actueihies, products and services provided by the argamezation.

= Lansistency, arcuracy and teaceahility of the information pravided, including the process fallowed
to rollertit, sampling information ahaut the reported.

= Campletion and content of the Sustamatility Repart inarder ta cnsuee the completeness, acrracy
and verarity of its ronfent.

The renclusians are therefore based on the results of this sample process, and do net absolve the
Urganization of its responsibuity for complance with applicsble legislation.

AENGRCONFIA S8 C/GEMDY A G, 28004 MADRID
Paginae de 2
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Pacto Global (QR)

SASB para o setor de Servicos e Abastecimentos de Agua.

Tematica

Principios do
Pacto Global

Capitulo do relatério

Tema Indicador Descricao GRI
Proprios da atividade IF-WU-000.B Total de 4gua obtida, percentual por tipo de fonte 303-3
Proprios da atividade IF-WU-000.E Comprimento de (1) adutoras de &gua e (2) tubulacoes NA, proprio
de esgoto
Gerenciamento de energia IF-WU-130a 1 (1) Total de energia consumida, (2) percentagem de 302-1
9 ’ eletricidade da rede, (3) percentagem de energias renovaveis 302-2
Eficiéncia da rede de IF-WU-140a.2 Volume de perdas reais de 4gua nao remuneradas NA, préprio
distribuicao
Gestao da qualidade Numero de incidentes de nao conformidade relacionados com GRI 2-27
IF-WU-140b.1 . . .
dos efluentes licencas, normas e regulamentos de qualidade da dgua GRI 416
Gestao da qualidade IF-WU-140b.2 Andlise das estratégias de gestao dos efluentes de interesse GRI 303-2
dos efluentes emergente
. Andlise do efeito dos fatores externos na acessibilidade
A€e55|b|l|dade € acesso IF-WU-240a.4 dos clientes a agua, incluindo as condi¢des econémicas GRI 303-1
aagua o '
do territério de servico
Qualidade da agua potavel IF-WU-250a.1 Numero de infracdes relativas a 4gua potével (1) graves GRI 416
relacionadas com a saude (2), leves relacionadas com a
salde (3 e ndo relacionadas com a saude (4)
Qualidade da agua potavel IF-\WU-250a.2 Analllse das. estratégias de gestdo dos poluentes da dgua GRI 303-2
potavel de interesse emergente
Eficiéncia no uso final IF-WU-420a.1 Percentagem das receitas dos servicos de d4gua provenientes GRI 413
de estruturas tarifarias concebidas para promover a
conservacao e a capacidade de recuperacao das receitas
Resiliéncia do fornecimento Total de dgua proveniente de regides com nivel de estresse
de 4qua IF-WU-440a.1 hidrico inicial alto ou extremamente alto, percentual adquirido GRI303-3
9 de terceiros
Resiliéncia do fornecimento IF-WU-440a.2 Volume de agua reciclada fornecida aos clientes GRI303-3
de agua
Reslllenua do fornecimento IF-WU-440a.3 Andlise das. estratégias de gestao dos riscos reIaoopadas GRI 303-1
de agua com a qualidade e a disponibilidade dos recursos hidricos
Resiliéncia da rede e efeitos  IF-WU-450a.4 Descricdo dos esforcos para identificar e gerir GRI 303-1

das mudancas climaticas

0s riscos e as oportunidades relacionadas com o efeito
das alteracoes climéaticas nas infraestruturas de
distribuicdo e nas dguas residuais
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Direitos humanos

Normas trabalhistas

Meio ambiente

Anticorrupcao

Protecdo dos Direitos Humanos

N&o cumplicidade nas violagdes
dos Direitos Humanos

Liberdade de filiacao e direito a
negociacao coletiva

Eliminacao do trabalho forcado

Erradicacdo do trabalho infantil

Luta contra a discriminacao no
emprego

Abordagem preventiva

Responsabilidade ambiental

Tecnologias amigas
do ambiente

Luta contra a corrupgao,
a extorsao e o suborno

3.3. Comunicacao transparente: Informacéo ao cidadéo e
transparéncia da informacao

7.2. Comunicacdo com impacto: Parcerias publico-privadas
para garantir agua

3. Governanca: Promovemos a nossa versao mais transformadora
e sustentavel

5.4. Seguranca, saude e bem-estar

3. Governanca: Promovemos a nossa versao mais transformadora
e sustentavel

5.4. Seguranca, saude e bem-estar

3. Governanca: Promovemos a nossa versao mais transformadora
e sustentavel

5.4. Seguranca, saude e bem-estar

5.5. Diversidade, equidade e inclusao

4.1. Gestdo integral e foco ambiental

2. Consolidamos nosso roteiro
4.1. Gestdo integral e foco ambiental

4.7. Inovacao para proteger os ecossistemas e combater as
alteragdes climaticas

6. Tecnologia e digitalizacdo para um atendimento de exceléncia

3. Governanca: Promovemos a nossa versao mais
transformadora e sustentavel
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Relatério de Sustentabilidade Anexo 6
2023 Detalhamento de dados complementares (QR) 2023

TOTAL de funcionarios:

Anexo 6: Discriminacao de

dados complementares (QR) 2471 - 23

com contrato temporario com contrato
fixo descontinuo

13.764 = 1270 -

com contrato permanente

GRI 2-7: Classificaca jornada laboral 2023
SSHTICHGHD DOT JOHIATA TBOIAT €530 GRI 2-7: Classificacio por tipo de contrato e sexo

2023 2022 variacao 22/23 (%)
H = o)
Aspeto Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL 2023 2022 variacdo 22/23 (%)
N° de funcionarios 9.004 2266 11.270 8.486 2157 10.643 6% 5 9 6% Aspeto Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL
com contrato a termo N° de funcionarios 10.695 2418 13.113 9.902 2137 12.039 8% 13 % 9%
N° de funcionarios 1.991 480 2471 1.715 298 2013 16 % 61% 23% a tempo integral
com ‘°r'1frriat° N° de funcionarios 313 337 651 310 324 634 1% 4% 3%
emporario a tempo parcial
N° de funcionarios 13 10 23 il 7 18 18 % 43 % 28 % N° de funcionarios ) ) ) ) ) } ) ) }
com contrato a termo .
descontinuo com jqrnada por
atribuir
TOTAL 11.009 2755 13764 10.212 2.461  12.673 8% 2% 9% TOTAL 11.009 2755  13.764  10.212 2461 12.673 8 % 2% 9%

Classificacio por jornada laboral e sexo 2023 (por paises) GRI 2-28: Membros em associacoes

N° DE FUNCIONARIOS: CHEQUIA EMIRADOS EGITO ESPANHA
® Com contrato a termo ARABES UNIDOS Associacao ou Agrupamento profissional Ambito 0DS
Com contrato temporario 907 ° 370 ° 165 L 6.430 L iacio d distrias d 50, el ~ ducs ificacs h
Com contrato a termo descontinuo 132 1 23 518 Associacao das Industrias de captacdo, elevagéo, conducao, purificagdo, tratamento e Espanha
distribuicao de aguas potaveis e residuais na provincia de Toledo
- - 23
TOTAL: 1.039 TOTAL: 371 TOTAL: 188 TOTAL: 6.971 Abastecimento de Agua e Saneamento da Andaluzia (ASA) Espanha 6, 17
ADEPUREMA (Associacao de empresarios de tratamento de aguas residuais de Madrid) Espanha
ITALIA PORTUGAL FRANCA ARGELIA COLOMBIA ARABIA SAUDITA L ~
AGEAS (Associacao das empresas de captacao, Espanha
222 ® 95 ® 159 ) 52 ) 782 ) 201 )
66 12 5 8 301 38 Agrupacio de Serveis D'Aigua de Catalunya (ASAC) 6,17
. . . Aguas Residuales - Comunidade de lingua espanhola para profissionais do tratamento de agua Espanha
TOTAL: 288 TOTAL: 107 TOTAL: 164 TOTAL: 60 TOTAL: 1.083 TOTAL: 239
Alianca pela Agua de Ibiza e Formentera Espanha 17
MEXICO CHILE MONTENEGRO EUA PERU ROMENIA ASINAL Espanha 4,17
31 d 10 d ! d 3 ° 4 d 4 hd Associacdo Canaria de Empresarios de Distribui¢ido e Tratamento de Agua Urbana da Espanha 17
55 - - 3 Provincia de Las Palmas (ADITRAGUA)
. . . Associacdo Checa de Tecnologia Sem Escavacao (CZSTT) Espanha 9,17
TOTAL: 86 TOTAL: 10 TOTAL: 1 TOTAL: 3 TOTAL: 4 TOTAL: 7
Associacao de Axidega (associacao de empresas gestoras de instalacées desportivas da Galiza) Internacional
OMA CATAR GEORGIA TUNISIA ABU RAWASH PANAMA Asociacion de Empresarios de Agua de Les llles Balears (ASAIB) (Associagdo de Empresarios de Espanha 17
1 ° 34 ° 1708 ° N ° B ° 1 ° Agua das Ilhas Baleares)
- 1.299 ! 10 Associacdo de Empresarios e Comerciantes de Benalmadena (ACEB) Espanha 17
TOTAL: 1 TOTAL: 34 TOTAL: 3.097 TOTAL: 1 TOTAL: 10 TOTAL: 1
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Associacao ou Agrupamento profissional Ambito 0DS
Associacdo de Empresas de Construcao e Concessionarias de Infraestruturas (SEOPAN-AGUA) Espanha

Associacao de empresas investigadoras, extratoras, transformadoras minero-metalurgicas, Espanha 17
auxiliares e de servigos

Associacdo de Operadores de Abastecimento e Saneamento da Republica Checa (APROVAK) Espanha 6,17
Associacao de Servicos Publicos Internacional (ANDESCO) Internacional 6,17
Associacao do Setor de Abastecimento e Saneamento na Chéquia (SOVAK) Internacional 6, 17
Associacao de Diretores de Comunica¢ao (DIRCOM) Internacional 17
Associacdo Espanhola de Abastecimento de Agua e Saneamento (AEAS) Espanha 6, 17
Associacao Espanhola de Dessalinizacao e Reutilizacao (AEDyR) Espanha 6,12, 17
Associacao Espanhola de Diretores de Sustentabilidade (DIRSE) Espanha 17
Associacao Espanhola de Normalizagao (UNE) Espanha

Associacdo Espanhola de Servicos de Agua as Populacdes (AGA) Espanha 17
Associacdo Latino-Americana de Dessalinizacdo e Retso de Agua (ALADYR) Espanha 6,9, 17
Associacdo Nacional de Empresas de Agua e Saneamento do México (ANEAS) Espanha 6,17
Associacao para o Desenvolvimento da Regidao da Moravia e Silésia (SRMSK) México 17
Associacdo de Defesa da Qualidade da Agua (ADECAGUA) Internacional 9,17
Associacdo para a Gestdo da Agua na Republica Checa (SVH) Espanha 6,17
ASSOCIAQAO PROVINCIAL DE EMPRESAS DO SETOR DE AGUAS EM ALICANTE Internacional 6, 17
Associados da Federacdo Internacional de Operadores Privados de Agua (AquaFed) Espanha 6, 17
Associacao das Empresas Portuguesas para o Setor do Ambiente (AEPSA) Espanha 13,17
Associacdo Portuguesa de Distribuicio e Drenagem de Aguas (APDA) Internacional 6,9, 17
Associacio Abastaments Aigua (AAA) Internacional 6,17
Associaci6 Industrial Per La Produccié Neta (AIPN) Espanha 9,17
Association Scientifique et Technique pour L'Eau et L'Environnement Espanha 6,9, 17
Conselho Empresarial UE-Internacional Internacional 17
Conselho Empresarial UE-Internacional Internacional 17
Camara de Comércio de Almeria Internacional 17
Camara de Comércio de Espanha Espanha 17
Parceria Catala para a Agua (CWP) Espanha 17
Centro de las Nuevas Tecnologias del Agua (Fundacéo CENTA) (Centro de Novas Espanha 6,9, 17
Tecnologias da Agua)

CEOE Espanha
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Associacao ou Agrupamento profissional Ambito 0DS
Comité Consultivo de Agua da Fundacdo Ditchley (UK) Espanha 17
Confederacao das Organizacées Empresariais da Provincia de Badajoz (COEBA) Espanha 17
Confederagao Empresarial da Provincia de Almeria Espanha 17
Confederation of Industry of the CR (SP CR) Espanha 17
Conselho Nacional da Agua Internacional 17
Camara de Comércio Tcheca (HK CR) Espanha 17
Direcao Geral de Economia Circular (CLM) Internacional 6,12, 17
Distribuicao, purificacdo e gestdo de aguas potaveis e residuais na regido de Murcia Espanha 6, 17
Conselho Econémico Empresarial Espanha/Egito Espanha

Federacéo Europeia de Associacdes Nacionais de Agua e Saneamento (EUREAU) Espanha 17
Fédération Des Distributeurs D'Eau Indépendants Internacional 6,17
ASAFédération Professionnelles Des Entreprises De L'Eau (FP2E) Internacional 6,17

Federazione Internacionalna Delle Imprese Dei Servizi Idrici, Energetici e Vari
(UTILINTERNACIONAL)

Fundacién Centro Canario del Agua (FCCA) (Fundacdo da Agua das Canarias)
Parceria Global para a Agua (GWP) - Geérgia

IMDEA - AGUA

Associacao Internacional de Laboratérios (GELAB) - Georgia

Associacao Internacional de Dessalinizacao (IDA)

International Water Association (IWA)

Isle Utilities TAG (Technology Approval Group), World Water Innovation Fund (WWIF)
e Water Action Platform

Madrid, capital mundial da Construcao, Engenharia e Arquitetura (MWCC)
Tabela de Avaliacio do Ciclo Urbano da Agua

PRL INOVACAO

Sentiatech

Conselho Empresarial Espanhol dos Emirados Arabes Unidos
StepbyWater

Water Environment Federation (WEF)

Water Positive Think Tank

World Compliance Association

Young Water Professionals (YWP)

Cluster Urbano ZINNAE para o Uso Eficiente da Agua
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Internacional

Espanha 6,9, 17
Internacional 9,17
Internacional 6,9, 17
9,17
Espanha 6,9, 17
Espanha 6, 17
Espanha 6,9, 17
Espanha
Espanha 6, 17
Espanha
Espanha
Internacional 17
Espanha 6, 17
Internacional 6,9, 17

Internacional

Espanha 16, 17
Espanha
Espanha 6,9, 17
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GRI 201-1: Valor econdomico direto gerado e distribuido
2023 2022
Lucros Lucros
Volume obtidos obtidos
; de antes de Custos ope- Salarios Volume de antes de
Pais negocios impostos Pagamentos racionais e remune- negacios impostos Pagamentos
(Milhares €) liquido (LAI)  agovernos (aquisicoes) racoes liquido (LAI)  agovernos
Arabia Saudita 55.149 2.044 1.120 17.000 11.659 32.956 1.974 797
Argélia 48.413 27.536 4.294 11.914 1.969 41.739 23.218 4.353
Bésnia - -6 - - - - - -
Colémbia 64.953 4.755 5.683 15.905 9.990 30.462 -6.908 2.410
Equador - -54 - - - - 4 -
Egito 6.262 3.203 414 - 1.028 21.843 8.279 221
Emirados 16.752 1.619 - 6.507 5.148 15.639 1.301 4
Arabes
Unidos
Espanha 919.170 94.946 28.931 400.223 283.138 861.401 103.745 36.059
Estados - -373 - -4 1.531 - 21 -
Unidos da
Ameérica
Franca 34.199 -426 1.678 13.719 10.758 26.525 1.516 1.695
india 3
Italia 59.661 2.969 1.668 21.985 12.220 50.876 14.215 3.662
México 25.565 2.418 - 9.431 2.191 17.170 2.500 215
Montenegro - -215 551 - 22 -358 216 2
Oma 514 1.032 7 - 190 725 1.088 -
Panama - -46 - - 9 - -105 -
Paises Baixos -210 1 - - - -181 -
Portugal 15.639 941 355 6.710 2.808 14.905 1.518 322
Qatar 7.577 400 342 4182 977 17.791 1.771 118
Chéquia 148.048 21.635 233 64.570 33.193 120.364 19.193 4.909
Roménia 5.502 -1.102 4.899 - 605 4735 -1.569 7
Sérvia - -130 15 2 - - -30 -
Tunisia - 55 - - 8 405 -63 1
Uruguai - - - - - - " -
Peru - -202 - - 283 -475 -
Chile 758 -44 - - 380 686 175 -
Geodrgia 79.240 11.491 3.396 10.895 10.685 65.292 20.837 2.358
TOTAL 1.487.402 172.239 53.245 583.111 388.842 1.323.155 191.814 57.133
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. ’ ~
GRI 205-2 - Em orgaos de governo
Pessoas
Pessoas informadas formadas sobre
sobre politicas e politicas e
procedimentos procedimentos N° de % de membros Percentagem
da organizacao da organizacdo membros  do 6rgao de governo que
i para combater a para combater a do 6rgao que receberam recebeu
Pais corrupcao corrupcao de governo comunicacdes formacoes
Espanha 27 27 27 100 % 100 %
2023 35 35 35 100 % 100 %
2022 27 3 27 100 % 11 %
2021 27 27 27 100 % 100 %
22/23 30 % * 1067 % 30 % 0 % ** 809 pp
*A variagdo percentual de 2022 para 2023 ¢ de aproximadamente 1,066.67 %. Isso significa que o valor aumentou mais de 10 vezes de 2022 para 2023.
** A variacdo percentual de 2022 para 2023 ¢ de aproximadamente 809,09 %. Isto significa que a percentagem de membros do 6rgdo de governo que
receberam formag@o para combater a corrupcdo aumentou mais de 8 vezes entre 2022 e 2023.
. . ’ .
GRI 205-2: Em funcionarios
N° de pessoas N° de pessoas
informadas treinadas % que % que
sobre politicas em politicas Total de recebeu recebeu
Pais anticorrupcao anticorrupcao funcionarios comunicacoes formacoes
Espanha 6.428 2294 6.935 93 % 33 %
Arabia Saudita 16 38 221 7 % 17 %
Chéquia 1.039 465 1.029 101 % 45 %
Chile - 2 10 0 % 20 %
Colémbia 242 81 895 0 % 9 %
Egito - 2 95 0 % 2%
Emirados 367 3 367 100 % 1%
EUA - - 1 0 % 0 %
Franca - 77 161 0% 48 %
Italia 288 107 288 100 % 37 %
México 67 5 82 82 % 6 %
Montenegro - - 1 0% 0%
Panama - - 1 0% 0 %
Peru 4 4 4 100 % 100 %
Portugal 107 46 107 100 % 43 %
Roménia 7 - 7 0% 0%
Qatar 33 - 33 0% 0%
Georgia 2.438 - 3.089 79 % 0 %
2023 10.754 3.124 13.326 81 % 23 %
2022 4.281 3.180 12.673 34 % 25 %
2021 4.731 3.672 9.981 47 % 37 %
22/23 151 % 2% 5% 139 pp -7 pp
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GRI 205-2: Em cargos diretivos

N° de pessoas N° de pessoas
informadas treinadas Total de % que % que
sobre politicas em politicas pessoas na recebeu recebeu
Pais anticorrupcao anticorrupcao categoria comunicagoes formacédes
Espanha 29 33 33 88 % 100 %
2023 42 50 61 69 % 82 %
2022 33 33 33 100 % 100 %
2021 48 48 48 100 % 100 %
Var 22/23 27 % 52 % 85 % -31% -18 pp

. 7
GRI 205-2: Em quadros intermédios

N° de pessoas N° de pessoas
informadas treinadas em Total de % que % que
sobre politicas politicas pessoas na recebeu recebeu
Pais anticorrupcao anticorrupgao categoria comunicagoes formacdes
Espanha 1.034 880 1.104 94 % 80 %
Arabia Saudita 5 13 52 10 % 25 %
Chéquia 110 102 100 110 % 102 %
Chile - 1 3 0% 33 %
Colémbia - 24 127 0 % 19 %
Egito - 2 16 0% 13 %
Emirados 22 1 22 1 5%
E UA - - - - -
Franca 0 28 49 0 % 57 %
Italia 27 8 27 100 % 30 %
México " 3 12 92 % 3%
Montenegro - - - - -
Panama - - - - -
Peru 2 2 2 100 % 100 %
Portugal 23 17 23 100 % 74 %
Roménia - - 1 0% 0 %
Qatar - - 7 0% 0%
Georgia 206 - 238 87 % 0
2023 1.440 1.081 1.783 81 % 61 %
2022 1.482 949 1.568 95 % 61 %
2021 1.053 1.024 1.239 84.99 % 82.65 %
22/23 -3% 14 % 14 % -14 pp 0 pp
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GRI 205-2: Em cargos técnicos

N° de pessoas

N° de pessoas

informadas treinadas Total de % que % que

sobre politicas em politicas pessoas na recebeu recebeu

Pais anticorrupcao anticorrupcao categoria comunicacoes formacoes
Espanha 933 612 962 97 % 64 %
Arabia Saudita 6 19 53 1M % 36 %
Tcheca 99 84 99 100 % 85 %
Chile - - - 0% 0%
Colombia - 26 167 0% 16 %
Egito - - - - 0%
Emirados 37 1 37 100 % 3%
EUA - - - - -
Franca - 16 31 0 % 52 %
Italia 50 48 50 100 % 96 %
México 1" 1 13 85 % 8 %
Montenegro - - - - -
Panama - - - - -
Peru 1 1 100 % 100 % 100 %
Portugal 22 13 22 100 % 59 %
Roménia - - 4 0% 0%
Qatar - - 19 0% 0%
Gedrgia 668 - 781 86 % 0%
2023 1.827 821 2.244 81 % 37 %
2022 1.298 589 1.528 85 % 39 %
2021 1.162 886 1.914 60,71 % 46,29 %
22/23 41 % 39 % 47 % -4 pp -2 pp
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GRI 205-2: Em cargos administrativos GRI 205-2: Noutros cargos

N° de pessoas

N° de pessoas

N° de pessoas

N° de pessoas

informadas treinadas Total de % que % que informadas treinadas Total de % que % que

sobre politicas em politicas pessoas na recebeu recebeu sobre politicas nas politicas pessoas na recebeu recebeu

Pais anticorrupcao anticorrupcao categoria comunicacoes formacédes Pais anticorrupgao anticorrupgao” categoria comunicacoes formacoes
Espanha 836 768 895 93 % 86 % Espanha 3596 1 3941 91 % 0%
Arabia Saudita 1 5 20 5% 25 % Arabia Saudita 4 1 96 4% 1%
Chéquia 129 116 129 100 % 90 % Chéquia 693 155 693 100 % 22 %
Chile - - - - - Chile - 1 6 0% 17 %
Colombia - 27 102 0% 26 % Colombia - 1 488 0% 0 %
Egito - - 8 0% 0 % Egito - - 67 0% 0 %
Emirados 15 1 15 100 % 7 % Emirados 293 - 293 100 % 0 %
EUA 0 % 0% 0 % 0% 0 % E UA - - - - -
Franca - 6 8 0% 75 % Franca - 25 71 0 % 35 %
Italia 33 30 33 100 % 91 % Italia 176 19 176 100 % M %
México 6 1 7 86 % 14 % México 39 - 50 78 % 0 %
Montenegro - - 1 0% 0 % Montenegro - - - - -
Panama - - 1 0% 0% Panama - - - - -
Peru - - - - - Peru - - - - -
Portugal 8 8 8 100 % 100 % Portugal 53 7 53 100 % 13 %
Roménia - - 1 0 % 0% Roménia - - - - -
Qatar - - 2 0% 0% Qatar - - 5 0% 0%
Georgia 22 - 23 96 % 0% Georgia 1541 - - - 0%
2023 1.050 962 1.253 84 % 77 % 2023 6.395 210 7.985 80 % 3%
2022 1.253 783 1357 92 % 58 % 2022 215 673 6.664 3% 10 %
2021 1.140 1.138 1.320 86,36 % 86,21 % 2021 1.328 586 5.442 24,40 % 10,77 %
22/23 -16 % 23 % -8 % -9 pp 32 pp 22/23 2.874 % -69 % 20 % 2.570 pp -74 pp
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GRI 205-2: Parceiros de negocios

Parceiros
informados
sobre
politicas Fornecedor
anticorrupcao N0
da Cliente incluido em Parceiro de Parceiro
Pais organizacao Agente industrial Colaborador Nalanda Parceiro 1+D Lider
2023 51 4 16 2 13 11 5 0
2022 89 2 3 1 66 15 0 2
2021 52 5 1 0 " 26 3 6
22/23
GRI 302 -1a, b, ¢, e energia
2023 (gj) Arabia Saudita Argélia Chéquia Colémbia Chile Egito Emirados Espanha Franca Geodrgia Italia México Portugal TOTAL
Combustiveis fosseis 0 0 24.397 15.511 0 52 61.811 146.898 3.097 83.046 5.031 0 2.269 342.112
Gasolina 0 0 4.438 7.340 0 52 1.496 8.735 0 21.553 0 0 60 43.675
Diesel/gaséleo 0 0 16.390 8.146 0 0 60.216 127.819 3.097 61.493 5.031 0 2.208 284.400
GLP 0 0 0 25 0 0 0 758 0 0 0 0 0 783
Gas natural 0 0 3.500 0 0 0 100 8.926 0 0 0 0 0 12.526
GNL
GNC 0 0 68 0 0 0 0 660 0 0 0 0 0 729
Renovaveis 0 0 92.823 0 0 0 0 363.754 0 0 0 0 0 456.577
Biogas queimado em caldeiras sem 0 0 30.715 0 0 0 0 158.672 0 0 0 0 0 189.387
geracao elétrica
Biogas queimado em motores ou turbinas 0 0 62.108 0 0 0 0 204.561 0 0 0 0 0 266.669
com geracao elétrica
Biometano para posto de abastecimento 0 0 0 0 0 0 0 522 0 0 0 0 0 522
Painéis autoproduzidos 0 0 0 0 0 0 0 22.914 0 0 0 0 0 22.914
fotovoltaicos
turbinas autoproduzidas 0 0 0 19 0 0 0 0.04680 0 611.798 0 0 0 611.817
Consumo direto de energia 0 0 117.220 15.530 0 52 61.811 533.567 3.097 694.844 5.031 0 2.269 1.433.421
Eletricidade renovavel comprada 476 10.238 10.576 155.926 0 6.561 2.357 957.273 6.196 133.913 12.969 24.204 1111 1.331.800
Eletricidade nao renovavel comprada 227.126 1.209.798 75.099 48.715 0 51.909 49.979 877.954 19.051 11.512 22.882 82.015 7.538 2.683.578
Consumo indireto de energia 227.602 1.220.036 85.675 204.641 0 58.469 52.337 1.835.228 25.247 145.424 35.851 106.219 18.649 4.015.378
TOTAL 227.602 1.220.036 202.895 220.171 0 58.521 114.148 2.368.795 28.344 840.269 40.882 106.219 20.918 5.448.799
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GRI303-3: Extracio de agua (m?)
2023 Arabia Saudita Argélia Chéquia Colombia Chile Egito Emirados Espanha Franca Gedrgia Italia México Portugal TOTAL
Fornecimento de agua municipal ou 0 0 0 4.770.063 0 0 250.764.381 3.415.185 0 14.625.005 0 3.832.501 277.407.135
de outras "entidades"”
Aguas superficiais (pantanos, rios, lagos, 0 0 56.345.569 62.929.887 0 0 333.550.943 0 541.939.444 0 0 0 994.765.843
aguas pluviais captadas e outras
correntes de agua)
aguas marinhas 36.416.632 248.154.549 0 0 0 0 16.057.157 0 0 0 0 0 300.628.338
aguas salobras 0 0 0 577.009 0 0 18.733.350 0 0 0 0 0 19.310.359
Aguas subterraneas 0 0 1.695.837 2.108.277 0 0 239.884.194 8.516.265 3.898.380 3.868.952 8.652.428 2.277.118 270.901.451
"Sem definir" 0 0 1.024.021 0 0 0 0 348.404 0 0 0 0 1.372.425
Extracdo total de agua 36.416.632 248.154.549 59.065.427 70.385.236 0 0 0 858.990.025 12.279.854 545.837.824 18.493.95 8.652.428 6.109.619  1.864.385.551
2022 Arabia Saudita Argélia Chéquia Colémbia Egito Emirados Espanha Franca Geodrgia Italia México Portugal TOTAL
Fornecimento de agua municipal ou de outras "entidades" 0 0 0 712.806 0 0 249.907.571 2.573.205 15.203.943 0 3.744.840 272.142.365
Aguas superficiais (pantanos, rios, lagos, 4guas pluviais 0 0 56.306.013 39.314.648 0 0 315.904.322 0 529.422.116 0 9.004.601 0 949.951.700
captadas e outras correntes de agua)
aguas marinhas 34.538.260 241.473.922 0 0 0 0 67.052.179 0 0 0 0 0 343.064.361
aguas salobras 0 0 0 0 0 0 13.094.152 0 0 0 0 0 13.094.152
Aguas subterraneas 0 0 1.663.121 0 0 0 236.517.073 4.943.207 32.104.468 3.812.532 0 2.189.352 281.229.753
"Sem definir" 0 0 1.094.648 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.094.648
Extracdo total de agua 34.538.260 241.473.922 59.063.782 40.027.454 0 0 882.475.297 7.516.412 561.526.584 19.016.475 9.004.601 5.934.192  1.860.576.979
’
GRI303-3: Agua reciclada ou reutilizada (m?)

Arabia Saudita Argélia Chéquia Colombia Chile Egito Emirados Espanha Franca Gedrgia Italia México Portugal TOTAL
2023 - - - - - 5.496.166 3.427.689 - - - - - 8.923.855
2022 - - - - - 72.655.330 5.137.647 3.069.592 - - - - - 80.862.569
2021 - - - - - 55.917.293 4.394.661 3.852.232 - - - - - 64.164.186
2020 - - - - - 52.828.829 - 3.595.617 - - - - - 56.424.446
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GRI 303-3c Extracio de 4gua por fonte
2023 Arabia Saudita Argélia Chéquia Colémbia Chile Egito Emirados Espanha Franca Geodrgia Italia México Portugal TOTAL
Agua doce (total de sélidos dissolvidos 0 0 59.065.427 69.808.227 0 0 0 824.199.518 12.279.854 545.837.824 18.493.957 8.652.428 6.109.619  1.544.446.854
<1000 mg/l)
Outras aguas (total de soélidos dissolvidos 36.416.632 248.154.549 0 577.009 0 0 0 34.790.507 0 0 0 0 0 319.938.697
> 1000 mg/l)
TOTAL 36.416.632 248.154.549 59.065.427 70.385.236 0 0 0 858.990.025 12.279.854 545.837.824 18.493.957 8.652.428 6.109.619 1.864.385.551
2022 Arabia Saudita Argélia Chéquia Colémbia Chile Egito Emirados Espanha Franca Geodrgia Italia México Portugal TOTAL
Agua doce (total de sélidos dissolvidos 0 0 59.063.782 40.027.454 0 0 0 802.328.966 7.516.412 561.526.584 19.016.475 9.004.601 5.934.192 1.504.418.466
<1000 mg/l)
Outras aguas (total de sélidos dissolvidos 34.538.260 241.473.922 0 0 0 0 0 80.146.331 0 0 0 0 0 356.158.513
> 1000 mg/I)
TOTAL 34.538.260 241.473.922 59.063.782 40.027.454 0 0 0 882.475.297 7.516.412 561.526.584 19.016.475 9.004.601 5.934.192 1.860.576.979
4 . 3
GR1303-4a Descargas de agua por destino (m?)
2023 Arabia Saudita Argélia Chéquia Colémbia Chile Egito Emirados Espanha Franca Georgia Italia México Portugal TOTAL
Agua superficial 0 0 45.782.430 6.994.056 68.518.349 40.516 396.535.040 364.705 119.464.117 7.566.993 0 3.579.434 648.845.640
Agua marinha 20.353.134 140.616.620 0 3.110.669 0 0 145.030.684 0 0 0 0 0 309.111.107
Agua de terceiros (total): Rede municipal 0 0 2.170.258 3.397.695 0 0 0 15.114.733 0 18.264.006 0 0 0 38.946.692
e estacoes de tratamento
TOTAL 20.353.134 140.616.620 47.952.688 13.502.420 0 68.518.349 40.516 556.680.457 364.705 137.728.123 7.566.993 0 357.999.434 996.903.439
Total de agua descarregada em ETAP 20.353.134 140.616.620 2.170.258 3.409.067 0 0 32.178.239 0 18.264.006 0 0 0 216.991.324
e estacoes de dessalinizacao
Total de agua descarregada em estacoes 20.353.134 140.616.620 0 11.372 0 0 17.063.506 0 0 0 0 0 178.044.632
de dessalinizacao
Total de agua descarregada em ETAR 0 0 45.782.430 10.093.353 68.518.349 40.516 524.502.218 364.705 118.464.117 7.566.993 3.579.434 778.912.115
TOTAL 40.706.268 281.233.240 47.952.688 13.513.792 1] 68.518.349 40.516 573.743.963 364.705 136.728.123 7.566.993 0 3.579.434 1.173.948.071
2022 Arabia Saudita Argélia Chéquia Colombia Chile Egito Emirados Espanha Franca Gedrgia Italia México Portugal TOTAL
Agua superficial 0 0 43.337.361 3.972.576 0 0 347.747 431.442.457 324.764 162.690.719 8.985.573 0 2.626.802 653.727.999
Agua marinha 18.900.680 136.988.502 0 1.248.421 0 0 3.748 146.431.988 0 0 0 0 0 303.573.339
Agua de terceiros (total): 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
rede municipal e estaces de tratamento
TOTAL 18.900.680 136.988.502 43.337.361 5.220.997 0 0 351.495 577.874.445 324.764 162.690.719 8.985.573 2.626.802 957.301.338
Total de agua descarregada em ETAP 18.900.680 136.988.502 2.040.885 2.937.658 0 0 30.417.946 18.783 32.104.468 0 0 0 223.408.922
e estacoes de dessalinizacao
Total de agua descarregada em estacoes 18.900.680 136.988.502 0 0 0 0 14.268.355 0 0 0 0 0 170.157.537
de dessalinizacao
Total de agua descarregada em ETAR 0 0 43.337.361 5.220.997 0 378.495 565.888.905 324.764 130.586.251 8.985.573 0 2.626.802 757.349.148
TOTAL 37.801.360 273.977.004 45.378.246 8.158.655 0 0 378.495 610.575.206 343.547 162.690.719 8.985.573 0 2.626.802 1.150.915.607
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Capital natural: entrada

2023 Arabia Saudita Argélia Chéquia Colémbia Chile Egito Emirados Espanha Franca Geodrgia Italia México Portugal TOTAL
Voll:[ne de 4gua bruta captada para 33.171.432 248.145.459 59.065.427 65.615.173 0 0 608.225.644 8.864.669 545.835.824 3.868.952 8.652.428 2.277.114 1.583.722.122
gestao

Agua potavel produzida 12.818.298 107.528.839 56.895.169 62.206.106 0 0 492.802.134 8.864.669 527.571.818 3.696.749 8.652.428 2.277.114  1.283.313.324
Agua purificada 0 0 45.782.430 10.093.353 68.518.349 5.536.682 527.929.907 364.705 119.464.117 7.566.993 0 3.579.434 788.835.970
Agua bruta comprada 0 0 59.065.427 160.287 0 0 163.221.140 348.404 0 0 0 0 222.795.258
Agua tratada comprada 0 0 0 4.770.063 0 0 250.764.381 3.415.185 0 14.625.005 0 3.832.501 277.407.135
Total de agua consumida em processos 20.353.134 140.616.620 2.170.258 3.409.067 0 0 32.178.239 0 18.264.006 0 0 0 216.991.324
de purificagdo e dessalinizacdo

Quantidade de agua distribuida 0 0 35.349.541 57.439.354 0 0 564.056.898 13.619.036 527.571.818 17.583.783 0 5.909.695 1.221.530.125
Agua entrada ETAR 0 0 45.786.834 4.280.574 74.393.671 5.729.545 612.398.462 332.084 138.454.254 8.046.356 0 3.686.147 893.107.927
2022 Arabia Saudita Argélia Chéquia Colémbia Chile Egito Emirados Espanha Franca Gedrgia Italia México Portugal TOTAL
Vqu[ne de agua bruta captada para 34.538.260 241.473.922 59.063.782 39.314.648 0 0 632.567.726 5.085.229 561.526.584 3.812.532 10.805.521 2.189.356  1.590.377.560
gestao

Agua potavel produzida 15.637.580 104.485.420 57.022.897 36.376.990 0 0 522.496.314 5.066.446 529.422.116 3.682.586 10.805.521 2.189.356 1.287.185.226
Agua purificada 0 0 43.337.361 5.220.997 69.719.940 5.516.142 568.958.497 324.764 130.586.251 8.985.573 0 2.626.802 835.276.327
Agua bruta comprada 0 0 59.063.782 0 0 0 161.930.665 0 0 0 0 0 220.994.447
Agua tratada comprada 0 0 0 712.806 0 0 249.907.571 2.573.205 0 15.203.943 0 3.744.840 272.142.365
Total de agua consumida em processos 18.900.680 136.988.502 2.040.885 2.937.658 0 0 30.417.946 18.783 32.104.468 0 0 0 223.408.922
de purificagdo e dessalinizacao

Quantidade de agua distribuida 0 0 36.173.808 32.321.735 0 0 584.829.968 8.899.299 529.422.116 18.355.848 0 5.787.813 1.215.790.587
Agua entrada ETAR 0 0 43.337.361 5.220.997 70.033.128 5.785.966 590.643.404 323.090 130.586.251 9.463.283 0 3.044.013 858.437.493
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GRI304-1 - Lista de areas de biodiversidade

Anexo 6
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Contrato/Obra Regido/Pais Nome da instalacao Areas/espécies afetadas
AVILA Avila ETAR ES4110103: Montados dos rios Adaja e Voltoya /
ES0000190: Montados dos rios Adaja e Voltoya
LA BANEZA Ledn LA BANEZA, BOMBAGEM ES0000366: Valderia-Jamuz
DE AGUAS RESIDUAIS POL.
VILLAADELA
RABADE Lugo ETAR RABADE ES1120003: Parga - Ladra - Téamoga
ES1120015: Serra do Xistral
MONFORTE DE LEMOS Lugo ETAP RIBASALTAS + EBAP ES1120016: Rio Cabe
MONFORTE DE LEMOS Lugo ETAR URBANA PINEIRA (+ ES1120016: Rio Cabe
BOMBAGEM DE MARGEM)
MONFORTE DE LEMOS Lugo EBAR MALECON ES1120016: Rio Cabe
LOURO Pontevedra BOMBAGEM DE ORBENLLE - ES1140011: Gandaras de Budifio
PORRINO
LOURO Pontevedra BOMBAGEM A GRANXA - ES1140011: Gandaras de Budifio
PORRINO
LOURO Pontevedra BOMBAGEM DE AREAS I (OU  ES0000375: Esteiro do Mifio
ATRIO) - TUI
LOURO Pontevedra BOMBAGEM DE REMESAL- TUI  ES1140005: Monte Aloia
U.T.E REDONDELA Pontevedra EBAR RANDE ES1140016: Enseada de San Simén
U.T.E REDONDELA Pontevedra EBAR PUERTO CESANTES ES1140016: Enseada de San Simén
U.T.E REDONDELA Pontevedra EBAR ELEVACAO 1 ES1140016: Enseada de San Simén
U.T.E REDONDELA Pontevedra EBAR ELEVACAO 2 ES1140016: Enseada de San Simén
U.T.E REDONDELA Pontevedra EBAR ELEVACAOQ 3 ES1140016: Enseada de San Simén
U.T.E REDONDELA Pontevedra ETAR REDONDELA + ES1140016: Enseada de San Simon
GABINETE
COSMA Corunha Ebar Malde Vizoso ES1110013: Xubia - Castro
COSMA Corunha EBAR OU VAL ES1110002: Costa Artabra
COSMA Corunha ETAR Pedroso ES1110013: Xubia - Castro
NIGRAN_FCC AQUALIA, Pontevedra NIGRAN_EBAR FOZ ES1140003: A Ramallosa
SA (NIGRAN)
NIGRAN_FCC AQUALIA, Pontevedra NIGRAN_EBAR RAMALLOSA ES1140003: A Ramallosa
SA (NIGRAN)
MATALASCANAS/EL Huelva ETAR EL ROCIO ESO0000024: Dofhana
ROCIO / ALMONTE /
POLIGONO INDUSTRIAL
MATALAGRANA
MATALASCAIVAS/EL Huelva EBAR BQCA DEL LOBO ES0000024: Dofana
ROCIO/ALMONTE/ EL ROCIO
POLIGONO INDUSTRIAL

MATALAGRANA
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Contrato/Obra Regido/Pais Nome da instalacao Areas/espécies afetadas

MATALASCANAS/EL Huelva EBAR TAMBORILERO EL ROCIO  ES0000024: Dofiana

ROC[O /ALMONTE/

POLIGONO INDUSTRIAL

MATALAGRANA

MATALASCANAS/EL Huelva EBAR EL TORUNO EL ROCIO ES0000024: Dofana

ROCIO/ALMONTE /

POLIGONO INDUSTRIAL

MATALAGRANA

ASSOCIACAO DE Toledo ETAP TORCON ES4250005: Montes de Toledo /

MUNICIPIOS DE CABEZA ES0000093: Montes de Toledo

DEL TORCON

UTE GESTION CANGAS Pontevedra EBAR NERGA PLAYA ES1140010: Costa da Vela

UTE GESTION CANGAS Pontevedra EBAR VINO N°1 ES1140010: Costa da Vela

UTE GESTION CANGAS Pontevedra EBAR VINO N°2 ES1140010: Costa da Vela

LA ADRADA Avila ETAP LA ADRADA ES4110115: Valle del Tiétar / ES0000184:
Valle del Tiétar

PIEDRALAVES Avila ETAP PIEDRALAVES ES4110115: Valle del Tiétar / ESO000184:
Valle del Tiétar

PIEDRALAVES Avila EDAR PIEDRALAVES ES4110115: Valle del Tiétar / ES0000184:
Valle del Tiétar

ALGECIRAS Cadis ETAP BUJEO ESO000337: Estreito

DEPURACAO ALGECIRAS Cadis ETAR EL FARO ES0000337: Estrecho

VALDES Asturias ETAR BRIEVES ES1200027: Rio Esva

MOGUER Huelva ES6150014: Marismas y Riberas del Tinto

CONTRATO HINOJOS Huelva EBAR LAS DUENAS ES6150009: Dofana Norte e Oeste

CONTRATO HINOJOS Huelva ETAR HINOJOS ES6150009: Dofnana Norte e Oeste

CONTRATO HINOJOS Huelva ETAR TREBEJIL ES6150009: Dofnana Norte e Oeste

SAN JUAN DEL PUERTO Huelva EBAR EL PUENTE ES6150014: Marismas y Riberas del Tinto

SAN JUAN DEL PUERTO Huelva EBAR EL RECINTO FERIAL ES6150014: Marismas y Riberas del Tinto

SAN JUAN DEL PUERTO Huelva EBAR INTERMEDIO ES6150014: Marismas y Riberas del Tinto

SAN JUAN DEL PUERTO Huelva ES6150014: Marismas y Riberas del Tinto

SAN JUAN DEL PUERTO Huelva EBAR P.I. DOMINICANO ES6150014: Marismas y Riberas del Tinto

ETAP LEVINCO Asturias ETAP LEVINCO ES1200054: Rios Negro e Aller

FCC-AQUALIA-OVIEDO Asturias BAIRRO CATALUNHA-TRUBIA ES1200052: Rio Trubia

U.T.E.

DEPURTERUEL Teruel ETAR ALBARRACIN ES2420142: Sabinar de Monterde de Albarracin
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Contrato/Obra Regido/Pais Nome da instalacao Areas/espécies afetadas
DEPURTERUEL Teruel EBAR MANZANERA LOS ES2420129: Serra de Javalambre Il
CEREZOS

CARTAYA Huelva ETAR EL ROMPIDO ES6150006: Marismas do Rio Piedras e
Flecha del Rompido

CARTAYA Huelva EBAR CANO LA CULATA ES6150006: Marismas do Rio Piedras e
Flecha del Rompido

CARTAYA Huelva EBAR LAS DUNAS ES6150006: Marismas do Rio Piedras e
Flecha del Rompido

CARTAYA Huelva EBAR SAN MIGUEL ES6150006: Marismas do Rio Piedras e
Flecha del Rompido

CARTAYA Huelva EBAR URANO ES6150006: Marismas do Rio Piedras e
Flecha del Rompido

CARTAYA Huelva EBAR EMBARCADERO ES6150006: Marismas do Rio Piedras e
Flecha del Rompido

CARTAYA Huelva EBAR PASEO MARITIMO ES6150006: Marismas do Rio Piedras e
Flecha del Rompido

CARTAYA Huelva EBAR EL FARO ES6150006: Marismas do Rio Piedras e
Flecha del Rompido

CARTAYA Huelva EBAR H. FUERTE ES6150006: Marismas do Rio Piedras e
Flecha del Rompido

CARTAYA Huelva EBAR MARINA ES6150006: Marismas do Rio Piedras e Flecha del
Rompido

CARTAYA Huelva EBAR P.I. LA BARCA ES6150028: Estuario do Rio Piedras

CARTAYA Huelva EBAR EL CORCHUELO ES6150028: Estuario do Rio Piedras

CARTAYA Huelva EBAR LA RIBERA ES6150028: Estuario do Rio Piedras

Danone Madrid ETAR DANONE ES3110004: Bacia do rio Manzanares

GRANADILLA DE ABONA  Santa Cruz de Tenerife EBAR LOS ABRIGOS ES7020116: Sebadales do sul de Tenerife

GRANADILLA DE ABONA  Santa Cruz de Tenerife EBAR LA ROCA ES7020116: Sebadales do sul de Tenerife

GRANADILLA DE ABONA Santa Cruz de Tenerife EBAR SOTAVENTO ES7020049: Montafa Roja / ES7020116:

GRANADILLA DE ABONA

GRANADILLA DE ABONA

GRANADILLA DE ABONA
GRANADILLA DE ABONA
GRANADILLA DE ABONA

GRANADILLA DE ABONA

Santa Cruz de Tenerife

Santa Cruz de Tenerife

Santa Cruz de Tenerife
Santa Cruz de Tenerife
Santa Cruz de Tenerife

Santa Cruz de Tenerife

EBAR LA TEJITA

EBAR LOS BALOS

EBAR EL MUELLE
EBAR LOS MARTINEZ
EBAR MEDANO BEACH |

EBAR MEDANO BEACH Il
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Sebadales del sur de Tenerife
ES7020049: Montafa Roja

ES7020049: Montafa Roja / ES7020116:
Sebadales do sul de Tenerife

ES7020116: Sebadales do sul de Tenerife
ES7020116: Sebadales do sul de Tenerife
ES7020116: Sebadales do sul de Tenerife

ES7020116: Sebadales do sul de Tenerife
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Contrato/Obra Regido/Pais Nome da instalacao Areas/espécies afetadas

Servigo Municipal AstUrias ETAR Jomezana ES1200011: Pena Ubifa

de Aguas da Cdmara

Municipal de Lena

Servig¢o Municipal de Asturias ETAR e Fosa Espinedo ES1200011: Pefia Ubifa

Aguas da Camara

Municipal de Lena

Canon del Rio Lobos Soria ETAR TALVEILA ES4170135: Cafién de rio Lobos

Madrigal de las Altas Avila Morana-EDAR MADRIGAL ES0000204: Tierra de Campifas

Torres - Sergio

Canon del Rio Lobos Soria EDAR CASAREJOS-VADILLO ES4170135: Cafdn de rio Lobos

Louro Pontevedra BOMBAGEM O CERQUIDO - ES1140011: Gandaras de Budifio
SALCEDA

Monforte de Lemos Lugo EBAR Levamos ES1120016: Rio Cabe

Aguas de Langreo S.L. Asturias ETAP Lorenzo Velasco ES1200039: Cuencas Mineras
(Entralgo)

Santa Cruz de Bezana Cantabria EBAR SAN JUAN DE LA CANAL ES1300004: Dunas de Liencres e Estuario del Pas

Santa Cruz de Bezana Cantébria EBAR PLAYA SAN JUAN DE LA ES1300004: Dunas de Liencres e Estuario del Pas
CANAL

Santa Cruz de Bezana Cantabria EBAR COVACHOS (Baixa, passa ES1300004: Dunas de Liencres e Estuario del Pas
a ser competéncia de MARE)

Contrato de fornecimento Baleares EBAR Estany Pudent Petit ES0000084: Ses Salines d'Eivissa i Formentera

de dgua e sistema de

esgotos de Formentera

CONTRATO DE Baleares EBAR Estany Pudent Gros ESO0000084: Ses Salines d'Eivissa i Formentera

ABASTECIMENTO DE

AGUA E ESGOTO EM

FORMENTERA

CONTRATO DE Baleares EBAR Estany des Peix ES0000084: Ses Salines d'Eivissa i Formentera

ABASTECIMENTO DE

AGUA E ESGOTO EM

FORMENTERA

Contrato Frigiliana Maélaga F_EBAR FUENTE VIEJA ES6170007: Serras de Tejeda, Almijara e Alhama

MANCOMUNIDAD RIO Toledo ETAP ALGODOR ES4250009: Yesares del valle del Tajo

ALGODOR

ETAR Luarca Asturias ETAR Luarca ES1200026: Rio Negro

ALGECIRAS Céadis EBAR Faro IV ES0000337: Estrecho

ALGECIRAS Cadis EBAR Faro Il ES0000337: Estrecho

ALGECIRAS Cadis EBAR Faro Ill ESO000337: Estreito

UTE GESTION CANGAS Pontevedra EBAR VINO N°3 ES1140010: Costa da Vela

Contrato VILLAMARTIN Cadis ETAR CHAPARRAL ES6120002: Extremidade da represa de Bornos

Contrato VILLAMARTIN Cadis ETAR VILLAMARTIN ES6120002: Extremidade da represa de Bornos
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Contrato/Obra Regiao/Pais Nome da instalacao Areas/espécies afetadas

Contrato La Palma del Huelva EBAR Polig Dehesa ES0000024: Dofiana

Condado

ETAR GUADALETE (Jerez Cadis ETAR Guadalete ES6120021: Rio Guadalete

de la Frontera)

NILSA TUDELA E Navarra ETAR TUDELA ES2200040: Rio Ebro

NAVARRA SUROESTE

Moguer Huelva EDAR MOGUER ES6150014: Marismas e Riberas del Tinto /
ES6150021: Corredor Ecolégico do Rio Tinto /
ES6150029: Estuario do Rio Tinto

CONTRATO VILLENA Alicante ETAR Las Virtudes ES5212007: Salero e Cabecicos de Villena

Purificacdo Rioja Alta La Rioja ETAR VINIEGRA DE ARRIBA ESO000067: Serras de Demanda, Urbion,
Cebollera e Cameros

Purificacao Rioja Alta La Rioja ETAR VILLAVELAYO ESO000067: Serras de Demanda, Urbion,
Cebollera e Cameros

Purificacao Rioja Alta La Rioja ETAR VINIEGRA DE ABAJO ESO000067: Serras de Demanda, Urbion,
Cebollera e Cameros

Purificacao Rioja Alta La Rioja ETAR VENTROSA ESO000067: Serras de Demanda, Urbion,
Cebollera e Cameros

Purificacdo Rioja Alta La Rioja ETAR BRIEVA ESO000067: Serras de Demanda, Urbion,
Cebollera e Cameros

Purificacao Rioja Alta La Rioja ETAR ANGUIANO ESO000067: Serras de Demanda, Urbion,
Cebollera e Cameros

Tarifa Cadis ETAR Bolonia ESO000337: Estreito

COSMA Corunha EBAR A Pedra ES1110013: Xubia - Castro

COSMA Corunha EBAR Faxin ES1110013: Xubia - Castro

COSMA Corunha EBAR Calliqueira ES1110002: Costa Artabra

Tarifa Cadis EBAR Bolonia ES0000337: Estrecho

OUTEIRO DE REI Lugo ETAR OUTEIRO DE REI ES1120003: Parga - Ladra - Tdmoga

OUTEIRO DE REI Lugo ETAP OUTEIRO DE REI ES1120003: Parga - Ladra - Tamoga

EDAR'S RIBERA ALTA DE Navarra EBAR PERALTA ES2200035: Seccoes Inferiores do Aragao

NAVARRA e do Arga

EDAR'S RIBERA ALTA DE Navarra EBAR FUNES £S2200035: Seccdes Inferiores do Aragao

NAVARRA e do Arga

Estacao de dessalinizacdo  Alicante IDAM MUTXAMEL ESZZ16008: Espaco marinho do Cabo

Mutxamell de les Hortes

EDAR'S RIBERA ALTA DE Navarra EBAR GASOLINERA FALCES ES2200035: Secgdes Inferiores do Aragao

NAVARRA e do Arga

EMASER Cidade Real FUENCALIENTE. ETAP ES0000090: Sierra Morena

FUENCALIENTE
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Contrato/Obra Regiao/Pais Nome da instalacao Areas/espécies afetadas
EMASER Cidade Real SOLANA DEL PINO. ETAP ESO000090: Sierra Morena
SOLANA DEL PINO
ETAR Navalcan - Parrillas  Toledo ETAR Navalcén - Parrillas ES4250001: Serra de San Vicente e vales
de Tiétar e Alberche
Regiao de Talavera (SyB) Toledo ETAP Montesclaros ES4250001: Serra de San Vicente e vales
de Tiétar e Alberche
Regiao de Talavera (SyB)  Toledo ETAP Sartajada ES4250001: Serra de San Vicente e vales
de Tiétar e Alberche
Mondofedo Lugo ETAR Mondonedo + EBAR ES1120015: Serra do Xistral
ETAR SAN ROMAN Cantabria BOO 1 ES1300004: Dunas de Liencres e Estuario del Pas
ETAR SAN ROMAN Cantabria LIENCRES ES1300004: Dunas de Liencres e Estuario del Pas
ETAR SAN ROMAN Cantébria SAN JUAN DE LA CANAL ES1300004: Dunas de Liencres e Estuario del Pas
UTE Estacées de Toledo ETAR ANCHURAS ES4220003: Rios da bacia média do Guadiana
tratamento Lote 1 e encostas/vertentes
UTE Estagées de Toledo ETAR CAMARENILLA- ES0000435: Area estepéria na margem direita do
tratamento Lote 1 CAMARENA-ARCICOLLAR rio Guadarrama
ETAR SAN ROMAN Cantabria ES1300004: Dunas de Liencres e Estuario del Pas
ETAR SAN ROMAN Cantébria Covachos ES1300004: Dunas de Liencres e Estuario del Pas
Obra de Adequacao da Rede
Pluvial P.I de Martos - fase |
ETAR de Grado, Trubia e Asturias VERTEDOURO PENAFLOR Il ES1200029: Rio Nalén
Olloniego e Sistema de
Coletores de San Claudio
UTE Estagées de Toledo ETAR RIELVES-HUECAS ES0000435: Area esteparia na margem direita
tratamento Lote 1 do rio Guadarrama
Sistema de esgotos Alcoi  Alicante ETAR ALBERGUE CANINO ES0000213: Serres de Mariola e o Carrascar
de la Font Roja
Sistema de esgotos Alcoi  Alicante ETAR FONTE ROJA ES0000213: Serres de Mariola e o Carrascar
de la Font Roja
ETAR Municipais Cantabria EBAR BUSTABLADO ES1300002: Montanha Oriental / ES1300011:
Cantabria Lote 1 Rio Asén
ETAR Municipais Cantabria ETAR ARREDONDO ES1300002: Montanha Oriental / ES1300011:
Cantabria Lote 1 Rio Asén
ETAR Municipais Cantabria ETAR BUSTABLADO ES1300002: Montanha Oriental / ES1300011:
Cantabria Lote 1 Rio Asén
ETAR Municipais Cantabria ETAR LA CABANA-CLUB ES1300015: Rio Miera
Cantabria Lote 1 DE CAMPO URB NUEVA
CANTABRIA
ETAR Municipais Cantabria EDAR OMONO ES1300015: Rio Miera
Cantabria Lote 1
ETAR Municipais Cantabria ETAR RADA ES0000143: Marismas de Santofia, Victoria e
Cantabria Lote 1 Joyel e Ria de Ajo /ES1300007: Marismas de
Santofa, Victoria e Joyel
Caltaqua Italia - Sicilia Gela - Sollevamento Acropoli ITAO50011: Torre Manfria
Caltaqua Italia - Sicilia Serradifalco - Sollevamento ITAO50003: Lago Soprano

Largo San Giuseppe
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GRI305-1.305-2 ¢ 305-3: Emissoes de alcance 1,2 ¢ 3

2023 (tCOze) Espanha Argélia Chéquia Colombia Chile Egito Italia México Portugal Emirados Arabia Saudita Franca Gedrgia TOTAL
Ambito 1 65.768 0 7.819 1.556 0 6.537 715 0 704 4.860 0 241 11.037 94.476
Combustiveis fosseis 9.594,4 0.0 1.455,2 906,4 3,6 351,6 0,0 158,6 4300,6 0,0 216,4 5.357,5 22.344
Complexos de gestao de agua 5.6173,6 0,0 6.363,5 649,4 6.533,5 363,5 0,0 545,8 559,1 0,0 24,9 918,7 72132
Ambito 2 79.206 172.805 10.438 8.635 6.544 3.493 12.457 809 6.892 38.642 459 3.975 344.355
Eletricidade ou vapor adquiridos a terceiros 79.206 172.805 10.438 8.635 6.544 3.493 12.457 809 6.892 38.642 459 3.975 344.355
Ambito 3 127.958 21.887 4.600 2.994 0 4.524 3.187 2.559 860 1.573 4.850 846 376.888 552.726
Itens e servicos comprados 56.226.0 1.180.6 1.999.8 1.785.2 199.2 2.524.6 1.207.3 558.3 4.7 1.183.1 547.4 240 67.656
Atividades ligadas ao combustivel e 7.863.3 20.706.7 760.2 746.9 1.162.2 2499 1.351.3 104.5 1.400.1 3.666.9 78.6 1.519.1 39.610
energia fora do alcance 1 e 2

Residuos gerados nas operacoes 63.868,8 0,0 1.839,6 462,3 3.162,1 412,7 0,0 197,5 1679 0,0 219,8 375.129,0 445.460
TOTAL 272.932 194.692 22.856 13.185 17.604 7.396 15.016 2.374 13.325 43.492 1.547 387.139 996.318
Outras emissoes* 19.775 0 4.245 0 0 0 0 0 0 0 0 0 24.021
2022 (tcoze) Espanha Argélia Chéquia Colombia Chile Egito Italia México Portugal Emirados Arabia Saudita Franca Gedrgia TOTAL
Ambito 1 85.409 0 7.342 419 0 6.466 720 0 482 6.615 0 807 10.985 119.246
Combustiveis fosseis 10.204 0 1.533 419 4 353 0 131 6.073 0 784 5.753 25.254
Complexos de gestao de agua 75.205 0 5.809 0 6.462 366 0 351 542 0 23 5.232 93.991
Ambito 2 101.440 147.146 10.356 3.190 0 5.139 2.531 10.919 724 8.765 36.934 222 3.153 330.519
Eletricidade ou vapor adquiridos a terceiros 101.440 147.146 10.356 3.190 5.139 2.531 10.919 724 8.765 36.934 222 3.153 330.519
Ambito 3 135.664 19.755 6.332 1.622 0 3.981 6.898 2.839 2.856 1.772 4.708 1.025 84.937 272.386
Itens e servi¢cos comprados 64.622 1.071 2.333 730 171 6.284 1.482 2.456 3 1.21 775 158 81.294
Atividades ligadas ao combustivel e 13.986 18.684 860 506 916 229 1.357 102 1.560 3.497 21 1.764 43.671
energia fora do alcance 1 e 2.

Residuos gerados nas operag¢oes 57.056 0 3.139 386 2.895 385 0 298 209 0 39 83.015 147.421
TOTAL 322.513 166.901 24.031 5.231 1] 15.585 10.148 13.758 4.062 17.152 41.642 2.053 99.076 722151
Outras emissoes* 28.633 0 4.699 0 0 47 0 0 0 0 0 0 33.378

GRI305-7: Emissoes atmosféricas

2023 Espanha Argélia Chéquia Colombia Chile Egito Italia México Portugal Emirados Arabia Saudita México Portugal TOTAL
TNOx 42,2 0,00 6,17 3,58 0,01 1,59 0,00 0,68 21,24 0,00 0,94 21,34 97,8
TSOx 0,02 0,00 0,003 0,002 0,00 0,001 0,00 0,00 0,009 0,00 0,00 0,012 0,047
2022

TNOx 21,5 0,0 6,5 1,6 0,0 1,6 0,0 0,6 21,5 0,0 3,4 22,7 56,7
TSOx 0,021 0,00 0,004 0,001 0,00 0,001 0,00 0,003 0,009 0,00 0,002 0,014 0,040

* Associadas a combustiveis de origem biogénica.

214 215



Relatério de Sustentabilidade
2023

Anexo 6

Detalhamento de dados complementares (QR)

GRI 306-4 e 5: Residuos perigosos gerados e por destino
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2023 Residuos perigosos gerados e destino em Toneladas

Residuos com

Embalagens vazias

Pais Ambito Gorduras ETAR contetdo em amianto Oleos usados contaminadas Outros Lamas ETAR TOTAL
Espanha Eliminacdo 101,2 78,10 417 9,30 391,90 2.466,70 3.051,37
Valorizagao 1,3 0,00 11,50 10,90 59,1 88,60 181,40
TOTAL 112,50 78,10 15,67 20,20 451,00 2.555,30 3.232,77
Portugal Eliminacao 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0
Valorizacdo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0
TOTAL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0
Franca Eliminacao 0,00 0,00 0,07 0,50 0,00 0,00 0,57
Valorizacdo 0,00 0,00 0,00 0,00 2,65 0,00 2,65
TOTAL 0,00 0,00 0,07 0,50 2,65 0,00 3,22
Italia Eliminagao 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02 0,15 0,17
Valorizagdo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02 0,15 0,17
México Eliminagao 0,00 0,22 0,52 0,45 2,15 0,00 3,35
Valorizagdo 0,00 0,00 0,12 0,02 0,08 0,00 0,22
TOTAL 0,02 0,22 0,64 0,47 2,23 0,00 3,57
Emirados Eliminacao 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0
Valorizagao 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0
TOTAL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0
Arabia Eliminacao 0,00 0,00 0,76 222,70 0,00 0,00 223,46
Valorizacdo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0
TOTAL 0,00 0,00 0,76 222,70 0,00 0,00 223,46
Oma Eliminacao 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0
Valorizacao 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0
TOTAL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0
Egito Eliminacdo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,06 2.044,98 2.045,04
Valorizagao 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.045,90 1.045,90
TOTAL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,06 3.090,88 3.090,94
Chéquia Eliminacao 0,00 0,00 0,00 1,31 1,37 0,00 2,68
Valorizagao 0,00 0,00 0,86 0,00 0,00 0,00 0,86
TOTAL 0,00 0,00 0,86 1,31 1,37 0,00 3,54
Argélia Eliminacéo 0,00 0,00 1,38 0,90 4,43 0,00 6,71
Valorizagao 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0
TOTAL 0,00 0,00 1,38 0,90 4,43 0,00 6,71
TOTAL Eliminacao 101,2 78,32 6,90 235,16 399,92 4.511,83 5.333,35
Valorizacao 1,3 0,00 12,48 10,90 61,83 1.134,50 1.231,03
TOTAL 112,50 78,32 19,39 246,08 461,75 5.645,33 6.564,38
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GRI 401-1: Novas contratacdes por pais e idade

2023
Espanha Arabia Saudita Argélia Chéquia Georgia Colombia Egito Emirados
Aspeto Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL
Novas 629 265 894 51 5 56 5 4 9 69 32 101 2,989 561 3,45 251 190 M 331 331 50 - 50
contratacoes
Até 35 anos 264 132 396 17 4 21 5 3 8 20 8 28 831 183 1,014 143 105 248 177 177 16 16
Entre 35 e 55 317 124 441 33 1 34 - 1 1 44 21 65 1,151 205 1,356 94 83 177 147 147 31 31
Mais de 55 48 9 57 1 - 1 - - - 5 3 8 1,007 73 1,08 14 2 16 7 7 3 3
2023
Franca Italia México Oma Portugal Qatar Romeénia TOTAL
Aspeto Homens  Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL
Novas 59 22 81 30 2 32 14 6 20 15 6 21 13 9 22 18 2 20 1 1 2 4.525 1.105 5.630
contratacoes
Até 35 anos 23 " 34 9 2 1 9 2 1" " 5 16 8 5 13 8 1 9 1 1 2 1.542 462 2.004
Entre 35 e 55 32 10 42 18 18 5 4 9 4 1 5 5 4 9 10 1 1 1.891 455 2.346
Mais de 55 4 1 5 3 3 - - - - 1.092 88 1.180
GRI 401-1: Novas contratacoes
2023 2022 2021 Var. 22/23
Aspeto Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL
Novas 4.525 1.005 5.530 1.160 353 1.513 820 277 1.097 290 % 185 % 266 %
contratacoes
Até 35 anos 1.539 462 2.001 490 189 680 401 177 578 214 % 144 % 194 %
Entre 35 e 55 1.894 455 2.349 573 151 723 383 95 478 231 % 202 % 225 %
Mais de 55 1.092 88 1.180 97 13 110 36 5 41 1.026 % 577 % 973 %
Taxa de novas 67 % 66 % 67 % 25 % 33 % 27 % 34 % 43 % 36 % 43 % 34 % 11 %
contratacoes
até 35 anos
Taxa de novas 31 % 27 % 30 % 10 % 10 % 10 % 7% 7% 7% 21 % 17 % 20 %
contratacoes
entre 35 e 55
Taxa de novas 43 % 23 % 41 % 4% 4% 4% 2% 2% 2% 39 % 20 % 37 %
contratacoes
mais de 55
Totais taxa 41 % 36 % 40 % 1% 14 % 12 % 10 % 14 % 1% 30 % 22 % 28 %
de novas
contratacoes
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GRI 401-1: Rotatividade de pessoal por pais e idade

Espanha Arabia Saudita Argélia Chéquia Geodrgia Colémbia Egito Emirados
Aspeto Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL
Rotatividade 173 94 267 15 1 16 1 1 2 22 " 33 230 35 265 28 25 53 6 - 6 4 1 5
de pessoal
Até 75 48 123 3 1 4 - 1 1 4 2 6 104 22 126 16 12 28 1 - 1 2 - 2
35 anos
Entre 35 e 55 88 40 128 8 - 8 1 - 1 12 7 19 85 12 97 9 13 22 5 - 5 2 1 3
Mais de 55 10 6 16 4 - 4 - - - 6 2 8 1 1 42 3 - 3 - - - - - -
Franca Italia México Oma Portugal Qatar Roménia TOTAL
Aspeto Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL
Rotatividade 8 5 13 5 - 5 2 3 5 8 1 9 7 2 9 1 - 1 1 - 1 511 179 690
de pessoal
Até 6 4 10 - - 1 2 3 4 1 5 2 1 3 - - - - - - 218 94 312
35 anos
Entre 35 e 55 2 1 3 2 2 1 1 2 3 - 3 4 1 5 1 - 1 1 - 1 224 76 300
Mais de 55 - - - 3 3 - - - 1 - 1 1 - 1 - - - - - - 69 9 78
. ’ . .
GRI 401-3: Namero de empregados com direito
GRI 401-1: Rotacio de pessoal a licenca parental por sexo
2023 2022 Var.22/23 2023 2022 % de variacao 22/23

Aspeto Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Aspeto Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL
Rotagao voluntaria 511 179 690 250 112 362 104 % 60 % 91 % Trabalhadores que 207 43 250 180 42 222 23 % -33% 13 %
do pessoal tiveram direito a

licenca parental
Até 35 anos 218 94 312 116 58 174 88 % 62 % 79 %

Funcionarios que 207 43 250 180 42 222 23 % -33% 13 %
Entre 35 e 55 224 76 300 m 44 155 102 % 73 % 94 % gozaram licenca

parental
Mais de 55 69 9 78 23 10 33 200 % -10 % 136 %

Funcionarios que 204 43 247 180 11 221 13 % 5% 12 %
Taxa de rotatividade 10 % 14 % 10 % 6 % 10 % 7% 4 (o] 4 PP 4 PP regressam ao
até 35 anos trabalho apés

terminar a licenca
Taxa de rotatividade 4 % 5% 4% 2% 3% 2% 2 pp 2 pp 2 pp parental
entre 35 e 55

o Funcionarios que 96 27 123 172 36 208 -44 % -25% -1 %
Taxa de rotatividade 3% 2% 3% 1% 3% 1% 2 pp -1 pp -1 pp regressaram ao
mais de 55 trabalho apés a
. licenca parental e

Totais taxa de 5% 6 % 5% 2% 5% 3% 2 pp 2 pp 2 pp continuam como
rotatividade funcionarios 12 meses

depois de regressar
Taxa de retorno 99 % 100 % 99 % 100 % 98 % 100 % -1 % 2% -1 %

Taxa de retencao 46 % 63 % 49 % 96 % 86 % 94 % -49 % -23 % -44 %
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de governo da organizacio

2023 2022 variacao 22/23

Aspeto Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL
N° de diretores 126 10 136 121 10 131 5% 2% 4%
Percentagem em 0,92 % 0,07 % 0,99 % 0,95 % 0,07 % 1,03 % - - -
relacdo ao total
Até 35 anos 1 - 1 - - - - - -
Entre 35 e 55 81 8 88 85 8 93 -5 % 3% -5%
Mais de 55 45 2 47 36 2 38 25 % 0% 24%
N° de niveis 1.339 427 1.766 1.064 325 1.389 26 % 31% 27%
intermédios
Percentagem em 9,37 % 3,107 % 12,83 % 8,39 % 2,57 % 10,96 % - - -
relacao ao total
Até 35 anos 223 103 326 121 68 189 84 % 52% 72%
Entre 35 e 55 825 277 1.101 710 226 937 16 % 22% 18%
Mais de 55 292 47 339 232 31 263 26 % 52% 29%
N° de técnicos 1.464 866 2.330 1.296 751 2.047 13 % 15% 14 %
Percentagem em 10,63 % 6,29 % 16,96 % 10,23 % 5,93 % 16,16 % - - -
relacéo
ao total
Até 35 anos 506 300 806 428 238 665 18 % 26% 21%
Entre 35 e 55 694 487 1.180 607 449 1.056 14 % 8% 12%
Mais de 55 264 80 343 261 65 326 1% 23 % 5%
N° de administrativos 348 931 1.280 328 885 1.213 6 % 5% 5%
Percentagem em 2,53 % 6,77 % 9,30 % 2,59 % 6,99 % 9,57 % - - -
relacdo
ao total
Até 35 anos 88 160 248 82 143 225 7% 12% 10%
Entre 35 e 55 182 627 809 168 608 776 8 % 3% 4%
Mais de 55 79 144 223 78 134 212 1% 7% 5%
N° noutros cargos 7.731 521 8.253 7.403 490 7.893 4% 6 % 5%
Percentagem em 56,17 % 3,79 % 59,96 % 58,42 % 3,86 % 62,28 % - - -
relacao
ao total
Até 35 anos 1.466 132 1.598 1.349 130 1.479 9 % 1% 8 %
Entre 35 e 55 4.416 287 4.703 4.300 257 4.557 3% 12 % 3%
Mais de 55 1.849 103 1.952 1.754 102 1.857 5 % - 5%
TOTAL 11.008 2.755 13.764 10.212 2.461 12.673 8 % 12 % 9 %

79,98 %  20,02% 100.00% 80.58 % 19.42% 100.00 %
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GRI 405-2: Racio do salario base

2023 2022
Aspeto Homens Mulheres TOTAL Homens Mulheres TOTAL
Remuneracao média dos executivos/gestores 137.284 € 146.136 € 6% 141.381€ 140.218€ -1 %
Remuneracao média de quadros intermediarios 47.643 € 40.87 € “14% 46.20€8 40.272€ -13 %
Remuneracdo média dos técnicos 34547€ 29716 € 14 %  32.863€ 28.479€ -13 %
Remuneracao média dos administrativos 27.805€ 24989 € -10 % 27382 €  24.231€ 12 %
Remuneracao média de varios cargos 27.253€ 18939 € -31 % 26.343 € 18.161 € -31 %

*Dados de Espanha

Nota: O calculo da diferenca salarial é o seguinte: (remuneracao média para mulheres —-remuneracao média para homens) / remuneracao média para homens.

A diferenca na remuneracao deve-se ao recebimento de complementos associados a prestacao de trabalho, tais como disponibilidade, turnos noturnos, plantao, vigilantes, etc.,
que sao realizados principalmente por homens. De acordo com a % de emprego por género no setor da dgua, segundo os dados do INE, esta correlacionada com a % de distribuicao
por género e a realizacao destas tarefas por homens vs. mulheres.

Cobertura dos Sistemas de Gestao por Paises

Norma 1SO 9001 1SO 14001 1SO 50001
Espanha 66,5 % 66,5 % 48,49 %
Portugal 100 % 100 % 0 %
Franca 100 % 100 % 0 %
Italia 100 % 100 % 0%
Chéquia 100 % 100 % 100 %
Georgia* 94,23 % 94,23 % -
Argélia* 86,86 % 86,86 % -
Egito 58,14 % 58,14 % -
EAU 100 % 100 % -
Oma 100 % 100 % -
Arabia* 13,93 % 13,93 % -
Qatar - - -
México* 52,32 % 52,32 % -
Colémbia 20.60 % - -
Chile 100 % 100 % -

*Em 2023, foram incluidos os contratos da estacdo de dessalinizacao HAAISCO (Arabia Saudita), e UTE O&M Mostaganem (Argélia), o CIA da GWP (Georgia),

a ETAP Realito (México) e UTE Depuragéo LOTE | (Espanha).
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Organograma vigente durante o ano de 2023

CEO

FELIX PARRA

DIREGOES TERRITORIAIS

ESPANHA INTERNACIONAL
Diretor Diretor
Santiago Lafuente Luis de Lope
Zona | Zona Europa
Juan Carlos Rey Guillermo Moya
Zona ll Zona MENA
Juan Luis Castillo José Enrique Bofill
Zona Il Zona Américas
Lucas Diaz José Miguel Janices
DIREGOES CORPORATIVAS
Dir. Assessoria Juridica Dir. Operacdes e Tecnologia
Elena Barroso Pedro Rodriguez
Dir. Compras Diretor Adjunto
Alberto Andérez Javier Santiago
Dir. Comunicacao e Dir. Gestdo de
Sustentabilidade Corporativa Clientes e Tl
Juan Pablo Merino Miguel Perea
Dir. Cumprimento Normativo Dir. Pessoas e Cultura
Jesus Ortega Carmen Rodriguez

Dir. Econdmica e Financas
Isidoro Marban
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