
Atención al cliente

900 81 09 71
(de 08:00 h a 20:00 h)

Averías 24 h

900 81 09 72
Autolecturas

900 81 09 73
Atención presencial 

Martes y jueves en local ubicado 
en Plaza del Caudillo, 1

aqualia contact

Descarga gratuita en

aqualia.com

Tu compañía del aguaTu compañía del agua

Nuevas tarifas

Transparentes 
como el agua

Cerca de ti, 
cuidando del agua  
y del saneamiento
En Aqualia nos ocupamos de la gestión 
integral y eficiente del ciclo integral del 
agua poniéndola en valor y buscando el 
equilibrio necesario entre el agua procedente del 
medio natural y su consumo a fin de que todos 
los ciudadanos puedan disfrutar de ella.

Trabajamos para garantizar  
un recurso esencial que contribuye  
al desarrollo y al bienestar  
de las personas.
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Conoce las nuevas 
tarifas

El precio del aguaInvertimos en el 
futuro del municipio

Las nuevas tarifas incluyen los dos servicios 
prestados: abastecimiento y alcantarillado. 
Cada servicio facturado se desglosa en dos 
conceptos, uno por la parte fija y otro por la parte 
variable y se realiza ahora con carácter trimestral.

Facturación diferenciada. Facturación transparente.

El agua es un bien finito de incalculable valor. 
A pesar de su valor social, el coste del agua 
está muy por debajo del de otros servicios 
de primera necesidad: electricidad, gas...

Consejos prácticos para aprender cómo 
ahorrar agua.

• Atención presencial: martes y jueves, de 9:00h. 
a 13:00h., en local ubicado en Plaza del Caudillo, 1.

• Oficina virtual: oficinavirtual.aqualia.es/
aqualiacontact

• Nuevos teléfonos gratuitos de atención 
24 horas

¿Cómo cuidar el agua?

Nuevos canales de atención 
al cliente

1 litro de agua
0,00123963 €

0,13635977 €
110 Litros

BAÑO

0,01363598 €
11 Litros

LAVAVAJILLAS

0,03470976 €
28 Litros

LAVADO A MANO 

0,0433872 €

DUCHA

35 Litros

Cuota de Servicio Fija

9,8032 € /usuario/trimestre

Cuota de Alcantarillado Fija

2,6400 €/usuario/trimestre

Cuota variable

Doméstico (Trimestral)

Consumo Tramo Abastecimiento

Bloque 1 0-12 m3 0,6178 €/m3

Bloque 2 12-25 m3 0,8488 €/m3

Bloque 3 25-50 m3 1,2496 €/m3

Bloque 4 Excesos 2,4652 €/m3

Industriales, Comerciales, Ganaderos 
y Turísticos (Trimestral)

Consumo Tramo Abastecimiento

Bloque 1 0-25 m3 0,5826 €/m3

Bloque 2 25-50 m3 1,0736 €/m3

Bloque 3 Excesos 1,7605 €/m3

120.000 €
a realizar en actuaciones 
de mejora

Nuestro compromiso de servicio con el territorio, 
nuestra amplia experiencia y capacidad de 
innovación, nos permite abordar los retos futuros 
a los que se enfrenta el municipio y aportar las 
soluciones necesarias ante desafíos globales como el 
estrés hídrico o el cambio climático.

Estos ejemplos se han calculado teniendo en cuenta 
los siguientes condicionantes: vivienda con un 
consumo de 35m3/trimestre de abastecimiento y 
saneamiento. Estos importes no incluyen IVA.
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