Protocolo de Diversidad, Equidad e
Inclusion



1. Proposito

Aqualia tiene un firme compromiso con la Diversidad, la Equidad y la Inclusién (en adelante, “DE&I”) y
apuesta por un modelo de gestidon de personas que favorezca y promueva la igualdad de oportunidades y la
no discriminacidn, asi como la diversidad y la inclusion teniendo en cuenta siempre la legislacidn vigente en
cada pais, las mejores practicas internacionales y cuanto recogido en el Cédigo Etico y de Conducta de la
organizacion.

Asimismo, Aqualia asume dos retos importantes con la DE&I, uno desde el punto de vista corporativo
(fomentando la ética empresarial, el talento dentro de la organizacidn, la relacién con grupos de interés y
competitividad) y otro desde el punto de vista social (para evitar la desigualdad, la discriminacion, la
vulnerabilidad, la exclusidn social y la pobreza), alineado con el compromiso que Aqualia ya mantiene con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Los conceptos clave que sostienen el protocolo de DE&I de Aqualia se basan en que cada persona es Unica e
irrepetible (UNICIDAD). Nace, crece y se desarrolla provista de diferencias individuales (DIVERSIDAD) que se
integran en un equipo, en la sociedad, una comunidad o un grupo de personas (INCLUSION). Cada persona
debe tener las mismas oportunidades (IGUALDAD), dando respuesta a su realidad, distinta al resto,
(EQUIDAD) para que se sienta una parte importante (PERTENENCIA) de una mision comun (UNIDAD).

El objetivo que Aqualia pretende conseguir es que todas las personas (cada persona), con talentos diferentes
y con condiciones y realidades sociales, profesionales y personales muy distintas, se unan en torno a una
misién (de la que se sientan parte importante) y trabajen desde la diversidad para lograr el bien comun.

2. Ambito de aplicacion

Este protocolo es de aplicacién a todas las sociedades controladas del Grupo Aqualia incluidas las uniones
temporales de empresas y empresas mixtas, asi como cuando Aqualia asuma su gestion.

Para las sociedades participadas en las que este protocolo no sea de aplicacion de forma directa, Aqualia
impulsard que se siga una estrategia similar en materia de DE&I a la aqui recogida que se manifestara
mediante sus representantes en distintos drganos de gobierno.

Aqualia trabajard para que el propdsito de este protocolo, ademas, impacte en todas las personas que forman
parte de cualquier grupo de interés de la empresa (empleados, clientes, proveedores, comunidades).

FCC Aqualia, S.A, en su condicion de empresa matriz es la responsable de establecer las bases, los
instrumentos y los mecanismos necesarios para una adecuada y eficiente coordinacidn entre esta sociedad
y las demds sociedades que se integran en su grupo.

3. Sistema de gobernanza

Tras la aprobacién de este protocolo, su implementacion, el cambio cultural que conlleve y su desarrollo
tienen que estar liderados por quien ostente el mas alto nivel ejecutivo de la compafiia, es por ello por lo que
el liderazgo del CEO en la estrategia de diversidad, equidad e inclusidn en Aqualia ese esencial. El seguimiento
y supervision de cumplimiento de este protocolo corresponde al Comité de Diversidad, un 6rgano
multidisciplinar conformado por las personas de mas alta responsabilidad dentro de las Direcciones de
Personas y Cultura, de Comunicacién y RSC y de Cumplimiento normativo. Este comité se encargard de
analizar todos los temas relacionados con DE&I y conciliacidn, asi como de la toma de decisiones y la
implementacion de acciones que se requieran para dar cumplimiento al propdsito de este protocolo.



También forma parte de este comité la persona Responsable de Diversidad que estard encargada de
impulsar, coordinar e implantar las acciones de DE&I.

Ademas, este Comité de Diversidad podra apoyarse en el desarrollo de su misién en embajadores y/o aliados
de la diversidad que seran personas de la organizacidn alineadas y comprometidas con DE&I y cuya
participacidn es vital para extender el impacto de este protocolo en las distintas areas de la compaiiia.

4. Principios generales

Para lograr la puesta en practica del compromiso con DE&I, los profesionales de las empresas que conforman
el Grupo Aqualia, guiaran sus actuaciones por los siguientes principios generales:

I. Fomentar una cultura de diversidad, equidad e inclusion en todos nuestros procesos, donde se tenga en
cuenta a todos los grupos de interés y a cada persona independientemente de su sexo, edad, procedencia,
orientacién sexual, religion, nacionalidad o cualquier otra condicidén o circunstancia personal o social.

Il. Generar entornos de trabajo diversos e inclusivos donde todas las personas tengan las mismas
oportunidades, se sientan integradas y aceptadas existiendo canales de informacién a disposicion de las
personas trabajadoras para hacer frente a posibles situaciones de discriminacion. Asi mismo, se impulsan
acciones positivas en estas areas:

o Diversidad de género enmarcadas en los compromisos de nuestro Plan de Igualdad.

e Diversidad funcional promoviendo la integracién laboral de personas con discapacidad fisica
y/o intelectual.

e Diversidad sexual visibilizando el compromiso de la empresa con el colectivo LGTBI+ e
impulsando acciones de integracién laboral y sensibilizacién.

o Diversidad social y cultural, a través de acciones de sensibilizacion y convenios de
colaboracién con fundaciones y asociaciones.

Ill. Implicar a toda la compaiiia en todas las acciones desarrolladas en materia de diversidad.

IV. Reconocer la contribucién que realizan en los diferentes paises donde Aqualia desarrolla su actividad,
las personas con distinto origen, raza o etnia representan una fuente de enriquecimiento permanente.

V. Fomentar el uso de lenguaje inclusivo en cualquier tipo de comunicacién corporativa, interna o externa
Ademas, estos principios de DE&I se tienen, especialmente, presentes en los siguientes procesos:

Procesos de seleccién y contratacion:

Utilizando una diversidad de fuentes de reclutamiento que nos abre, de forma natural, a nuevos perfiles,
competencias, experiencias y visiones atrayendo a profesionales con perfiles no representados en los
procesos de seleccidn, para equilibrar su participacion. Los procesos de seleccidn se realizan de una forma
inclusiva evitando los sesgos inconscientes y garantizando la igualdad de oportunidades. Ademas, se
potencian programas de inclusion laboral a través de los cuales fomentamos la busqueda de talento para
incorporar a personas y grupos sociales infrarrepresentados en la compaiiia.

Procesos de formacidn y desarrollo:

Sensibilizando en DE&I, asi como en sesgos inconscientes con el fin de fomentar profesionales inclusivos. Se
disefiaran planes de formacién para este fin en funcién de las funciones desempeiiadas dentro de la
organizacion que seran obligatorias para las nuevas incorporaciones de empleados, siguiendo los criterios de



las funciones desempenadas. Asi mismo, se potencia el liderazgo inclusivo, proporcionando a los mandos
herramientas que generen actitudes y comportamientos que favorezcan la inclusidn.

Procesos con nuestros grupos de interés:

Promoviendo el conocimiento y el cumplimiento de los compromisos de este protocolo con nuestros grupos
de interés: clientes, socios, proveedores, contratistas, comunidades, etc., asi como cualquier otra entidad
publica o privada, relacionadas con nuestras operaciones o servicios.

5. Alianzas estratégicas

Para llevar a cabo este protocolo Aqualia se apoyard en organismos, asociaciones y fundaciones en favor de
la diversidad, la equidad y la inclusion.

6. Plan de accion e implementacion

Anualmente, se establecera un plan de diversidad donde se establezcan las acciones a impulsar y desarrollar
alineado con los objetivos estratégicos de la empresa y con su compromiso social.

7. Canal de informacion

Aqualia pone a disposicién de sus grupos de interés el Canal Etico donde podra informarse, incluso de forma
anénima y preservando la confidencialidad, de posibles actuaciones que vayan en contra de cuanto
establecido en este protocolo a través de las siguientes vias:

CORREO ELECTRONICO: CORREO POSTAL:
canaletico@fcc.es Apartado de correos 19312
denunciaacoso@fcc.es 28080 Madrid

Espaia
INTRANET:

http://fccone.fcc.es/web/fccone/canal-etico-fcc
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