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Anexos

TEMAS MATERIALES DE AQUALIA

Aspectos 
ambientales

Eficiencia 
hídrica, 
compromiso 
con el cambio 
climático y 
regeneración 
de la 
biodiversidad

Mitigación y adaptación al cambio climático 9 
IRO

E1 
ESRS

Sostenibilidad del recurso hídrico 9 
IRO

E3 
ESRS

Gestión del impacto y preservación de la biodiversidad 6 
IRO

E4 
ESRS

Gestión circular de recursos y aprovechamiento de subproductos 3 
IRO

E5 
ESRS

Innovación  
para el 
cuidado del 
planeta

Innovación tecnológica y de las infraestructuras 5 
IRO

G1 
ESRS

 

Digitalización 2 
IRO

S4 
ESRS

 

Aspectos 
sociales

Entorno de 
desarrollo, 
seguridad y 
diversidad 
para nuestro 
talento

Compromiso con el desarrollo de nuestro talento 4 
IRO

S1 
ESRS

Salud y seguridad de nuestros empleados 2 
IRO

S1 
ESRS

Cultura diversa, equitativa e inclusiva 3 
IRO

S1 
ESRS

Satisfacción  
y seguridad 
de nuestros 
clientes

Gestión y atención al cliente 4 
IRO

S4 
ESRS

  

Resiliencia y seguridad del servicio 8 
IRO

S4 
ESRS

  

Aspectos de 
gobernanza

Conducta 
ética en 
Aqualia y su 
cadena de 
valor

Cultura de cumplimiento legal, contractual y social 11 
IRO 

G1 
ESRS

 

Compromiso con los derechos laborales y DDHH en la cadena de suministro 4 
IRO

G1 
ESRS

 

Lucha contra la corrupción 3 
IRO

G1 
ESRS

 

Gestión de la financiación e impulso de la financiación verde 6 
IRO

G1 
ESRS

Compromiso con la ciberseguridad: prevención y respuesta efectiva 4 
IRO

G1 
ESRS

LE7  
Alianzas para la generación  
de impacto positivo

LE5 
Ética y 
compliance

LE6
Comunicación 
estratégica

LE4 
Estrategia financiera 
y de negocio

LE3 
Gestión de 
personas

LE2 
Tecnología para una 
gestión integrada

LE1 
Emergencia climática  
y cuidado del planeta

LÍNEAS ESTRATÉGICAS DEL PLAN ESTRATÉGICO DE SOSTENIBILIDAD AQUALIA (PESA) 2024-2026

TEMA MATERIALASPECTOS MATERIALES

LÍNEA 
ESTRATÉGICA 

ASOCIADA

PESA 
2024-2026

IRO Y ESRS 
ASOCIACIADOS




